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1. Indledning og baggrund

Hab er vigtigt i alle menneskers liv, men nar man har det sveert, er det iseer afgarende at kunne habe
pa, at ens situation bliver bedre. Derfor har Mary Fonden som en del af sit formal at vaere med til at
skabe hab for Fondens malgrupper, dvs. personer, som er udsat for mobning, ensomhed eller
partnervold. For at f& mere viden om, hvad hab betyder for malgrupperne, og hvordan man kan
arbejde med at styrke hab, har Mary Fonden bedt Oxford Research om at gennemfgre denne
undersggelse.

Historien om Pandoras seske

Pandora var den fgrste kvinde pa jorden. Fra
guderne havde hun faet en seske, som under
ingen omsteendigheder méatte dbnes. Hun kunne
dog ikke sta for fristelsen og abnede derfor
aesken for at se, hvad der var i den. Ud flgj
alverdens ulykker: sygdom, dad, ondskab og
smerte. Pandora lukkede straks laget igen, men
skaden var sket — ulykkerne var ude i verden, og
menneskene matte derefter leve med plagerne.

Pandora blev senere fristet til at &bne aesken igen
og ud flgj den sidste ting. Det var habet. Og med
hébet i verden kunne menneskene holde ud at Graeske guder og helte og Sigurd Barrett (2019):

Frit efter diverse kilder, herunder Salmonsens
Konversationsleksikon (1925), Leo Hjortsg (2002):

leve i verden pé trods af alle ulykkerne. S [FEEElET Qi DE Rt Eue Er

1.1 Hvad er hab?

En af de dominerende teorier om hab kommer fra den positive psykologi. Det knyttes til en malorien-
teret teenkning. Som i denne undersggelse kan habet fx vaere at komme ud af en udsat position. Habet
afhaenger af, at man dels kan danne strategier til at opna dette mal — at skabe vejen — og dels af, at man
tror pa, at man har evnen til at ga ad denne vej. Dette kaldes ogsa ”pathways” og ”agency”. (Snyder,
2001). Ens evne til habefuld teenkning afhanger blandt andet af ens tidligere erfaringer, og den har
stor betydning for, om en forhindring vil virke overkommelig eller uoverkommelig. Pa den vis hanger
begrebet teet sammen med begreber som mestringsevne eller ”self-efficacy”.

Hab kan ogsa forstas som vaerende mindre mal-orienteret og individuelt. Generelt er der enighed om,
at konteksten har stor betydning, og blandt andet Bertel Nygaard peger pa, at habet ikke kun er knyttet
til egne mal, men ogsa til samfundet. Hvis man skal have tro pa at kunne komme til en bedre situation,
sa haenger det ikke kun sammen med tillid til egne evner, men ogsa tilliden til samfundet og andre
aktarer, der evt. kan hjalpe.
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Hab kan have mange facetter. Det malorienterede hab haenger meget teet sammen med et andet begreb,
nemlig tro. Graden af malorienteret hab er meget lig graden af troen pa, at man kan n et givent mal.
Andre forstaelser af mal kan veaere mere ukonkrete — man haber fx pa en bedre situation. Det vil sige,
at man kan se en bedre situation for sig, men man kan ikke ngdvendigvis se vejen derhen, eller maske
tror man ikke pa, at man kan komme derhen.

| undersggelsen anvender vi en almen praktisk forstaelse af hab. Udgangspunktet er eksplorativt,
hvilket vil sige, at vi lader interviewpersonerne selv fortzlle, hvad de forstar ved hab og fortzelle om
deres hab i relation til deres egen forstaelse. Deres forstaelse og en konceptualisering, der matcher den
almene forstaelse, er beskrevet i kapitel 3.

1.2 Datagrundlag
Der er tale om en eksplorativ kvalitativ undersggelse, hvor datagrundlaget bestar af en reekke
interview samt to workshops:

e 9 telefoninterviews med eksperter og praktikere, som til dagligt arbejder med personer,
der er udsat for vold i hjemmet, ensomhed og/eller mobning

e 19 dybdegiende fysiske interviews med udsatte og tidligere udsatte for vold i hjemmet,
ensomhed og/eller mobning

e 2 workshops ien 2. klasse omhandlende trivsel og mobning

Mere viden om den anvendte metode kan lases i kapitel 9.

Laesevejledning Kapitel 4:

Hab for barn udsat
for mobning

Kapitel 5: Kapitel 7: Kapitel 8:

s ar:;‘:al:'neflafr;i n Fors't(éa;::l :f hab Hab for ensomme Feellestraek ved Indsatser til fremme
9 unge og voksne udsattes hab af hab

Kapitel 6:
Hab for voldsramte
i familier
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2. Sammenfatning

Undersggelsen formal er at fa mere viden om, hvad héab betyder for Mary Fondens malgrupper, samt
hvordan man kan arbejde med at styrke hab. De tre malgrupper er mennesker, som er udsat for
mobning, ensomhed eller partnervold.

Undersggelsen viser, at interviewpersonerne knytter hab til en drgm eller en forventning om et sted,
man gerne Vil hen, samt til vejen derhen. Det stemmer godt overens med den teoretiske forstaelse af
hab, som er tet knyttet til mal og agens. Habet har stor betydning for, at man kan klare livet og selv
gare noget for at komme ud af en darlig livssituation. Habet beskrives som dét, der giver drive eller
som “’benzinen”, der holder en karende.

Habet kan ses som et kontinuum, hvor man i den ene ende slet ikke har hab, og i den anden ende har
meget hab, eller et realistisk hab (figur 1). At have et realistisk hab betyder, at man rent faktisk tror pa,
at dét, man haber, kan og vil ske. Indimellem findes mindre og mere uklart hab. Denne konceptuali-
sering indebeerer, at der ikke bare er tale om, hvorvidt man har hab eller ej, men ogsa forskellige
grader af hab, og at hvert skridt mod mere hab og tro er afgarende for personens tilstand og
handleevne. Habet kan rykke sig i begge retninger, hvilket data har flere eksempler pa. Vi anvender
denne konceptualisering undervejs i rapporten.

Figur 1: Habskontinuum
Intet hab Lengsel Diffust hab Realistisk hab

—

¢ ® ¢

2.1 Feellestraek ved habet
Vi har identificeret en raekke faellestraek pa tveers af malgrupper og interviewpersoner, som vidner om
forekomsten af generelle tendenser i udviklingen af hab for Mary Fondens tre malgrupper.

Skift er et af de mest markante elementer, der styrker habet for malgrupperne. For mobbede eller
ensomme er det typisk skole- eller uddannelsesskift, mens det for udsatte for partnervold er flytning
fra krisecenter eller et kommende barn, der typisk giver hab. Falles for det er, at en ny situation
forbindes med muligheden for, at det kan blive godt, hvilket dermed skaber hab.

Det naere hab betyder, at habet som regel knyttes til en udvikling, der ikke er alt for langt ude i
fremtiden. Det virker ikke realistisk for de meget udsatte, at alt *bare” kommer til at veere godt igen, og
derfor giver det ikke hab og handlekraft, nar de udsatte praesenteres for en positiv udvikling, der er
meget langt fra deres egen situation. Derimod kan det give hab at tale om sma skridt mod en bedre
situation. Samtidig er det lettere at fa hab af nogle, man er teet pa, dvs. kender eller taler med, end
nogle, som man blot hgrer om fx i medierne.
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Fagprofessionelle spiller en stor rolle i forhold til at skabe hab for malgrupperne. Serligt udsatte for
mobning og ensomhed peger ofte pa konkrete fagprofessionelle, der har hjulpet dem og dermed givet
dem hab. Der er desveerre ogsa mange eksempler pa, at fagprofessionelle har vaeret medvirkende til, at
den udsatte har mistet hab.

Relationer taet pa den udsatte kan give hab ved at stette op, nar det er svert eller ved at virke som
rollemodel for den udsatte. Naere relationer, der har brug for den udsatte, kan ogsa give hab. Sarligt
for mobbede og ensomme er relationer staerkt knyttet til deres hab om at komme med i feellesskaber.
Derved giver gode relationer hab i sig selv.

Svigt fra en, man regner med, er dét, som oftest far interviewpersonerne til at miste hab. Eksemplerne
handler om, at den udsatte har rakt ud, men ikke faet den statte tilbage, som vedkommende habede pa.
Der er eksempler pa svigt fra bade fagprofessionelle og nzre relationer.

Skrgbelighed i habet er et feellestraek for de udsatte. Habet kan svinge meget fra dag til dag, bade
fordi man har det forskelligt, eller fordi der sker en a&ndring i situationen. For mange
interviewpersoner fylder frygten for, at det bliver vaerre — ogsa selv om de ikke laengere er udsat for
mobning, ensomhed eller partnervold. Dermed er deres hab skrabeligt.

2.2 Indsatser der kan fremme hab
Pa baggrund af undersggelsen peger vi pa en reekke indsatser, som kan fremme habet for alle tre
malgrupper:

Peergrupper og rollemodeller, hvor de udsatte kan mgde andre, der har det pa samme made som
dem selv, giver hab. Dét, at kunne spejle sig i andre giver en forstaelse af sig selv, og nar man ser, at
andre i gruppen far det bedre, gger det troen pa, at man selv kan.

Fokus pa fremgang styrker habet. Nar de udsatte kan se, at deres egen situation er blevet bedre, giver
det hab for, at det vil fortsaette med at ga fremad. Man kan derfor med fordel arbejde med at
synliggere fremgangen.

Fokus i samfundet giver indirekte hab, fordi det fremmer forstaelsen i samfundet, og det giver
pargrende og fagprofessionelle bedre muligheder for at hjelpe.

Hjeelp i enhver form har stor betydning for at kunne fa hab. Nar de udsatte reekker ud, viser de en
smule hab. Dette hab styrkes ved, at de far relevant hjaelp, som gar, at de fgler sig mindre alene, og at
de kan se en positiv udvikling i deres egen situation.

Verktgjer og viden til de udsatte gar, at de nemmere kan forstéa deres situation og agere i den. Det
styrker agensen og dermed habet, fordi man faler, at man i hgjere grad selv kan gere noget for at
forbedre situationen. Viden kan desuden gare, at den udsatte faler sig mindre forkert, hvilket giver
ogsa skaber yderligere héb.

Opkvalificering af fagprofessionelle kan veere med til at kvalificere, at der arbejdes mere systematisk
med at skabe hab for malgrupperne, herunder ved at inddrage ovenstaende indsatser, samt ved at pege
pa mulighederne i fremtidige skift i den udsattes liv.
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3. Forstaelse af hab

Interviewpersonerne knytter hab til bade en drgm eller en forventning om et sted, man gerne vil hen og
til vejen derhen. Det er en falelse, men ogsa et billede pa et andet sted — en ambition om en bedre
fremtid. Det passer saledes meget godt med den teoretiske forstaelse af hab, som er tat knyttet til mal

0g agens.

Hab er altid positivt i modsetning til andre ord,

som fx. tro. Nar man haber pa noget, sa gnsker -
man, at det skal ske. Derfor forbindes ordet ogsa 0 r“e n n I n g

med en lang raekke positive ord. | ordskyen til
hgjre ses de ord, som interviewpersonerne iremskridijgglivsiyst
forbinder med hab — jo stgrre ordet er, jo flere I]

gange er det blevet naevnt. Som det ses, har
mange brugt et ord som lys, men ogsa ord, der er
relateret til lys anvendes, herunder flamme, gnist
og solskin. Pa samme made forbinder mange
mangel pa hdb med marke. Andre ord, der af
flere knyttes til habet, er gleede og forventning,

H o -, . _
hvilket netop ogsé er meget positive falelser. r m m e
Nogle af de udsatte for partnervold bruger mere

rolige ord som fred, ro og tryghed. Bortset fra
denne lille forskel er der et bemarkelsesvardigt g m e

'.'Ellllﬁl
varmeoplimjsetrvahed

fre
=
a2
=

solskinro:

ens syn pa, hvad interviewpersonerne forstar ved

hab.

Habet karakteriseres af de fleste som noget, der er mindre sikkert end tro — og mindre konkret. Man
kan godt habe pa, at noget sker, uden at man faktisk tror pa det. Samtidig kan man habe pa ukonkrete
ting som et bedre liv”, hvilket er svarere at forbinde med noget, man tror pa.

"Habet giver én overskud til at
tage det naeste skridt. Mit
overskud var begraenset i de
perioder, hvor jeg var langt nede
0g meget depressiv. Der bliver
habet den der flamme, der gar,
at jeg skal i gang igen og den

. . b2
giver livslyst.

Tidligere ensom

For interviewpersonerne er habet at forbundet med, hvordan de
har det. Nar man har det rigtig sveert, er der ikke meget hab, og
nar man far det bedre, kommer der mere hab. Pa den made kan
det veere vanskeligt at adskille den generelle trivsel fra habet,
idet de ofte folges ad. For interviewpersoner, som er eller har
veeret ensomme, er habet ogsa tat forbundet med graden af
ensomhed — jo mere ensom, jo mindre hab. Samtidig er der
nuancer. Fx. er der en dreng, der blev mobbet i skolen, hvor
habet ikke kom gennem mindre mobning, men derimod gennem
den farste snak om skoleskift. Og for udsatte for partnervold vil
habet svinge frem og tilbage. Habets udvikling haenger dog
stadig teet sammen med trivslen i perioden.
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Habet har stor betydning for, at man kan klare livet og selv gare noget for at komme ud af en darlig
livssituation. Habet beskrives som det, der giver drive eller som “’benzinen”, der holder en kagrende. Pa
samme made beskriver nogle af interviewpersonerne, at i situationer med manglende hab er der kun
merke, og man befinder sig i en tilstand, hvor man hverken kan eller vil noget. Andre interview-
personer mener imidlertid, at man slet ikke kan miste habet. Alligevel er flere enige om, at habet kan
vaere sveert at fa gje pa, nar man har det veerst.

Pa baggrund af vores indledende forstaelse og de forskellige interviews har vi lavet en
konceptualisering af hab, som graduerer habet ud fra en praktisk vinkel. Der er tale om et kontinuum,
som er illustreret nedenfor i figur 1. I den ene ende har vi det “realistiske hab”, som dakker over et
konkret hab, som personen ogsa tror pa er realistisk, fordi han/hun kan se vejen derhen og tror pa at
have evnerne evt. gennem hjalp fra andre. | den anden ende er “intet hab”, hvilket er kendetegnet ved,
at personen ikke kan se nogen anden situation for sig. Derimellem findes ”laengsel”, hvor man godt
kan forestille sig en anden situation, men hvor man ikke ngdvendigvis tror pa den, fx fordi man ikke
kan se vejen dertil. Lidt bedre er det ”diffuse hab”, hvor man har en fornemmelse af, at der findes en
vej ud af situationen, men man er usikker pa, om man kan na dertil.

Figur 1: Habskontinuum
Intet hab Lengsel Diffust hab Realistisk hab

—

¢ ¢ ¢

Konceptualiseringen viser ogsa personens typiske handlingsparathed pa de forskellige steder pa
kontinuummet. Dette er lavet med inspiration fra andre teorier om forandringsarbejde pa det sociale
felt. Hvis man intet hab har, sa er man formentlig modlgs og kan veere suicidal, mens man, nar man
har et realistisk hab, vil veere handlingsorienteret og pa vej mod at hjelpe sig selv ud af
udfordringerne. Derimellem finder man personer med lzengsel, som kan vare apatiske og personer
med et diffust hab, som kan veere parat til at tage imod hjeelp. Denne konceptualisering er hjelpsom i
analysen, da den indeberer, at der ikke bare er tale om, hvorvidt man har hab eller ej, men ogsa giver
plads til forskellige grader af hab. Derved bliver hvert skridt mod mere hab og tro afggrende for
personens tilstand og handleevne. Habet kan ligeledes rykke sig i begge retninger, hvilket data har
flere eksempler pa. Vi anvender denne konceptualisering undervejs i rapporten.
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4. Hab for barn udsat for mobning

Mobning er et komplekst faanomen, som udspringer af og foregar i utrygge fallesskaber. Mobning
bestar af udstadelse eller nedverdigelse af et eller flere af gruppens medlemmer. | et stort dansk
forskningsprojekt, eXbus (Exploring Bullying in Schools), peges der pa, at mobning handler om
sociale processer i utrygge fellesskaber og de gruppedynamikker, som sker i fellesskaberne. Mobning
kan saledes ikke forklares med individuelle forhold eller karakteristika — hverken for dem, der mobber
eller dem, der bliver mobbet.

Barn, der bliver mobbet, har pa flere mader sveert ved at komme ud af situationen. For det farste sker
det ofte i skolen eller i andre sociale arenaer, som barnet ikke bare kan komme veek fra. Det kan ogsa
veere digitale arenaer, hvor barnet bevager sig. For det andet har man som barn ikke lige sa mange
handlemuligheder og redskaber at treekke pa, som voksne eksempelvis har det. Derfor er bgrnenes hab
om at komme ud af situationen i hgj grad bundet op pa at fa hjelp udefra, typisk af en voksen.

Selvom mobning ikke kan forklares med individuelle forhold, sa pavirker det i hgj grad de individer,
som oplever at blive mobbet. Mobning satter saledes ofte dybe spor i mobbeofrene. | denne
undersggelse har vi i hgj grad fokus pa, hvordan individet oplever og forholder sig til deres situation,
som udsatte for mobning. Dette ligger i trad med undersggelsens fokus pa hab for de udsatte.

Barn er meget umiddelbare og teenker meget pa nuet. Derfor er habet, som er bundet op pa tanker om
fremtiden, ikke noget, der fylder meget i barns tanker. Men nar bgrnene er blevet starre, kan de godt
teenke tilbage og gare sig nogle refleksioner om, hvordan habet om at komme ud af mobningen har
udviklet sig.

4.1 Udviklingen af habet

I nedenstaende figur ses den typiske udvikling af hab for barn udsat for mobning. Figuren er lavet ud
fra en kondensering af de interviewedes historier og viser dermed nogle feellestreek i historierne.

Figur 2: Mobning — aggregeret udvikling

3) Forandring giver fglelse af udvikling:

e Skoleskift:
- Der kommer nye venner og nye laerere og “over tid falder man til”.
- “Jeg startede en ny identitet og folk tog godt imod mig”.

Relationer (mennesker og dyr):

- “[Med hesten] kom der en mening (...) Det satter en graense for,
hvor langt man kan ga ned, fordi man stadig skal have noget at give
det her [dyr]”.

INTET HAB FYLDT MED HAB |

>

4!

1) Da mobningen foregar
“[Mobningen] fik jeg ind i mit hoved,

2) Voksne, der opleves at svigte, gor
det vaerre:

“Da lzererne forst leerte om
mobberiet, sd tog de det ikke serigst.
(...) De gav mig en specialleerer, og
han stoppede jo ikke mobberiet. (...)
Hvis man er uddannet som lzrer, sG
skal man ogsd vaere uddannet i at
stoppe mobning”.

Ingen, der lytter = selvmordstanker:
”Jeg vil dg mor. Jeg vil ikke det her
[skole]”.

og sd taenkte jeg: ‘Okay, jeg er faktisk
ingenting’ (...) Jeg var helt faerdig”.

Mobningen “ramte” som en form for
traume mange ar efter = angst.
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Som det ses af figur 2, har barnene ikke meget hab for at komme ud af situationen, mens de bliver
mobbet. Typisk forteeller de dog om en episode, der har vaeret forbundet med hab, hvor de har haft en
aftale med en klassekammerat, eller har talt med en voksen — forealdre eller en lzerer — om situationen.
Det typiske for dem, vi har snakket med, er dog desverre, at habet ikke er blevet indfriet, hvilket har
betydet, at de er kommet helt ned i bunden af habskontinuummet.

Barnene har veeret meget langt nede pa habsskalaen, da det var veerst. Fire ud af de seks, vi har
interviewet, forteeller om selvmordstanker, og generelt fortzller de, at de ikke kunne se en vej ud af
situationen. Som navnt er barnene typisk kommet derhen, hvor de virkelig ikke faler hab, som falge
af svigt fra nogle af de voksne, som barnet havde habet ville hjelpe. Nar barnene ikke faler sig set
eller hjulpet, bliver de magteslgse og oplever situationen som hablgs.

Det, som skaber mere hab, er modsat, at barnene er blevet set og hjulpet i deres desperate situation.
Habet er drevet af, at barnene oplever en forandring. Ofte er habet knyttet til et skoleskift, hvor barnet
haber, det vil blive bedre pa den nye skole. Habet kan ogsa haenge sammen med relationer, som er
vigtige for barnet, og som far barnet til at fale sig betydningsfuld. Der er bade et eksempel med en ny
baby i familien og en ny hest, som barnet fgler, det skal passe pa, og derfor ma klare sig igennem.

Efter noget tid, hvor det er gaet bedre med mobningen, begynder bgrnene for alvor at habe pa, at de
kan komme ud af mobbesituationen. Dem, vi har talt med, er stadig markede af mobningen og deres
hab er bundet i noget fremadrettet. De haber og tror pa, at det nok skal blive godt. For nogle er det
fremtidige, de haber pa, meget ukonkret (fremtiden), mens det for andre er mere konkret (fx ”nar jeg
kommer pa efterskole...”).

4.2 Hvad héaber bgrn, der er udsat for mobning, pa?

De fleste af bgrnene forteller, at de haber eller habede pa at fa venner. Det behgver ikke veaere mange
venner, men nogle fa gode venner. Det passer godt med, at det helt centrale ved mobning er, at man er
uden for faellesskabet, alt imens det er et helt grundlaeggende behov for mennesker at veere en del af et
feellesskab.

| situationen er hab knyttet til, at nogen vil hjalpe. De 2. klassesbgrn, vi holdt workshop med, pegede
seerligt pa to ting, som i gvrigt ogsa matcher interviewene. Det ene var, at de troede, den mobbede
allermest vil habe pa, at en klassekammerat sparger, om man vil vaere med eller hjelper pa anden vis.
Altsd, at man far en ven og derigennem kommer med i feellesskabet. Det andet var, at de troede den
mobbede ville habe pa, at leereren ville reagere, fx ved at tage det op i klassen og maske lave
legegrupper. Det sidste passer godt med, hvad bade de @ldre barn og eksperterne fortzeller — nemlig at
bernene haber, at der er en voksen, som ser en og hjalper.

Derudover er habet som regel knyttet til skift. Det er typisk skoleskift, hvor bgrnene kan komme vak
fra mobberne og starte pa en frisk. Her haber de selvfalgelig, at det vil ga bedre, men hos nogle er der
ogsa en nervgsitet for, at ”aben flytter med”. Andre skift kan ogsa give hab, fx nyt job, nyt hjem eller
ny uddannelse, da det skaber nye muligheder for venskaber.
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Nogle af interviewpersonerne er meget markede af mobningen. Hos en af disse fylder habet om at fa
det bedre utrolig meget.

Der er sarligt ét af de interviewede barn, der har sveert ved at tale om hab for sig selv. Hun bliver
stadig mobbet, og det haenger dermed godt sammen med det, vi hgrer fra nogle af de andre
interviewpersoner. De forteller, at de ikke forholdt sig til hab for sig selv i perioden, hvor mobningen
stod pa. Den mobbede pige fortzeller saledes, at hun haber, at unge generelt vil blive mobbet mindre,
og at hun kan hjealpe andre. Det sidstnaevnte gar i gvrigt igen hos en af de andre interviewpersoner.
Seerligt for hende, som stadig mobbes, kan man sige, at hendes primare héab er et samfundshab om
lgsning af mobning som samfundsproblem.

4.3 Hvad har saerligt betydning for habet?

| dette afsnit gennemgas de forhold, som ser ud til at have starst betydning for habet for
mobningsudsatte barn. Der er tale om:

e De fagprofessionelle spiller en vigtig rolle ift. at svakke og styrke habet
e Skift er centrale, sarligt skoleskift, diagnoser eller nye relationer
e Hibet knytter sig til forhold vedrorende en selv

4.3.1 De fagprofessionelle spiller en vigtig rolle ift. at sveekke og styrke habet

Bgrn har, som tidligere navnt, ikke s mange handlemuligheder og

redskaber som voksne. Derfor er bgrn meget afhzngige af de "Jeg har habet pa, at der
voksne, der er omkring dem. For bgrnenes habssituation er det

) o kom nogle udefra og hjalp.
derfor serligt vigtigt, at de voksne reagerer pa den rette made, nar

Dem, der skulle gare noget,

de bliver bevidste om, at mobningen foregar. Det geelder szrligt de leererne, de begyndte ogsa
fagprofessionelle, som bgrnene mgder i deres dagligdag i skolen — selv lidt at mobbe. Og s& er
Izerere og pedagoger. det sveert... Nar dem, der er
teettest pa, burde gare
De fleste af dem, vi har interviewet, faler, at deres laerer har veeret noget, men s& ikke gor det.
medvirkende til mobningen. Det kan veere ved at kalde dem navne, Det havde veeret rart, hvis
skaelde dem ud, nar de reagerer pa mobningen, eller ved at fortzlle man kunne have gjort noget
dem, at de ikke bliver til noget. Flere af bgrnene forteller ogsa, at selv, det havde vaeret mere
skolen var blevet gjort opmaerksom pa mobningen, men at der ikke handgribeligt. 7
blev gjort noget fra leerernes side. Disse oplevelser af svigt betyder
rigtig meget for bgrnenes hab. Nar barnet reekker ud og ikke bliver Tidligere udsat for mobning

set, anerkendt og hjulpet, s3 mister barnet habet. Det er, som en af

interviewpersonerne udtrykker det, et skridt frem og to tilbage for habet”. De fagprofessionelle,
herunder larerne, spiller derved en veesentlig rolle i forhold til at gribe barnene, anerkende deres
udfrodringer og hjalpe det enkelte barn ud af mobningen og tilbage ind i et trygt feellesskab. Dette
kalder pa et starre fokus pa vigtigheden af at oplyse og uddanne de fagprofessionelle i forstaelsen
savel som handteringen af mobning,
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Samtidig navner de fleste af interviewpersonerne ogsa en eller flere fagprofessionelle, som har gjort
en forskel i forhold til at give dem mere hab. Det kan veere den nye laerer, som stgtter fagligt og giver
selvtillid, eller det kan veere en mentor, som viser, at han/hun vil barnet. Det handler i hgj grad om, at
den voksne viser, at vedkommende anerkender barnets oplevelser og “ikke er ligeglad”. Det giver hab,
0g i sidste ende er det ogsa ansvarlige voksne, som er dem, der har de bedste redskaber til at stoppe
mobningen.

Bornene i 2. klasse italesetter en sarskilt pointe om, at den mobbede nok ikke héber, at lereren
skaelder ud eller siger stop i den konkrete situation, fordi det alligevel ikke stopper mobningen, sa snart
leereren ikke lengere er fysisk til stede. Barnene har en idé om, at situationen for den mobbede maske
endda bliver veerre, hvis laereren reagerer kraftigt i situationen. | stedet er habet knyttet til, at leereren
tager mobningen op pa gruppeniveau i klassen og evt. laver legegrupper. Dette peger pa, at bgrn i
Mary Fondens malgruppe faktisk kan se, at mobning handler om problemer og utryghed i feellesskabet
og at problemerne deraf ogsa skal lgses i feellesskabet. Alt imens dét at blive set og anderkendt er
vigtigt for at styrke habet for det enkelte barn, der bliver udsat for mobning, behgver det maske ikke
ske pa en meget synlig made foran alle.

4.3.2 Skift er centrale, seerligt skoleskift, diagnoser eller nye relationer
Habet stiger ofte i forbindelse med en ny situation, som barnet oplever, maske vil give nye
muligheder.

J
Da mobningen ofte er knyttet til skolen, er habet om at Det har givet mig hab at starte pa
komme ud af situationen ogsé ofte knyttet til skoleskift. HF, hvor jeg ikke blev set som noget
En dreng forteeller eksempelvis, at han allerede fik hab, da ~ Pestemt. Jeg startede en ny identitet,
foraeldrene begyndte at tale om et skoleskift, dvs. inden og folk tog godt imod mig. Det var et
det var besluttet, og mens han stadig blev mobbet meget i hab for mig at veere i et feellesskab,

. v
skolen. Men tanken om, at det méske snart kunne blive hvor jeg var velkommen.
anderledes, gav hab. Dette hab knyttes ofte til en ny
start”, hvor de nye klassekammerater ikke kender en. Tidligere udsat for mobning

Skoleskift er naturligvis ikke den bedste lgsning pA mobning, da det ikke er hensigtsmassigt, at den
mobbede skal skifte skole frem for, at man lgser problemet pa skolen. Dette bemarkes ogsa af barnene
i 2. klasse, som mener, at det mobbede barn nok kun haber pa at komme i en ny skole, hvis mobningen
har varet i lang tid, og man allerede har forsggt at lgse det pa skolen uden held. Det svarer meget godt
til de interviewedes fortellinger om deres hab i forskellige situationer i forbindelse med mobningen.
Det svarer desuden til forstaelsen af, at mobning foregar i utrygge faellesskaber, og dermed ikke lgses
bedst gennem individorienterede tiltag som skoleskift.

Senere i livet kan forskellige former for skift ogsa give hab om “en ny start”, der skaber en bedre

situation. Seerligt handler det om at finde et nyt feellesskab, om det sa er pa en ny uddannelse, i et nyt
job eller med et nyt hjem.

10
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For to af de interviewede bgrn har en diagnose givet dem hab. Den ene fik diagnosen ordblind, hvilket
gav hab, fordi han endelig falte sig set og forstaet. Den anden fik en borderlinediagnose, hvilket gav
hab om at kunne fa mere hjelp.

En del af barnene taler ogsa om forskellige relationer, der har givet dem hab. Det kan vere den
tidligere omtalte gode fagprofessionelle, som de fx. har madt pa den nye skole. Det kan ogsa vare et
familiemedlem, der har stattet dem eller maske har veret en rollemodel for dem. Den sidste kategori
af habefyldte relationer er de relationer, hvortil barnet selv har varet en omsorgsperson. Der er to
meget konkrete eksempler pa dette. Det ene er en ny baby i familien, som interviewpersonen falte
trang til at hjeelpe gennem livet, og derfor matte vedkommende haenge i. Den anden er en hest, som
interviewpersonen holdt af og dermed matte passe. Begge dele skete, mens de to interviewpersoner var
helt nede og havde brug for en grund til at ville leve videre. Habet ligger altsa her i at fale sig til nytte
for en vigtig relation.

4.3.3 Habet knytter sig til forhold vedrgrende en selv
Et forhold, der gar igen i mange af de mobningsudsattes fortellinger, er, at de har en tendens til helt

eller delvist at forklare arsagen til deres mobning med forhold, der vedrarer dem selv — altsa at vende
situationen indad. | forleengelse heraf handler en del af deres hab ift. at komme ud af mobbesituationen
om, at de gerne vil @ndre pa sig selv pa den ene eller anden made.

En forteeller fx., at hun blev mobbet med sit udseende, men
nu er hun blevet “flottere”, og hun tror derfor ikke, hun vil
blive mobbet i den nye skole. Andre forklarer ligeledes
mobningen med forhold vedrgrende deres udseende. Nogle
peger fx pa personlige egenskaber, som et for stort
var bange for, at s& snart nogen temperament eller nogle reaktionsmgnstre, som kunne

fandt ud af det, s& var det tilbage | arbejdes med. En udvikling i disse personlige kompetencer

det gamle, og s ville det ikke hjselpe 09 Karakteristika har givet anledning til mere hab.

"Til at starte med var der det lille
hab om, at skoleskift kunne ggre
noget, men der var ogsa frygten for,
at det ville veere det samme. Jeg var
stadig en hidsigprop uden lige, og jeg

at skifte skole.” . . . .
En pige forteeller, at hun altid har faet at vide, at hun skulle

“tage sig sammen”. Det har betydet, at hun nu knytter
meget af sit hab op p4, at hun kan lykkes med at tage sig
sammen”. Hun har ogsa en tro pa, at dette reelt kan lykkes,
men det er bemarkelsesvaerdigt at tage en uforskyldt situation sa meget pa egne skuldre. Der er i
gvrigt mindst to af de andre interviewede bearn, der er eller har veeret udsat for mobning, der bruger
vendingen “at tage sig sammen” om sig selv.

Tidligere udsat for mobning

Af interviewene er det derved en gentagende pointe, at de bgrn og unge, der har varet eller bliver
udsat for mobning, i hgj grad vender mobningen indad. I den sammenhang forstar de ogsa problemet
med mobning som noget, de selv skal lgse ved at @ndre pa deres personlighed, udseende eller deres
rolle i klassen. Pa den made italesatter bgrnene langt hen ad vejen mobningen som deres eget
problem, som de selv skal finde en lgsning pa, selvom det reelt er de voksnes ansvar at lgse og stoppe
mobningen. Denne analytiske pointe peger pa, at der fortsat er et stykke vej at ga i forhold til
udbredelsen af forstaelsen af mobning fra at veere et spgrgsmal om individuelle karakteristika hos den
mobbede til at handle om en mobbekultur i utrygge feellesskaber.

11
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4.3.4 Hvad har betydning i de forskellige faser

| nedenstaende tabel opsummeres de falelser, der knytter sig til de forskellige niveauer pa habs-
kontinuummet, samt hvad der har haft betydning for, at de mobningsudsatte barn er endt i/kommet til
den fase.

Habsniveau Hvad kendetegner dette for malgruppen? Hvordan er man néet hertil?
Intet hab To typer: Oplevelsen af at de ansvarlige voksne ikke
1. Jegvar bare i det, teenkte ikke over det hjzelper
2. Jeg overvejede selvmord
Leengsel Kagrer videre uden at teenke over det
Langsigtet hab, fremtidsdremme
Ukonkret hab Lille gnist Der blev talt om at skifte skole

Hab om at det bliver bedre, men ogsa frygt for om Skoleskift, ny start

det bliver det .
Nye relationer

Lyst til at prave/gare mere Voksne der hjselper

Realistisk hab Tro pa at det bliver ved med at vaere godt Skoleskift, ny start

Udvikling, det har veeret bedre i noget tid

4.4 Indsatser der har betydning for habet

| interviewene var der serligt fokus pa, hvad man kan gare for at fremme habet for bgrn og unge udsat
for mobning. Blandt andet skulle interviewpersonerne velge ca. tre indsatser, som de sarligt mente
havde haft eller kunne have haft betydning. | nedenstaende tabel er interviewpersonernes udsagn i
forhold til de forskellige indsatser kondenseret. De er grupperet, sa de indsatser, som flest
interviewpersoner fremhaevede, star farst. Efter tabellen gennemgas de tre vigtigste mere indgaende.

Hvordan virker det? Seerlige forhold ift. for
hvem og hvornar, det kan

bruges

Det at fa hjzelp Bgrnene kan ikke lgse situationen selv, og er athaengige af hjeelp Pa alle tidspunkter. Akut, nar
(uanset type) udefra. barnet er naesten uden hab. |
andre faser er det vigtigt for ikke

(Veelges 5 gange) | Hjeelp kan veere fra en elev, der stiller sig pa ens side, fra at miste hab.

foraeldrene eller fra en professionel voksen.
To trin: Nar der reekkes ud, er det

: seerligt vigtigt.
e At blive lyttet til og anerkendt

. At der faktisk handles

Handlingen i skolen kan fx veere konfliktmaegling eller at det tages
op i klassen i generelle vendinger. For bgrnene i workshoppen var
det vigtigt, at leereren snakker med klassen i klassens tid, og de
foreslar ogsé et tiltag som legegrupper.

Veerktgijer til Man leerer at handtere de sveere situationer, selve situationen med | | faserne "ukonkret hab” og
mestring mobning eller relaterede problemer som angst eller ordblindhed. “realistisk hab” - efter at bgrnene
Det giver hdb om, at man kan klare det. har faet noget hjeelp

(Veelges 3 gange)

Mangel pa veerktgjer kan give falelse af magteslgshed/hablgshed.

12
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Peer/gruppe
(Veelges 3 gange)

| workshoppen fyldte dette tema meget.

e Kan give nogen at veere sammen med
. Kan ggre man fgler sig mindre alene
e  Kan give rad/hjeelpe hinanden

| alle faser

Skal veere i stand til at indga i en
gruppe, evt. fa hjeelp til det

Positive
rollemodeller, som
de ser live/snakker
med

(Veelges 1 gang)

Det giver fx hab at vide, at ens sgster har veeret igennem det og
ikke teenker pa det mere

Positive historier
som de
hgrer/laeser om

(Veelges 1 gang)

Giver selvindsigt.
Man kan sidde for sig selv og leese i sit eget tempo uden modspil.
Giver hdb om at komme videre, nar andre kan det

Giver inspiration til, hvordan man kan komme videre

Seerligt relevant for barn, der
godt kan lide at leese.

At kunne se en
progression

(Veelges 1 gang)

Bliver ikke leengere kaldt navne

Personlig udvikling

| faserne "ukonkret hab” og
“realistisk hab” — efter at
bgrnene har faet noget hjeelp.

Fokus
(Veelges 1 gang)

Kan veere med til at ggre det mindre tabubelagt — nemmere at tale
om i skolen

Nar barnet har lyst til at sige
noget, men er i tvivl.

Seerligt indirekte via de voksne —
kan have betydning for, at
voksne kan reagere mere
kompetent

Teoretisk viden
om deres tilstand
og hvordan man
kommer videre
(psykoedukation)

(Veelges 0 gange)

Eksperter naevner at det kan give hab at:

e Vide at man ikke er alene (fakta/tal om hvor mange der har
det sddan)
e  Faviden om rettigheder

4.4.1 At f& hjeelp er afggrende — barnene er afhaengige af de voksne

Som tidligere navnt er bgrn udsat for mobning helt afhengige af, at voksne hjelper dem. Formentlig
derfor veelger naesten alle de barn, vi har interviewet, dét at ”fa hjelp” som en af de vigtigste indsatser,
man kan sette ind med for at give mobbede bgrn hab om at komme ud af situationen. En af
eksperterne forklarer, at nar voksne intervenerer, sa giver det barnet et frikvarter, for indtil da var
mobningen barnets eget problem. Lige sa snart barnet kan fa lov at dele det med nogen, sa bliver noget
af ansvaret lgftet af barnets skuldre, hvilket er habefuldt.

13
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Flere af barnene peger pa forskellige personer, der har
hjulpet dem og dermed givet dem hab. En pige fortzller, at
og det siger hun til mig. Og s tror hun har en larer, som har givet hende selvtillid og hjulpet
jeg ogsé pa det. Hun er sédan lidt hende til at se en bedre fremtid ved at visualisere, hvordan

min redningsmand pa en eller anden gy vjl vaere, nar hun er vaek fra sine mobbere. Ligeledes

"Hun [leereren] ved, at jeg godt kan,

] . .Y . .
made. Hun har lidt reddet mig. fortaeller den interviewede AKT-lrer, at hun ofte snakker
med bgrnene om fremtiden, herunder hvordan de kunne
Nuveerende udsat for mobning teenke sig den skal veere, og hvordan de kommer derhen.

For andre er det mindre konkret og habet kommer bare af, at "nogen” reekker héanden ud og viser en
vilje til at hjaelpe.

Det er seerligt vigtigt at veere klar med hjelp, nar barnet reekker ud. Ogsa selv om det ikke er det helt
store rab om hjeelp. Derudover er det ogsa vigtigt, at de voksne er opmarksomme pa, om nogle bgrn
mistrives og at de voksne i de tilfeelde er proaktive i forhold til at stgtte barnene.

Nar de voksne hjalper, er det vigtigt at tage udgangspunkt i, hvad barnet forteller. Eksperterne
fortzller, at man nogle gange ma leegge sin voksenforstaelse til side for at forsta barnets perspektiv, da
det er vigtigt, at barnet faler sig set, hart og anerkendt ud fra sit eget perspektiv. Derefter er det vigtigt
at handle pa det, bgrnene forteeller. Afhzngig af situationen kan det veere, der skal gennemfares
konfliktmeegling, evt. med inddragelse af forzldrene. Det kan ogsa vare, at der skal tages en snak i
klassen, ikke om den konkrete situation, men om fzllesskab, trivsel og mobning mere generelt.

4.4.2 Veerktgjer giver hab om, at man kan handtere situationen, sa den bedres

En af eksperterne peger pa, at det kan give hab, at barnene oplever sig kompetente til at gere noget
ved deres livssituation. Derfor er det med til at styrke bgrnenes hab, nar man styrker deres
handlingskompetence. Det understgttes af interviewpersonerne, hvor tre peger pa veerktgjer som en af
de vigtigste indsatser, der kan give hab for at komme ud af

mobbesituationen. ”Hvis jeg vidste, hvordan jeg

skulle handtere det, eller hvad
jeg skulle ggre, s havde det
nok veeret bedre. Jeg vidste jo

Fem ud af de seks interviewpersoner bliver ikke l&engere mobbet,
men de har det stadig i varierende grad sveert pa grund af
mobningen. Derfor handler deres hab ogsa om, hvordan
mobningssituationen skal fylde mindre i deres liv. Varktgjer kan
séledes bade veere til at hndtere den konkrete mobbesituation,
men ogsa eftervirkningerne af den.

ikke, hvad jeg skulle gare. 7

Tidligere udsat for mobning

En af interviewpersonerne fortaeller, at hun har faet nogle vearktgijer til at sta ved sig selv og at
visualisere det positive. Det har hjulpet hende og givet hende hab blandt andet ved at se, hvordan det
har virket for en i hendes naermeste familie og senere for hende selv. En anden fortaller, at hun har
leert nogle vejrtraekningsevelser, der forhindrer, at det udvikler sig til angst, nar hun har det sveert.
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4.4.3 Andre i samme situation kan give feellesskab

Da mobning i hgj grad handler om mangel pa et trygt fellesskab kan det have en stor betydning for
habet, at barnene mgdes med andre i samme situation. Der er ikke nogen af de interviewede, der har
oplevet det, men flere giver udtryk for at “det kunne veere fedt”. Der er ogsa nogle, der kender andre,
der er blevet mobbet, eller som de har andre udfordringer til feelles med. Det giver overordnet en
folelse af ikke at veere alene.

I workshoppen med 2. klassen pegede mange af bgrnene pa denne
"Man kan finde en anden, indsats, som noget den mobningsudsatte ville habe pa. Det
som interesserer sig for det handlede farst og fremmest om, at hvis barnet falte sig alene, sa
samme som en selv. Sa har kunne det hjelpe at mgdes med andre, som ogsa var alene, for sa
havde de jo ”hinanden at lege med”. Og maske kunne man finde
en god ven, som man havde andet til feelles med. Derudover mente
de ogsa, at bgrnene kunne stgtte hinanden og give hinanden gode
rad, og at de derigennem ville fgle sig mindre alene med deres
problemer.

b
man nogen at snakke med.

Elevi 2. klasse
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5. Hab for ensomme unge og voksne

Ensomhed er en falelse, de fleste mennesker kommer til at opleve i ny og n, og det er saledes en
naturlig del af livet, og det er samtidig helt ufarligt at opleve forbigaende ensomhed. Men for nogle
mennesker udvikler den forbigdende ensomhed sig til en leengerevarende smerte, hvilket bade kan
have fysiske og psykiske konsekvenser sasom mistrivsel, nedsat sgvnkvalitet, selvskadende adfard og
depressive symptomer.

| forskningslitteraturen defineres ensomhed som en subjektiv fglelse af ubehag, som skyldes en
uoverensstemmelse mellem en persons gnskede sociale relationer og ens faktiske sociale relationer.
Det er dermed den enkelte persons sociale behov, der er afgarende for, hvornar de faler ensomhed.
Det er derfor ikke givet, at en person, som er alene, faler sig ensom, ligesom en overflod af sociale
relationer ikke forhindrer en person i at opleve ensomhed. Det er saledes ikke ngdvendigvis
kvantiteten af relationer, der er afgerende for, om man faler sig ensom. Ensomhed handler i hgjere
grad om kvaliteten af ens relationer.

5.1 Udviklingen af habet

I nedenstaende figur ses den typiske udvikling af hab for unge og voksne, der oplever ensomhed.
Figuren er lavet ud fra en kondensering af de interviewedes historier, og den viser dermed nogle
feellestraek i historierne.

Figur 3: Ensomhed — aggregeret udvikling

2.a) Forandring giver fglelse af udvikling:

Hjeelp, veaerktejer, skift og sociale mgder med andre
(psykolog, Ventilen, Fountain House, Ffterskole, start pa
studie).

*leg kom pa efterskole og situationen ndrede sig”.

Om opstart pa efterskole: *leg havde hdb om, at jeg
A kunne finde nogle venner og fa nogle oplevelser”. 2
INTET HAB FYLDT MED HAB

< 3t >

1) Da det er vaerst:
“Det handlede meget om at overleve (...) Hab
bliver meget en ting, der ikke findes”.

2.b) Opleve succesoplevelser eller plads

til fordybelse:

Oplevelse af “udvikling giver hab”.

"Jeg kunne maerke, at jeg ikke havde brug
for antidepressiver, og at jeg var mere
“Det var hardt, at dem, der skulle vaere der for positiv”.

“De ignorerede mig, som om jeg ikke var der”.

mig, ikke stolede pa mig og ikke provede at
hj=elpe”.

Som det ses af figur 3 har bgrn og voksne, der oplever ensomhed, ikke meget hab for at komme ud af
deres situation, mens ensomheden star pa. Flere af de interviewede beskriver, hvordan habet var
fraveerende, da de havde det veerst — hvordan det fgles som om, at man har givet op og at det bare
handler om at overleve. En navner i forleengelse heraf, at hun mistede evnen til at forestille sig sin
fremtid, fordi hun var sa fanget i det marke, der omkransede hende i tiden, hvor ensomheden var
seerlig slem.
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Flere interviewede fortaller ogsa, hvordan det szrligt er den gentagende falelse af ikke at blive set af
sine omgivelser eller ikke at fgle sig forbundet til faellesskabet, der fyldte meget, da ensomheden var
veerst. Dét, ikke at fale sig forbundet til nogen og heller ikke blive bekraftet af sine omgivelser, gar ud
over ens selvveerd. Flere fortaller i forlengelse heraf, hvordan de helt mistede habet om, at der var
nogen, der kunne have brug for dem.

Det, som skaber mere hab for de ensomme unge, er en fglelse af forbundethed til andre — at blive set
og hgrt — og at veere en del af et starre feellesskab. Flere fremhaver forandringer eller skift i deres liv,
hvor det har varet muligt at starte pa en frisk eller blive en del af et starre netveerk, som en vasentlig
faktor ift. at forbedre deres situation, som dermed kan give mere hab. Det kan fx vere skift i form af at
starte pa efterskole eller nyt studie, eller forandringer som oplevelsen af at have rykket sig eller
udviklet sig og dermed ’overkommet’ noget af ensomheden. Helt konkret beskriver en af de
interviewede, at han efter noget tid i et tilbud for ensomme unge kunne se, hvor meget han havde
rykket sig siden han selv startede i tilbuddet i sammenligning med nytilkomne i tilouddet.

Fem ud af syv af de interviewede er tidligere ensomme, og de peger pa, at de pa habskontinuummet nu
er habefulde og i dag har et reelt hab om, at tingene nok skal blive bedre. De italesetter dog alle
sammen pa forskellig vis, hvordan falelsen af hab kan svinge og er afhangig af relationerne til
menneskene omkring dem, samt styrken af falelsen af at veere en del af et starre feellesskab. Dette
stemmer overens med definitionen af ensomhed, som beskrevet i afsnittet ovenfor, som en subjektiv
falelse, som falger af en uoverensstemmelse mellem en persons gnskede sociale relationer og
personens faktiske sociale relationer.

5.2 Hvad haber unge og voksne, der oplever ensomhed, pa?

Det eller de faktorer, der har tricket ensomheden er helt afgagrende for, hvad der habes pa blandt unge
og voksne mennesker, der oplever ensomhed. En stor del haber pa tette relationer. For nogle handler
det om at lzere at socialisere sig og helt grundliggende danne venskaber, fx fordi dette aspekt har veeret
en mangel i en svar barndom. For andre hanger gnsket om social kontakt og naervaer sammen med et
hab om at genlare at veere social samt reetablere teette relationer efter fx en traumatisk eller sorgfuld
oplevelse eller periode i ens liv. Og for nogle bunder ensomheden i, at ens sociale behov over en
leengere periode ikke er blevet opfyldt enten pga. fx mobning og udelukkelse fra et fallesskab eller
hjemsendelse som falge af coronanedlukning.

Praktikere, der til dagligt arbejder med ensomme unge bekrafter, at de unge serligt haber pa at fa
venner eller bare én ven. De forteller, at det er fellesskabet, der treekker samt dels falelsen af
forbundethed med andre mennesker, dels falelsen af et tilhgrsforhold.

Unge, der har oplevet ensomhed under coronanedlukning og hjemsendelse fra skole/gymnasium,
udtrykker seerligt hab i forhold at komme tilbage i skole og fa lov til at veere sammen med venner igen.
Ligeledes haber de pa helt almindelige ungdomsting, som at fa lov til at holde sin 18-ars fadselsdag
eller pa at fa lov til at tage sit karekort. Disse ting har coronanedlukningen nemlig sat en stopper for,
og uoverskueligheden i forhold til, hvornar restriktionerne ville blive Igftet, sa det igen blev muligt at
vende tilbage til en mere eller mindre normal hverdag, har veeret sarligt sveert for nogle unge.
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Andre unge og voksne oplever ensomhed bl.a. som falge af en sveer barndom, mobning, en stor sorg
eller et overgreb. Fra disse personer bliver der bl.a. givet udtryk for et hab om, at morgendagen bliver
bedre. At nar man star op den nzaste dag, sa har man det en lille smule bedre end dagen forinden.
Herudover er der nogle, der forteller, at de haber pa at komme ud af det tomrum, de befinder sig i. At
finde ro i at veere alene med sig selv og at finde tilbage til sig selv. Ligeledes bliver der beskrevet et
hab om at kunne lere eller genlare at veere social igen, at danne nye, tatte relationer, samt et hab om
en “almindelig” fremtid med uddannelse, hus, egtefalle og barn.

5.3 Hvad har seerligt betydning for habet?

Idet arsagerne til ensomhed kan veaere mange, udpeges ogsa flere faktorer som betydningsfulde i
forhold til om man har hab, far hab og/eller meerker et forgget hab. For de unge og voksne, der oplever
ensomhed, fremhaves sarligt tre faktorer med betydning for habet. Disse er:

e At se eller opleve fremgang er centralt i forhold til at styrke hdbet
e Skift fx i form af start pa uddannelse eller et nyt job giver et fornyet hab
e Relationer kan give hab

5.3.1 Dét at se eller opleve fremgang er centralt i forhold til at styrke habet

Flere af interviewpersonerne udtrykker, at det styrker habet, nar de kan se, marker eller pludselig
opdager, at de er begyndt at fa det bedre, idet det for mange er en indikation pa, at man er begyndt at
bevage sig ud af ensomheden. Flere forteeller dog samtidig, at det kan tage noget tid, fgr udviklingen
faktisk registreres, og den dermed har effekt pa habet. En person forteller, at hun bruger de sociale
medier som en slags dagbog, hvor hun kan se tilbage og blive mindet om, hvor hun var tidligere. Det
kan fx veere, hvis man kigger to maneder tilbage eller pa sidste sommerferie og mindes, hvordan man
havde det der. Sa gar det op for én, at man faktisk har rykket sig og faet det bedre. Lige sa langsomt er
den nye dag blevet bedre end den forrige, uden at man helt har opdaget det.

En anden tidligere ensom fortzller, hvordan det at ga i terapigruppe har hjulpet pa hendes hab, da hun
undervejs i forlgbet er blevet bekreftet i hendes fremgang. Dels ved, at hun har lagt meerke til, at hun

blev mere snakkesalig i pauserne, dels ved hun blev bekrzftet i sin egen progression, nar nye personer
Igbende blev en del af terapigruppen.

Oplevelsen af at abne sig mere op i forhold til at danne nye

relationer, og at andre samtidig er abne overfor én, understgtter "Det var den samme terapigruppe
saledes oplevelsen af fremgang. Desuden kan oplevelsen af hver gang, men n&r én var feerdig,
fremgang komme via spejling i andre, som bekrzfter en i, at kom en ny. SA til sidst var man selv
man er kommet lzengere end dem. En anden interviewperson inspiration for andre, og det gav

har oplevet, at ensomheden og arsagen til hendes ensomhed har ~ ogs& meget at kunne blive bekraeftet
pavirket hende fysisk og gjort hende helt handlingslammet,
hvor hun ikke har fglt, at hun har kunnet noget. For hende har
den fysiske fremgang veret vigtig og givet hab, nar hun fx har
meerket, at hun var i stand til at komme ud at lgbe igen.

. 7
i, hvor langt man er kommet.

Tidligere ensom
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Herudover kan fremgang ogsa veere at opleve, at coronarestiriktioner sa smat bliver lempet, og der er
udsigt til, at man ma made fysisk op i skole flere dage om ugen og séledes se sine venner igen og i
sidste ende fa en mere normal hverdag op at kere igen. Udsigten til, at man har nogle planer, som ikke
bliver aflyst, hjeelper, forklarer en af interviewpersonerne.

Fremgang er saledes noget forskelligt for forskellige mennesker afhangig af deres situation. At merke
progression pa den ene eller den anden made styrker dog habet og motivationen for at fortsaette blandt
starstedelen af dem, som oplever ensomhed.

5.3.2 Skift —i form af fx start pa uddannelse eller nyt job — giver et fornyet hab

En anden faktor, som gar igen hos flere af interviewpersonerne er betydningen af de starre skift, der
sker i ens liv. Dét, at der sker noget nyt, sdsom at skifte skole, starte pa efterskole, gymnasium,
universitet eller pa et nyt arbejde er alt sammen noget, der neerer habet. Det giver hab om en frisk start
og om at mgde nye, gode mennesker, som potentielt kan blive ens nye venner.

En af interviewpersonerne forteller netop, at hun ser frem til at komme ud pa arbejdsmarkedet efter
endt uddannelse. Hun haber nemlig, at hun blandt sine kommende nye kollegaer kan danne nogle gode
relationer, som kan fare til nye veninder. Hun feler dog generelt, at det kan veere sveert at danne nye
teette relationer, nar man er blevet voksen (hun er i 30"erne), og hun ved, at det er meget forskelligt,
hvor tette relationer man far pa en arbejdsplads afhangig af stedet.

Ligeledes har vi interviewet to personer, som falte
ensomhed i folkeskolen, og hvor skiftet til at
skulle starte pa efterskole narede et hab om
forandring og om noget bedre. Det skyldes deres
opfattelse af, at det vil veere en frisk start for alle,
hvor fa kender hinanden pa forhand, og derfor er i
samme bad i forhold til at skulle danne nye
relationer. Selvom et skift giver hab, veekker det
ogsa en falelse af nervgsitet, for hvad nu hvis man
ikke passer ind? Hvad nu hvis ens
veerelseskammerater ikke kan lide én? Hvad nu
hvis ensomheden fortsztter? For en af interviewpersonerne tog nervgsiteten dog ikke overhand. Hun
fortller, at hun fglte en god blanding af nervesitet og hab, hvor habet handlede om at finde nogle
gode venner og om at fa gode oplevelser pa efterskolen.

”Jeg var meget nervgs op til efterskolen, fordi
jeg kendte ingen der. Ogsa det der med, at
hvis jeg fik roomies, om de s ville kunne lide
mig. Men jeg habede jo bare pa, at de ville
tage godt imod mig, ogsa selvom at jeg var
anderledes. Det var en god blanding af

nervgsitet og hab. 7

Tidligere ensom

En af de interviewpersoner, vi har snakket med, fortller ogsa, at han har gjort brug af de tilbud til
ensomme unge, som de har i Ventilen. Han setter ikke ord pa, hvilken betydning det at starte i
Ventilen havde for hans fglelse af hdb, men han forteller, at det havde stor betydning at komme der,
fordi det gjorde, at han kunne dele sine tanker og erfaringer med personer, der kunne forsta ham.
Samtidig forteeller han dog ogsa, at hvis man gar rundt med skyklapper pa, og ikke faler, at man er
noget veerd, sa kan det vaere sveert at finde frem til et tiloud som Ventilen. Sa &nser man ikke, at det er
en mulighed for én.
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En af de eksperter, vi har talt med, papeger, at mange af de unge, som oplever ensomhed, har oplevet
nederlag pa nederlag for til sidst helt at miste modet. Samtidig fortaeller vedkommende dog ogs3, at de
ofte herer fra de unge, at nar de kommer til en hjalpeorganisation, sa vokser der et hab frem. Dette
peger dermed pa, at dét skift, der sker, nar en ung starter i en hjelpeorganisation som Ventilen eller
lignende, ogsa kan give en falelse af hab. En af eksperterne fortzller samtidig, at medarbejderne i
hjeelpeorganisationen lidt fungerer som et vikarierende hab for de unge. Hun fortzller, at deres
veerdiset bl.a. bygger pa, at ethvert menneske er unikt og uundveerligt, og at de arbejder pa at kunne
veere hab for andre, nar de har mistet det.

5.3.3 Hab er i hgj grad bundet op pa de sociale relationer
Uafheangigt af arsagen til ensomhed er det uomtvisteligt, at mennesker er sociale vaesener med behov
for neere og teette relationer. Derfor er behovet for at have nogle teette relationer og opleve, at man har
mennesker omkring én, der stgtter én og er der for én, en vigtig faktor, som flere af vores
interviewpersoner navner. Det giver hab at vide, at man altid har en handfuld mennesker, der er der
for én, hvis man reekker ud og beder om hjelp eller har brug for stgtte. En interviewperson forteller
bl.a., hvordan et familiemedlem satte gang i, at han
"Jeg har det her hab og en mand, der statter  Kunne fa noget professionel hjelp til at handtere sin
mig. Han har ogs& hab pa mine vegne, ogjeg ~ ensomhed. Han fortzller, at det, der i den situation
maerker, n&r hablgsheden kommer over mig, ~ 9av hab, var, at der var en person tzt pa, som
sa haber han for mig, og det smitter af pa mig. gjorde noget. Det at have én teet pa, der yder statte
Fordi vi er en enhed, s& nar jeg er hdblgs, s& 09 omsorg, ger en stor forskel, og samtidig hjeelper
haber han for mig og omvendt.” det til at se, at der er lys ude i horisonten. Han
kunne pa daveerende tidspunkt ikke ngdvendigvis se
en klar vej, men han kunne pludselig fornemme, at
det kunne blive bedre.

Nuveerende ensom

En anden interviewperson forteller ogsa om betydningen af de nzre relationer, og om hvordan ens
naermeste ogsa kan habe for én, nar man ikke selv kan, og at ens taetteste venner eller keereste kan
fungere som et symbol pa hab. Vigtigheden af de tette relationer fremgar dermed tydeligt ud fra begge
forteellinger. De unge, der ogsa navnes i afsnit 5.3.2, som efter at have oplevet ensomhed i
folkeskolen skal til at starte pa efterskole, naeevner netop ogsa nye, gode relationer som noget af det, de
seerligt haber pa at fa ud af efterskoleopholdet.

Derudover er der ogsa en interviewperson, der fortaeller, at en af de veaesentligste grunde til, at hun har
formaet at bevare habet igennem ensomheden har veret, at hun har nogle mennesker omkring sig, som
ville blive meget kede af det, hvis hun gav helt op. Hun har dermed formaet at bevare energien og
habet pa grund af de mennesker, der betyder noget for hende, og som hun omvendt ogsa er
betydningsfuld for. Hun har habet p4, at tingene ville blive bedre, og at hun ville fa det bedre — ikke
kun for hende selv, men fx ogsa for hendes mindre sgskende, fordi hun fgler et ansvar for at beskytte
0g passe pa dem.
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5.3.4 Hvad har betydning i de forskellige faser
| nedenstaende tabel opsummeres de falelser, der knytter sig til de forskellige faser pa habsskalaen, og
hvad der har haft betydning for, at de unge og voksne, der foler eller har fglt ensomhed, er kommet til

den fase.

Habsniveau

Hvad kendetegner dette for malgruppen?

Hvordan er man néet hertil?

Intet hab En fglelse af magteslgshed og mangel pa selvvaerd | Der kan vaere mange arsager, men det haenger
. . . . bl.a. sammen med at sta uden for faellesskabet.
Man har givet op, kan ikke forestille sig, at det
bliver bedre Arsager kan veere mobning, svaer barndom,
overgreb, sorg, alkoholiserede foraeldre,
Coronapandemi
Leengsel En starre tro pa, at ensomheden ma stoppe pa et En fglelse af ikke at blive set og ens falelser
tidspunkt, men det er sveert at se hvornar og ikke bliver anerkendt. Maske forstar andre
hvordan mennesker ikke, hvordan man har det.
Bange for at habe for meget i frygt for at blive
skuffet
Ukonkret hab Sveert ved at se habet nu og her, men man kan Ved at reekke ud til (nye) mennesker og opleve

samtidig huske fornemmelsen af, at der altid venter
et eller andet om hjgrnet

En blanding af nervesitet og hab

positiv respons, ved at kaste al sin energi og
fokus i et projekt og opleve succes, ved at fa
statte og omsorg fra (nye) venner.

Realistisk hab

En tro pa, at tingene kan lykkedes, pa en god
fremtid, og pa at det vil fortsaette med at veere godit.

En fglelse af at have fundet ro i sig selv og fele, at
man er i stand til at handtere dagligdagens
udfordringer

De har opbygget en steerkere tro pa dem selv,
og de har oplevet at mzerke statte fra keereste,
familie og venner. Ligeledes har de oplevet, at
deres naermeste haber for dem og med dem.

5.4 Indsatser der har betydning for habet
| interviewene var der serligt fokus pa, hvad man kan gare for at fremme habet for unge og voksne,
der oplever ensomhed. Blandt andet skulle interviewpersonerne vealge ca. tre indsatser, som de serligt
mente havde eller kunne have haft betydning for at fremme deres hab. | nedenstaende tabel er
interviewpersonernes udsagn i forhold til de forskellige indsatser kondenseret. De er grupperet, sa de
indsatser, som flest interviewpersoner fremhavede, star forst. Efter tabellen gennemgas de tre
vigtigste mere indgaende.

Indsats

At kunne se en
progression

(Veelges 6 gange)

Hvordan virker det?

Det booster habet og motivationen at maerke en udvikling og en
fremgang, at meerke at man far det bedre og kan mere.

Seerlige forhold ift. for
hvem og hvornar, det kan

bruges

Det virker, nar man har rykket
sig og kan se, at man kan mere,
end man kunne tidligere. Enten
ved at se tilbage eller spejle sig i
andre og blive bekreeftet i, at der
er sket noget.

For nogen virker det farst i
faserne "ukonkret hab” og
"realistisk hab”.

Det at fa hjzelp
(uanset type)

(Veelges 5 gange)

Hjeelpen kan komme fra forskellige personer, og afhaengig af hvem
den kommer fra, virker den forskelligt. Det kan fx veere hjeelp fra
leege, psykolog/psykiater, familie, keereste, venner og leerer.

Hjeelpen kan veere:

. Leegen, der bekreefter én i, at ens reaktioner er normale

ud fra det, man har oplevet,

Indsatsen virker i alle faser. Det
er dog formentlig forskellige
typer af hjeelp, der kan virke p&
forskellige tidspunkter. Samtidig
er det vigtigt for pargrende at
mgde den ensomme pa deres
niveau og ikke laegge for store
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e  Etfamiliemedlem, der hjeelper en til at finde hjeelp til at
komme ud af ensomheden,

. En ven, der kommer forbi med indkgbsvarer i en svaer
tid.

hab eller forventninger ned over
dem fra start af.

Veerktgjer til
mestring

(Veelges 5 gange)

Man leerer at handtere sine oplevelser og falelser og forsta, at ens
reaktioner er normale, og at man er okay, som man er.

Ligeledes bruges veerktgjerne, nar ensomheden kommer for teet
pa igen. De hjeelper til at komme ud pa den anden side.

Veerktgjerne kan virke i alle
faser, men i faserne "intet hab”
og "laengsel” maerker man ikke
ngdvendigvis, at de virker, fordi
man ikke er langt nok i sin
proces. Men nar man begynder
at fa det bedre, er det en
bekreeftelse pa, at veerktgjerne
virker.

Peer/gruppe
(Veelges 4 gange)

Det virker at mgde nogen pa ‘samme niveau” eller lidt hgjere
niveau end en selv — nogen man kan tale med om ensomheden og
statte sig op ad. Det hjeelper at se, at andre er kommet lidt videre,
da det giver hab for en selv.

Samtidig giver det hab at opleve, nar man er lidt leengere i sit eget
forlgb, at man er den, som andre blive inspireret af og spejler sig i.
Det giver meget at blive bekraeftet i, hvor langt man er kommet.

Det hjeelper og letter at finde ud af, at man ikke er alene i
ensomheden.

Det kan virke i alle faser,
safremt man er i stand til at
indgd i en gruppe.

Positive
rollemodeller, som
de ser live/snakker
med

(Veelges 1 gang)

En interviewperson giver udtryk for, at det gav hab at mgdes med
andre, der var laengere end hende selv. Det var dog vigtigt, at hun
kunne spejle sig i dem ift. livssituation og lignende, for at det
virkede. Det far det hele til at virke mere muligt og realistisk.

For nogen virker det nok farst i
faserne "ukonkret hab” og
"realistisk hab”.

Positive historier,
som de
harer/laeser om

(Veelges 0 gange)

Historier om andre unge og voksne, der er kommet ud af
ensomhed, kan formentlig give selvindsigt, inspiration og hab til,
hvordan man selv kan komme ud af sin ensomhed.

En interviewperson forteeller dog, at det ikke er noget, der ville
virke for hende eller inspirere hende.

Kan veere relevant for dem, der
endnu ikke er Klar til at mgde op
i en terapigruppe eller
hjeelpeorganisation.

Fokus

(Veelges 0 gange)

Eksperter naevner, at det fokus, som aktgrer som Mary Fonden har
veeret med til at szette pd ensomhed, har veeret med til at
afstigmatisere ensomhed ved bl.a. at leegge veegt pa, at ensomhed
er naturligt og noget, der kan ramme os alle.

Teoretisk viden
om, hvordan man
kommer videre
(psykoedukation)

(Veelges 0 gange)

En interviewperson fortaeller, at hun bruger viden fra sin
terapigruppe, nar hun mgder en ukendt situation.

5.4.1 At kunne se egen progression er helt essentielt
Som det ogsa bliver naevnt i afsnit 5.3.1 er det at se og registrere, at man rykker sig, meerker fremgang
og far det bedre uhyre vigtigt for de unge og voksne, der oplever ensomhed. At kunne se egen
progression giver hab, og det er habet, der giver dem den energi, som det kraever at komme ud af
situationen, forteller en ekspert. Hun fortzeller ogsa, at en made at understatte habet kan veere ved at
hjelpe de unge med at se de sma skridt, de har taget. Samtidig siger hun, at hvis habet skal fastholdes,
sa skal der netop veere en form for progression, hvilket dermed er i overensstemmelse med det, vores
interviewpersoner har givet udtryk for.

Hele seks ud af de syv interviewpersoner, som har oplevet ensomhed har netop ogsa valgt progression
som en afggrende faktor for deres hab. Arsagen hertil er formentlig, at udvikling til det bedre stér i
skarp kontrast til at have det darligt og fgle, at man er fanget i en ond spiral. Dermed er enhver fglelse
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af fremgang en forsterkelse af habet, og det er et hab, der bliver indfriet. Progression giver energi,
motivation og hab.

5.4.2 Hjeelpen kan fremme habet

Fem ud af syv af de unge og voksne, som oplever
eller har oplevet ensomhed, veelger hjalp som en
af de indsatser, der har haft starst betydning for
dem. Betydningen af de sociale relationer og dét
at have nogle mennesker, som man er tet med, er
vigtig — formentlig ogsa fordi at hjeelpen samtidig
kan ses som en bekreftelse af relationen og af, at
man har nogle mennesker, der gerne vil én.

”Pé’\ efterskolen var der en aften, hvor jeg
havde det rigtig darligt. Men jeg havde en
masse stgttende mennesker omkring mig og
to gode roomies, der blev pa veerelset. At de
ikke bare gik, men rent faktisk blev og tog sig
af mig. Der oplevede jeg, at mennesker faktisk
kan veere mere sgde, end jeg havde oplevet
tidligere. Det var rart og en fed stgtte fra nogle
mennesker, som jeg ikke en gang havde kendt

. . . b2
En kvinde ppeger fx, at hendes varelses- I szerlig lang tid.

kammerater blev pa veerelset og tog sig af hende
en aften, hun havde det rigtig darligt pa sin
efterskole. De gik ikke bare, som hun ellers var
bange for. Efter at have veeret udenfor felles-skabet i folkeskolen, var dette en varm og glaedelig
overraskelse, sarligt fordi hun ikke havde kendt disse mennesker ret leenge. Dette gav hende mere hab.

Tidligere ensom

En anden interviewperson navner ogsa hjelpen, og beskriver den som “den uden tvivl vigtigste faktor
i forhold til at f& det bedre og for at f& mere h&b”. Arsagen hertil er, at hun hele vejen har kunne
merke, at hendes familie og venner gerne har villet hjelpe og stette. Selvom de ikke har kunne veere
der gennem hele processen, sa har de pravet, og det har haft stor betydning. En ven var fx forbi med
indkeb pa et tidspunkt, hvor hun havde det sarligt sveert, hvilket havde stor betydning for hende.

Udover familiemedlemmer og kerester nevnes ogsa fagprofessionelle som nogen, hvis hjelp har gjort
en forskel. En kvinde fortaeller fx, at samtaler med og medicin fra hendes laege har hjulpet, og en
anden forteeller, at det at snakke med en psykiater om sine barndomsoplevelser og blive anerkendt i, at
de ikke var normale, har varet rart og lettende. Det har hjulpet vedkommende til at forsta nogle ting
omkring sig selv og til at forsta sine egne reaktionsmanstre.

5.4.3 Veerktgjer giver hdb ved at lzere én, hvordan ensomheden handteres og holdes pa afstand
Fem ud af syv af de ensomhedsramte peger ogsa pa veerktgjer som noget, der gjorde eller kunne have
gjort en forskel for dem. En kvinde fortzeller, at hun i gjeblikket arbejder pa at opbygge og tillere sig
vaerktgjer til at handtere sociale relationer bedre. Hun arbejder pa at blive bedre til, hvordan man
kommunikerer med mennesker, og hun arbejder med sin mimik, da hun igennem sin opveekst ikke har
kommunikeret med sa mange.
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”\/aerkt;zfjerne er en bekreeftelse pa ens
arbejde, s& de kommer ofte midtvejs eller til
slut i ens proces. Det kan ogsa veere, at de
kommer i starten, men der maerker man nok
ikke helt, at de virker, fordi man ikke er langt
nok i sin proces. De er en bekreeftelse pa, at

i b2
man er kommet videre.

Tidligere ensom

Andre af interviewpersonerne har arbejdet med
veerktgjer til at handtere deres ensomhed samt
veerktgijer til at komme ud af ensomheden og fa
det bedre. En forteller fx, at han via et sted for
mennesker med psykisk sarbarhed, har tilegnet sig
veerktgijer, sa han nu ved, hvad han skal gare, nar
ensomheden og depressionen kommer for teet pa.
Det at lzere at bruge de vearktgjer giver hab i
forhold til, at man kan fa det bedre.

En anden har faet nogle gode varktgjer igennem
sin terapigruppe — bade til hvad hun skal gere, og

hvad hun ikke skal gere, hvis hun fgler sig ensom. Hun fortaller samtidig, at hun kan finde pa at have
en lille miniterapisession i sit hoved, hvor hun tenker: ”Hvis jeg foler mig ensom, hvorfor foler jeg det
nu? Hvad har fort til, at jeg er her nu?” Samtidig teenker hun over, hvad hendes terapigruppe mon ville
rade hende til at gore. At tage denne indre dialog med sig selv, setter hendes situation i perspektiv, sa
hun kan komme videre. Det er saledes et vaerktgj og en proces, der virker for hende.

En af eksperterne fortaller ogsa, at der en del unge, der starter i samtalegrupper i deres hjelpe-
organisation og senere hen bliver frivillige i organisationen for derigennem at kunne give noget tilbage
til andre. Det giver samtidig de frivillige unge et keempe selvtillidsboost, fordi de pludselig er i en
situation, hvor de kan veere noget for andre unge, der ligeledes keemper med ensomhed. De har saledes
faet nogle veerktgjer til at arbejde med deres egen ensomhed, og de er blevet i stand til at give dem

videre til andre.
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6. Hab for voldsramte i familier

Partnervold er gentagne voldelige handlinger, der finder sted mellem partnere, eksempelvis et
kaerestepar eller et egtepar, hvor volden falger et mgnster af kontrol og dermed ikke kun er
situationshbestemt. VVolden udgves af den ene mod den anden uden hensyn til og omsorg for den
udsatte partners behov og velvare!. Det handler grundleeggende om en skaev magtbalance i forholdet,
hvor volden kan have mange former, herunder fysisk, psykisk, gkonomisk og seksuel vold, samt
indebare isolation og kontrol.

Som oftest er man udsat for mere end én type vold. Desuden oplever mange voldsudsatte, at
partnerens kontrol fortsaetter, selvom forholdet er slut, fx i form af stalking og chikane, eller som
psykisk vold, safremt man har bgrn sammen. Den skeeve magtbalance gar, at dynamikken i et
voldeligt forhold er anderledes end normalt, og at der derfor ikke er tale om en ligelig fordeling af
ansvar for situationen mellem partnerne i et voldeligt forhold.

Der er en overrepreasentation af kvinder, som udsettes for partnervold. | vores undersggelse har vi

interviewet seks kvinder og en mand, som tidligere har vaeret udsat for vold.

6.1 Udviklingen af habet

I nedenstaende figur ses den typiske udvikling af hab for voldsudsatte. Figuren er lavet ud fra en
kondensering af de interviewedes historier og viser dermed nogle fellestreek i historierne.

Figur 4: Partnervold — aggregeret udvikling

3) For flere feltes krisecenter og det at komme i terapi og fa
varktgjer til at forsta voldsudgveren som:
"Forhabningsfuldt” og “Habefuldt”.

Dét at blive mgdt med hjzelp og forstaelse ggr, at man “faler sig
normal (...) Det giver en falelse af frihed”.

... Andre beskriver:
“Krisecenteret var for mig ikke n@dvendigvis et hab. For mig var det
lidt en tilbagegang ift. alt det, jeg keempede for [selvstaendighed]”.

INTET HAB - FYLDT MED HAB

8 30 >

2) I forbindelse med, at de gér fra partneren: 1) Imens de er i forholdet
“Der var intet hab”. “I morgen bliver det bedre”.

“Det var meget sort og afmagtigt”. "Hvis ikke man havde hab, sa blev man ikke i det”.

Ifm. dét at komme pa krisecenter eller vaere i “Der er sadan en hel afhaengighed i [falelsen af] at
terapi: “Ndr man far vendt fokus mod én selv det skal blive bedre”.

frem for fham]”.

1 Lev uden Vold, Veje mod et liv uden vold Erfaringer fra kvinder og mand, som har veeret udsat for eller har
udgvet vold mod en partner, 2020
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Som det ses af figur 4, har voldsudsatte til at starte med et helt grundleeggende hab i forhold til, at
forholdet og situationen bliver bedre. De har altsa hab for, at forholdet nok skal blive bedre i morgen. |
takt med at de indser, at situationen ikke bliver bedre, mister de langsomt habet, indtil de kommer vaek
fra partneren, som er det absolutte lavpunkt med fglelsen af intet hab for fremtiden.

Habet kan herefter styrkes lige sa stille ved, at der bliver gjort noget — enten af en selv eller en anden,
fx at man ringer til et krisecenter, eller en pargrende tager en med pa krisecenter. Det er dog
ngdvendigt at have en leengsel efter noget bedre, for at der kan ske noget. Og nar der sa sker noget, X i
form af, at man raekker ud, far noget hjzlp eller ser andre i samme situation eller lignende, s& skaber
det mere hab. P& den made er det selvforsterkende — og lidt en hgnen- og agget situation. Det er
saledes sveert at pege pa, hvad der kommer farst: er det leengslen og habet efter en bedre situation, eller
er det dét faktum, at der bliver gjort noget? Samtidig opleves habet blandt malgruppen som meget
skrgbeligt, og de voldsudsatte er oftest i en proces, hvor habet hele tiden svinger lidt frem og tilbage.

Nar farst den voldsudsatte er kommet lidt videre ved hjalp af forskellige tiltag, kan den voldsudsatte
ende med at have mere hab for fremtiden og den voldelige situation. Det er dog de faerreste, som ender
helt oppe i den positive ende pa habskalaen, hvor man er fuld af hab.

6.2 Hvad haber voldsudsatte pa?

De fleste voldsudsatte haber naturligt nok pa, at volden stopper. Det er serligt i den farste del af et
voldeligt forhold, hvor de stadig har en tro pa, at det faktisk er en mulighed, at volden stopper, og at de
kan fortsztte i en bedre relation. Efterhanden som tiden gar, far mange voldsudsatte oplevelsen af, at
det ikke er en mulighed, og her mister de habet. De skal derfor ud af forholdet, far et nyt hab kan
bygges op om at leve uden vold uden for forholdet. Man kan altsa tale om, at habet skifter, og at det
farste hab (om en lykkelig familie) skal slukkes, far et nyt hab kan spire frem. Det er en meget
smertefuld proces.

Der er flere af de voldsudsatte, som haber pa, at udeveren forsvinder eller decideret der. Det handler i
hgj grad om den voldsudsattes opfattelse af, at det er den eneste lgsning pa, at volden kommer til at
stoppe. Det er saledes et udtryk for, at den voldsudsatte har mistet habet for en positiv udvikling hos
voldsudeveren. Det er for flere ogsé knyttet an til hdbet om ’at fa fred’.

At vaere udsat for partnervold opfattes ikke som et normalt liv. Derfor er der ogsa flere af de
voldsudsatte, som haber pa at fa et normalt liv igen, hvor de kan maerke sig selv og deres egne
greenser, samt foretage helt almindelige hverdagsting uden at skulle vaere underlagt en voldelig
partner.

Der er ogsa meget hab, som kredser om den voldsudsattes barn — hvor det handler om hab i forhold
til, at ens barn ikke har taget varig skade af at vokse op i et hjem med vold.
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6.3 Hvad har seerligt betydning for habet?
| dette afsnit gennemgas de forhold, som ser ud til at have starst betydning for habet for voldsudsatte.
Der er tale om:

e At miste og finde sig selv

e FEtablering af familie i form af graviditet og born
¢ Modet med fagprofessionelle

e Skiftilivsomstendigheder

6.3.1 At miste og finde sig selv
Nar man er udsat for vold, er et af symptomerne, at man

”Q, . . .
langsomt mister sig selv ved ikke laengere at kunne fale Sédan nogle situationer, hvor jeg
egne behov og graenser. Man bliver udelukkende har opdaget fglelsen af at veere mig
opmarksom pa voldsudgverens behov og agerer derefter. selv igen. Jeg husker, da min dreng

lige havde faet lov til at sidde i en
stol pa cyklen... Der cyklede jeg
afsted med ham ned ad
Ngrrebrogade, og der teenkte jeg, at
det hele nok skulle ga. Det var en

Eksperterne papeger fx, at man som voldudsat ofte far en
folelse af at veere handlingslammet, og man mister sit
perspektiv pa, hvilken adferd som er okay, og hvilken som

ikke er okay. folelse af frihed og en falelse af at
kunne finde ud af noget, der var godt

Flere af interviewpersonerne kredser netop om det her med for mig. Nar man er i sddan en

at miste sig selv, da man bliver kontrolleret og styret sa situation [voldeligt forhold], sa feler

voldsomt, at man ikke leengere kan tenke selv. Det betyder man slet ikke, at man kan gare

samtidig, at man ikke kan finde habet i forhold til, at noget selv. Jeg tror, at jeg folte mig

situationen kan blive anderledes. lidt fri lige der.”

Fordi den voldsudsatte, har mistet agens og er sa meget i
voldsudgverens sted, er habet ofte ogsa knyttet an pa
udeveren, og fx hvorvidt de er sammen eller ej.

Tidligere udsat for vold

I den forbindelse viser data, at det giver hab, nar man langsomt begynder at kunne marke og genkende
sig selv igen i kraft af forskellige tiltag/hjeelp. Hjeelpen kan fx komme fra fagprofessionelle med viden
om vold. De fagprofessionelle peger fx ogsa selv pa, at det overfor den voldsudsatte handler om at
italeseette den mindste smule handling fra deres side, sa de kan mzrke, at de selv stadig har agens. At
merke, at man selv har agens og i hgjere grad er sig selv “giver hab om egen handlekraft og hab om
at tage styring over ens eget liv”.

6.3.2 Bgrn som betydende faktor

Flere af interviewpersonerne beskriver, at det at veere gravid som udgangspunkt giver fornyet hdb om,
at forholdet vil blive bedre, nar farst barnet kommer. Interviewpersonerne fortaller fx, at volds-
udgveren udtrykker, at de nok skal @ndre sig, nar barnet kommer, og at alt nok skal blive bedre. Det
giver umiddelbart fornyet hab for en bedre fremtid sammen i en kernefamilie.
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Det er desveerre sjeldent sadan, situationen udvikler sig, nar farst barnet kommer. At fa et barn er en
livsomveeltning, hvor ens mentaliseringsevne er vigtig, da det i hgj grad handler om at kunne udsatte
egne behov, hvilket netop som oftest er en udfordring for en voldsudgver. | vores data bliver barnet en
fremmende faktor for, at den voldsudsatte gar noget i forhold til situationen, da de ikke vil have, at
deres barn vokser op i vold. Nar man far et barn, handler det pludselig mere om hab for barnet end for
en selv. Den voldsudsatte far i nogle tilfalde et fornyet hab om, at situationen faktisk kunne vare
anderledes, og at man kan skabe en ny fremtid for barnet. Det giver mening, da kvinden som tidligere
beskrevet hgjst sandsynligt har mistet handlekompetence pa egne vegne og ikke kan se sig selv ud af
situationen, men nu skal agere pa vegne af sit barn. Som del af volden er kvinden vant til at skulle
agere i forhold til andres behov, og dermed kan barnet blive en katalysator for at gare noget ved
situationen — hvor habet for en anderledes og bedre situation ligesom bliver benzinen for at gare noget.

Fra anden data ved vi dog, at barnet ogsa kan veare med til at fastholde kvinden i forholdet, da det er
svart, nar dremmen om kernefamilien skal opgives?. En af praktikerne fremhaver ogsa, at situationen
kan veere endnu mere hablgs for en voldsudsat, nar hun har bgrn, da det betyder, at man er kadet
sammen med voldudgveren qua barnet, minimum indtil barnet er 18 ar. Det underbygges ogsa af en af
interviewpersonerne, som forklarer, at det skaber meget hab, at hun hgjst sandsynligt far fuld
foreeldremyndighed for deres feelles barn, da det betyder, at hun stort set ikke behgver at have
voldsudgveren i sit liv leengere.

Et barn har saledes en stor betydning for den voldsudsattes hab og situation. Farst giver en graviditet
fornyet hab for et bedre forhold, men nar det sa ikke realiseres, *tvinger’ barnet den voldsudsatte til at
skifte fokus, sa habet er mere pa barnets vegne end vedkommende selv.

6.3.3 Mgdet med fagprofessionelle
Mange af interviewpersonerne fremhaver mgdet med

forskellige fagprofessionelle som betydningsfuldt i forhold "Jeg startede i et forlab i

til deres situation. Med deres egne ord handler det dog i hgj Madrehjeelpen, mens jeg var gravid,
grad om muligheden for at fa hjeelp og knap s& meget om, 0g jo mere, jeg laerte at satte

at magdet har skabt hab. Hjaelpen skaber dog underliggende greenser, jo mere hab gav det
hab om en bedre fremtid. Det kan vare fagprofessionelle i faktisk. Der var teendt noget héb, og
form af fx sundhedsplejersker, sygeplejersker elle radgivere man er ngdt til at gere noget. Jeg

i voldsspecifikke indsatser, som har hjulpet dem til at fa det ved ikke, om jeg teenkte, at det gav

bedre, og for nogens vedkommende ogsa varet fremmende hab pa det tidspunkt, eller om det er

for deres hab. noget, jeg kommer frem til nu, nar
jeg teenker tilbage. 7

Det er oftest i mgdet med de fagprofessionelle, som har en

seerlig viden om vold, hvor der kan skabes hab, idet den Tidligere udsat for vold

voldsudsatte i mgdet, far muligheden for at forsta

dynamikkerne i et voldeligt forhold. Dette indebarer blandt andet viden om, hvorfor den voldsudsatte

reagerer, som han/hun ger, og at det ikke er en selv, som der er noget galt med.

2 Oxford Research, Midtvejsevaluering: Sig det til Nogen, 2020
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Omvendt er der ogsa nogle af interviewpersonerne, som har mistet habet i mgdet med fagpersoner, her
saerligt retssystemet eller kommunale sagsbehandlere, da flere af interviewpersonerne ikke tror pa, at
deres rettigheder vil blive overholdt i forhold til sagen i kommunen eller familieretten.

6.3.4 Skift i livsomsteendigheder

Det er tydeligt i data, at habet for de voldudsatte pavirkes af skift. Dvs. tidspunkter i ens liv, hvor der
sker et betydeligt skift, fx nar man kommer vk fra voldsudgveren og maske kommer pa krisecenter. |
sadanne tilfeelde beskrives det, at der neermest intet hab er, nar man kommer pa krisecenter, men sa
vokser habet langsomt frem i kraft af, at man far noget hjaelp og indser, at det ikke er en selv, den er
gal med.

Et andet skift, som giver meget hab, sker ofte nar man flytter fra krisecenteret. Her far flere et
realistisk hab om, at situationen bliver bedre, fx ved at indse, at man er kommet igennem det, at man
stadig har familie og venner, og at ens barn har det ok og trives.

Graviditet og bern er ogsa skift i livsomstzendigheder, og som tidligere naevnt har det betydning for
habet. En graviditet giver ofte fornyet hab for et bedre forhold, men nar volden sa ikke stopper som
der habes pa, ’tvinger’ barnet sé at sige den voldsudsatte til at skifte fokus, s habet omhandler barnets
situation og ikke vedkommende selv. Et eksempel ses hos en af interviewpersonerne, som lenge har
levet i forskellige voldelige forhold. Hun erkender, at hun skal veek fra voldsudgveren naermest i det
gjeblik, hvor faderen spytter pa hende, mens hun sidder og ammer deres speaedbarn.

6.3.5 Hvad har betydning i de forskellige faser
| nedenstaende tabel opsummeres de falelser, der knytter
sig til de forskellige faser pa habskontinuummet, og hvad

der har haft betydning for, at de voldsudsatte er kommet til seetning en milliard gange; nar
den fase. bare... Og det blev jo aldrig bedre —

kun veerre. Det er meerkeligt, at man
bliver ved med at habe, selvom det
kommer leengere og leengere veek.
Man er ngdt til at holde fast i det. Nu
virker det nok egentlig modsat. Nu
bevaeger man sig hen mod sit hab,
og dengang [mens man var i
forholdet] kom man leengere veek fra

o b
habet.

”Jeg husker, jeg teenkte den der

Helt overordnet betyder habet pa den ene side, at man
bliver i forholdet for l&enge ( ’Det skal nok blive bedre i
morgen ") lige indtil man mister alt hab (enten nar man lige
er kommet vk fra voldsudgveren eller ved at veere sa
pavirket af situationen, at man intet marker).

Pa den anden side betyder habet, at man har kunnet klare
perioden efter man er kommet vaek fra forholdet. Habet gar
saledes fra at veere kontraproduktivt til slet ikke at veere til
stede, og farst dernaest til at veere positivt og fremmende
for processen.

Tidligere udsat for vold
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Habsniveau Hvad kendetegner dette for malgruppen?

Intet hab Han/hun har al kontrol over mig, jeg kan ikke gare
noget. Den her situation er for uoverskuelig.

Hvordan er man néet hertil?

Er blevet skuffet mange gange

Har mistet mig selv

Leengsel Det kan ikke blive ved sadan, det ma vel blive
bedre

Nogen har skubbet en til at ggre noget/raekke ud

Ukonkret hab Maske det kan blive bedre, men jeg ved ikke
hvordan

Har hgrt om andre, der kom ud af lignende
situation

F&et viden om voldens mgnstre

Kan have mgdt andre, som er i samme situation

Realistisk hdb | Jeg far hjeelp nu til at handtere situationen — det
skal nok blive bedre

Har faet hjeelp til at komme ud af det akutte
Har overlevet situationen

Har oplevet en bedring for mig selv og/eller mine
bgrn

6.4 Indsatser som har betydning for habet

| interviewene var der szrligt fokus pa, hvad man kan gare for at fremme habet for voldsudsatte.
Blandt andet skulle interviewpersonerne valge ca. tre indsatser, som de s&rligt mente havde eller
kunne have haft betydning. | nedenstaende tabel er interviewpersonernes udsagn i forhold til de
forskellige indsatser kondenseret. De er grupperet, sa de indsatser, som flest interviewpersoner
fremheevede, star farst. Efter tabellen gennemgas de tre vigtigste mere indgaende.

Indsats Hvordan virker det?

Peer/gruppe Den voldsudsatte oplever, at egen historie

(Vaelges 5 gange) ikke er unik, og derfor ikke ens egen skyld.

Kan give rad/hjeelpe hinanden

Seerlige forhold ift. for hvem og hvorna
kan bruges

Kan styrke habet i alle faser. Men kvinden skal ville
hjeelpes.

Det kan hjeelpe alle, men det kan virke seerligt godt,
hvis der fx er kvinder, som er mere ressourcesteerke
end en selv. Og dermed ogsé i nogle tilfaelde
omvendt, hvis det udelukkende er kvinder, som er
mindre ressourcesteerke end en selv.

Teoretisk viden Volden bliver aimengjort. Kvinden oplever:
om deres tilstand
og hvordan man
kommer videre e At fgle sig forstaet, da de mgnstre, de
(psykoedukation) har oplevet, forklares af den faglige

(Vaelges 4 gange) viden om partnervold.

e At forstd sig selv bedre, da de faglige
begreber giver en ny forstaelsesramme
og dermed indsigt.

. At blive bekraeftet i, at det, de har
oplevet, er forkert.

e At falgftet skam og skyld af deres
skuldre, idet de far at vide, at deres
reaktionsmgnstre er normale.

Efter den akutte fase, hvor kvinden er begyndt at
abne op for hjeelp

Det kan hjeelpe alle, men ressourcesteaerke kvinder
med relativt meget uddannelse kan dog havde
lettere ved hurtigt at tage det ind, og omseette det til
handling.

At kunne se en Den voldsudsatte oplever, enten hende selv
progression eller hendes bgrn far det bedre (Livet gar
videre)

(Veelges 4 gang)

Kan i princippet styrke habet i alle faser. Det kreever
dog som oftest, at kvinden har en form for hab.
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Positive
rollemodeller
(Leeser/hgrer om
positive historier)

Spejling
Tro pd, at nar andre kan, sa kan hun ogsa

En mere tydelig vej at fglge

Kan styrke habet i alle faser. Dog mindre
modtagelig, hvis der slet ikke er hab, da egen
situation fales unik.

Kan hjeelpe alle, men det virker seerligt, hvis

(Veelges 2 gange)

(Veelges 3 gang) rollemodellen har veeret udsat for samme type vold
som en selv.
Det kan virke begge veje i forhold til typen af person;
for nogle virker det godt, hvis det er samme type,
som dem selv, for andre virker det godt, hvis det fx
er en ressourcesteerk person, hvis man selv er
mindre ressourcestaerk.

Veerktgjer til (Felelsen af) konkrete ting, s kvinden selv Kan i princippet styrke habet i alle faser. Det kraever

mestring kan ggre noget for at handtere situationen dog som oftest, at den voldudsatte har en form for
hab.

(Veelges 2 gange)

Det at fa hjzelp Hjeelpen giver den voldsudsatte Kan styrke habet i alle faser. Men den voldsudsatte

(uanset type) anerkendelse og forstaelse for sin situation skal ville hjeelpes.

Fokus

Den voldsudsatte oplever ikke at sta alene

Kan styrke habet i alle faser

og at der rettigheder

(Veelges 1 gang)

6.4.1 Teoretisk viden om vold og hvordan man kommer videre (psykoedukation)

Som tidligere navnt indebzrer det at veere udsat for vold ofte, at man mister perspektivet pa, hvad der
ligger inden for normal adfaerd, og man far udfordringer med at satte graenser i forhold til andre
mennesker. Som del af volden er det ogsa let at projektere skylden over pa en selv, og man far en

opfattelse af, at det er en selv, som ikke er normal.

At fa tilbudt hjelp af fagpersoner med specialiseret viden
om vold fremhaves ogsa som betydningsfuldt af mange af
de tidligere voldsudsatte, samt af eksperterne. Det er ogsa
det, vi kan se fra andre undersggelser pa feltet.
Specialiseret viden om vold indebzrer en indgaende viden
om partnervold og de serlige dynamikker, der ger sig
galdende i den forbindelse, herunder reaktionsmgnstre hos
henholdsvis voldsudgver og -offer og de typiske falger for
offeret.

Den faglige viden om vold betyder, at volden bliver
almengjort, og at den voldudsatte i hgjere grad forstar sig
selv bedre, faler sig set og forstaet, da de faglige begreber
giver nogle nye forstaelsesrammer. Samtidig bliver de
voldsudsatte bekreeftet i, at det er forkert, det de har levet i,
og far derved lgftet skyld og skam af skuldrene, idet de far
at vide, at deres reaktionsmgnstre er normale for nogle som
udszettes for vold. Pa den made far de ogsa et
udgangspunkt for, hvordan situationen kan forandres, og
det giver hab for den enkelte. At fa teoretisk viden om vold
er dermed ogsa med til at skabe hab for en bedre fremtid.
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”Jeg kom videre til en samtale i
Danner. Her fortalte hun om andre
kvinder, der kom herind, der har
det pa den ene eller anden méade.
Og der sad jeg og teenkte, at det
var meaerkeligt, at hun fortalte om
mit liv, selvom jeg ikke rigtig fortalte

7
noget selv.

"Det her med at mgde nogle
radgivere, som kan normalisere
ens symptomer, s man ikke bare
teenker, at det er mig, der er ved at

blive sindssyg. 7

Tidligere udsatte for vold
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Data viser, at teoretisk viden kan vaere med til at skabe hab for alle typer af voldudsatte. Der er dog
undersggelser som viser, at mere ressourcesterke kvinder med relativt meget uddannelse kan have
lettere ved hurtigt at tage viden ind og omsatte den til handling.®

6.4.2 At mgde andre i samme situation

At mgde andre mennesker, som er i samme situation som en selv, bliver ogsa navnt som en af de
vigtigste ting i forhold til at skabe hab. Det er dét som ogsa kaldes peer initiativer. Det er meget de
samme mekanismer, som gar sig geldende i forhold til at mgde andre i samme situation og fa teoretisk
viden om voldens dynamikker. | peer indsatser er det dog mere konkret, og naturligt nok mindre
teoretisk — oftest er kombinationen med peer indsatser og teoretisk viden serligt gavnlig i forhold til at
skabe hab.

| en peerindsats har den voldudsatte mulighed for at spejle sig i andre konkrete individer, som man kan
hare fortelle flere identiske scenarier fra et andet voldeligt forhold. Pa den made far man indsigt i
andres tilsvarende reaktionsmeanstre, fgler sig forstaet og mere normal. Det betyder, at den
voldsudsatte oplever, at hendes/hans egen historie ikke er unik, hvilket ogsa kan tage noget af
skammen og skylden af den voldsudsattes skuldre.

Peer indsatser kan skabe hab for alle typer af voldudsatte, men det kan vere sarlig gavnligt at veere
sammen med nogen, der er lidt leengere fremme i deres forlgh. Pa den made kan man se, at der hab
forude for at komme videre fra den situation, man selv stér i.

Data viser ogsa, at det kan virke saerligt godt, hvis der fx er individer, som er mere ressourcesteerke
end en selv. Det kan hjalpe i forhold til manges forestilling om, at det kun er mindre ressourcesvage
personer, som udszttes for vold. Det kan dog ogsa virke omvendt i nogle tilfeelde, hvis man
udelukkende bliver konfronteret med voldsudsatte personer, som er mindre ressourcesteerke end en
selv.

Overordnet handler det om, at man ikke skal fgle sig unik, men at volden skal almenggres. Derfor er
det helt afggrende, at det er nogen andre mennesker, hvor man har mulighed for at etablere en relation,
og som fgles nogenlunde tat pa ens egen situation.

6.4.3 At kunne se egen progression ”Det fales skrgbeligt, fordi jeg ved,
At kunne se og meerke, at man udvikler sig i en positiv hvor lidt der skal til far, at det kan
retning, bliver ogsa fremhavet som betydningsfuldt i vakle igen. Men det er ogsa en
forhold til at skabe hab blandt de voldsudsatte. At den steerk fornemmelse, for hab er jo
voldsudsatte oplever, at man selv eller ens bgrn far det ikke noget, man bare kan teende og
bedre, er medvirkende til at fgle et hab i forhold til, at slukke for. Det er noget, der gror
livet gér videre til trods for de ting og den modstand, inde i en selv.”

man har veret udsat for som voldsoffer.
Tidligere udsat for vold

3 Oxford Research, Midtvejsevaluering: Sig det til Nogen, 2020

32



OXFORD RESEARCH@®® Betydningen af hab for udsatte for mobning, ensomhed eller partnervold

Situationen for voldsudsatte opleves generelt som skrgbelig, og undersggelser viser, at det ofte tager
mange forsgg for en voldsudsat, far de kan forlade voldsudgveren, og at mange ogsa ender med at ga
tilbage til voldsudgveren til trods for, at de har faet den rette hjaelp. Det handler om forskellige ting,
dels at forholdet jo som udgangspunkt er en kaerlighedsrelation, dels de dynamikker, som volden

seetter i veaerk.

Skrgbeligheden gar, at det giver hab at have fokus pa den nermeste zone for udvikling. Det er
nemmere at bevare habet, hvis det omhandler et lille skridt i den rigtige retning, sa man ikke
ngdvendigvis skal habe pa, at alt bliver godt igen. Det kan nemlig veere for langt ude i fremtiden og
maske slet ikke et realistisk scenarie pa det givne tidspunkt, hvilket kan medfare, at man helt mister

7 I ..

Al udvikling foregar i cirkuleere
bevaegelser — det gar lidt frem og
tilbage. Nar det bliver sveert i
erkendelsesprocesserne for kvinderne,
sa handler det om at veere virkelig
ressourceorienteret — jeg skal forstarre
det, som kvinderne jo rent faktisk ggr.
Det er jo alment menneskeligt at miste
habet en gang imellem, men s& handler
det om at fa gje pa spraekkerne og sige,

at her er habet ogsa. 7

Radgiver, Ambulant rddgivning voldsudsatte

habet. Det kan fx give hab at mgde andre pa et
krisecenter, som har veeret der lidt leengere tid end én
selv, og derfor lige er et lille skridt foran.

De fagprofessionelle peger ogsa pa, at det har betydning,
nar de voldsudsatte far opfattelsen af, at de rent faktisk
har udviklet sig i en positiv retning — deres arbejde
handler derfor i hgj grad om at synliggere den udvikling,
lille som stor, der har veeret.

Dette haenger igen sammen med, at man som voldsudsat
mister sin agens og tro pa sig selv, og at det derfor er
endnu mere afggrende for at komme ud af situationen, at
man far en oplevelse af at genvinde sin agens. At opleve
egen udvikling skaber saledes et hab for, at situationen
kan forbedres pa kort og maske lengere sigt.
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7. Feellestraek ved de udsattes hab

| dette kapitel peger vi pa nogle af de faellestraek, der gar igen pa tveers af de tre malgrupper, som
afgerende for habet. Kapitlet gennemgar falgende temaer pa tveers:

o  Skift

e Det nare hib

e Tagprofessionelle

e Relationer

e Svigt

e Skrobelighed i habet

7.1 Skift

Pa tveers af malgrupperne ser vi en tendens til, at skift har en betydning for habet — typisk en positiv
betydning. Personer, der har lidt eller ingen hab, har svert ved at se en vej ud af situationen.
Interviewpersonerne forteller, at de har pragvet forskellige ting uden held, fx at reekke ud efter hjzlp
(mobning) eller at skabe bedre rammer for partneren (partnervold). Da det ikke ser ud til at fungere at
kere videre pa samme made, kan et skift skabe hab. Eksempler pa skift for de forskellige malgrupper
ses i tabellen.

Malgruppe Skift med markant betydning for styrkelse af hab
Udsatte for mobning og/eller ensomhed e Ny skole

e Ny uddannelse

e Nytjob
Udsatte for partnervold e  Flytning fra krisecenter

e  Graviditet

e  Fadsel af barn

Habet skabes ved tanken om skiftet og ikke i forbindelse med skiftet. Det er altsa forventningen om at
der vil ske et skift, som giver hdb om, at ting kan blive anderledes i det nye (skole, job, bolig).

7.2 Det neere héab

Pa tveers af malgrupperne ser vi en tendens til, at interviewpersonerne peger pa, at de har oplevet at fa
hab af noget, der ligger inden for en kort tidshorisont og omvendt, at de ikke far hab af at hgre
historier om nogle, der er naet helt igennem den sveere situation og har det rigtig fint i dag. Habet skal
altsa knyttes til en situation eller et sted, man gerne vil hen, men som er inden for reekkevidde, for at
det virker opnaeligt og dermed habefuldt.
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Pa habskontinuummet kan vi pege p4, at den udsatte

J.
skal fale et realistisk hab for, at det bliver Huis det, man ansker, ikke ser muligt
handlingsorienteret. Men selv de andre former for hab ud, s er habet der ikke. Det skal virke
(lengsel og ukonkret hab), kan veere sveere at opna, hvis muligt, ellers eksisterer hab ikke. 7
personen slet ikke kan identificere sig med den person
eller den situation, som skal danne grobund for habet. Tidligere udsat for ensomhed
Nogle af praktikerne bekrafter billedet af, at habet "Jeg teenker tit p& zonen for neermeste
skabes i det neere. Det er vigtigt at arbejde ud fra, hvor udvikling ift. at skabe hab. Det skal ikke
den udsatte selv befinder sig. Ofte skal den veere alt for langt veek. Hvis vi seetter
fagprofessionelle pege pa de sma udviklingsmuligheder, mal, der ligger for hgjt oppe, sa kan det

hvad enten den udsatte slet ikke kan forestille sig at
rykke sig, eller at de maske har urealistiske gnsker.
Begge dele kan gere den udsatte handlingslammet. Det
handler om at finde det, de har ressourcer til, som kan
skabe et realistisk hab og agens for den udsatte selv.

faktisk ogsa blive for meget. 7

Radgiver, Ambulant rddgivning voldsudsatte

En kvinde udsat for partnervold fortaeller fx, at det faktisk ger ondt, nér folk siger, at ”det skal nok
blive godt igen”. For hun meget bevidst om, at alt ikke bliver helt godt igen, men at hendes traumer er
noget, hun skal leere at leve med. For hende er det en erkendelse, der i sig selv er mere habefuld og
handlingsskabende, end at det blot ” bliver godt igen”. En anden ung kvinde, der har veeret ensom,
fortller tilsvarende, at nar hun medes af ”for meget hab”, si er det noget af det hirdeste hun kan
opleve, fordi det fgles ensomt og isolerende.

Erkendelsen af, at habet knyttes til den neere udvikling, er vigtig bade i forhold til arbejdet med
rollemodeller (som ikke bgr vere for langt fremme, hvis de skal skabe hab), og for de
fagprofessionelles radgivning af malgrupperne.

7.3 Fagprofessionelle

Fagprofessionelle spiller en stor rolle i forhold til at skabe hab for malgrupperne. Sarligt udsatte for
mobning og ensomhed peger ofte pa konkrete fagprofessionelle, der har hjulpet dem, og dermed givet
dem hab. Der er ligeledes mange eksempler pa, at fagprofessionelle har veeret medvirkende til, at den
udsatte har mistet hab, hvilket uddybes i afsnittet om svigt.

For udsatte for partnervold er de fagprofessionelle ogsa vigtige i forhold til at give hjalp i situationen,
men det knyttes kun indirekte til hab. Hvor det for mobbede og ensomme narmest beskrives som om
det ofte er personen — den fagprofessionelle — i sig selv, der giver hab, sa er det for de voksne
partnervoldsudsatte mere det som den fagprofessionelle gar, fx radgivningen, der giver hab.

For alle tre malgrupper giver det hab, at der er en fagprofessionel, der tager deres situation alvorligt,

anerkender den og normaliserer den. Det gar, at den udsatte ikke faler, at det er vedkommende selv,
der er forkert, hvilket en del af interviewpersonerne peger pa som helt centralt i forhold til at fa hab.
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Nogle gange kan fagprofessionelle (og i gvrigt ogséa andre relationer) bidrage til at give hab til den
udsatte ved selv at udvise tro pa, at den udsatte godt kan komme ud af udsatheden. Det kan have en
smittende effekt, og blive til hab for den udsatte.

7.4 Relationer

Relationer er vigtige i forhold til at skabe hab, iszr for udsatte for mobning og ensomhed, da deres hab
er teet knyttet til venner og feellesskab. Derfor betyder det rigtig meget for habet, nar/hvis den udsatte
begynder at fa nogle gode tztte relationer, da det er en direkte vej ud af deres situation.

For alle tre malgrupper geelder det, at relationer tzet pa den udsatte kan give hab. Det kan bade vere
familiemedlemmer, venner eller netveerk, der spiller denne rolle, men felles er, at habet opstar i
relationen. Habet skabes nar relationerne:

® stotter, nir det er svaert
e virker som rollemodel, fordi vedkommende har klaret noget lignende
e har brug for en

| forhold til det sidste punkt, sa kan dyr ogsa spille rollen som en relation, der har brug for en, og som
dermed er med til at styrke habet. Vi har set et eksempel pa en hest, men det kan givetvis ogsa veere
egentlige keeledyr, som spiller denne rolle. Der er ogsa flere eksempler, hvor nyfadte bgrn har haft
betydning for habet, fordi barnet veekker en beskyttertrang hos den udsatte og dette giver hab.
Mekanismen er, at den udsatte oplever at veere ngdt til at komme videre, for at kunne hjzalpe barnet, og
at dette skaber hab om at det kan lade sig gare.

7.5 Svigt

Det, som oftest far interviewpersonerne til at miste hab, er svigt fra én, de regnede med. Eksemplerne
handler om, at den udsatte har rakt ud, men ikke faet den stette tiloage, som vedkommende regnede
med. Der er to slags eksempler: den fagprofessionelle og den neere relation.

Fagprofessionelle kan vare lareren i skolen, som ikke

reagerer, nar der bliver mobbet, eller som ligefrem giver ”Jeg har prgvet at blive smidt i en
den udsatte skylden eller mobber med. For ensomme skraldespand i skolen. Og det fortalte
eller udsatte for partnervold er det ligeledes jeg selvfglgelig, men der var ikke
fagprofessionelle, der ikke forstar situationen rigtigt, og nogen, der gjorde noget ved det. Sa
derfor ikke giver den rette hjelp, som den udsatte derfor forteeller man det jo ikke nzeste
eftersparger. Mange af de ensomme har ogsa haft gang, noget lignende sker, for nar der
problemer (fx med mobning) i folkeskolen, som ikke er ikke er nogen, der gar noget, sa leerer
blevet handteret af de fagprofessionelle. man bare at vaere i det.”

De nzre relationer er fx venner, foreeldre eller partneren Tidligere udsat for mobning

(ndr der er tale om partnervold). Der er flere eksempler
pa, at en ensom har rakt ud til en ven for statte, men at vedkommende ikke har svaret eller har haft
travlt med noget andet (mindre vigtigt). Der er ogsa et eksempel pa en dreng, der blev mobbet, som en
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dag blev inviteret hjem til en kammerat, men aftalen gik darligt og gentog sig ikke. | forbindelse med
partnervold har partneren ofte lovet at forbedre sig, men ikke holdt dette Igfte. Endelig er der
eksempler pa barn og unge, der har opsggt hjalp fra foraldrene, som enten ikke har forstaet eller
stgttet deres barn.

Falles for eksemplerne er, at den udsatte narer et hab og reekker ud, men bliver svigtet. Det giver et
stort fald i habet, sa det ofte ser veerre ud, end far personen rakte ud. Helt konkret farer det mindskede
hab ofte til, at den udsatte ikke reekker ud igen lige forelgbig.

7.6 Skrgbelighed i habet

Mange af interviewpersonerne taler om, at habet kan svinge meget, neermest fra dag til dag. Flere
forteeller, at det nogle gange kan fales som et skridt frem og to tilbage. Det kan henge sammen med
svigt, som netop beskrevet ovenfor, men ogsa andre omstaendigheder. | tilfeelde med partnervold, vil
der ofte opsta situationer, hvor der er tilbagefald, fx hvis
partneren far tilkendt samveer, kontakter den udsatte eller
lignende. Dette sveekker habet for at komme ud af udsatheden.
Omvendt kan der ske noget der styrker habet, fx en afgarelse om
fuld foreeldremyndighed til den udsatte. Ogsa for de andre
malgrupper er situationen ofte sarbar, og sma ting kan gare, at de
far det darligere.

"Det var meget fra dag til
dag. Hvis jeg havde veeret
sammen med nogen en dag,
sa havde jeg det fint, men var
jeg kun sammen med min
familie, s& var jeg ensom og

b
2 o . . havde ikke hab.
Pa tveers af malgrupper omtales hébets modseatning som “frygt”

eller at de er ’bange”. For udsatte for partnervold er det ofte en
helt konkret frygt for at blive opsggt og angrebet, hvilket maske
ogsa kan galde for nogle mobningsudsatte. For alle malgrupper
skal frygt ogsa forstas som frygten for selv at fa det darligere — for ikke at kunne handtere livet og sig
selv, og for ikke at vaere en del af et fellesskab. Frygten er der for alle interviewpersoner i et eller
andet omfang, side om side med habet, men omvendt proportionalt. Dvs. jo mere hab, jo mindre frygt
og omvendt. Malgrupperne er meget bevidste om, at deres situation let kan blive forverret, og der er
ogsa mange eksempler pa at det sker. Pa den made er habet ekstremt skrgbeligt.

Tidligere ensom
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8. Indsatser til fremme af hab

Dette kapitel gennemgar de forskellige mulige indsatser pa tveers af malgrupperne og giver nogle bud
pa, hvordan Mary Fonden og andre kan handle pa denne viden.

Kapitlet er diskuterende, selv om det indeholder anbefalinger. Metoderne er saledes ikke afpregvede
eller pa anden made baserede pa solid viden om indsatser, men alene baseret pa viden fra denne
undersggelse om, hvad der har haft betydning for habet for de interviewede personer i malgrupperne.
Formalet er at forsgge at omszatte denne viden til nogle indsatser eller tiltag som muligvis kan styrke
héabet for andre udsatte for mobning, ensomhed eller partnervold.

8.1 Rollemodeller og peergrupper
Historier om rollemodeller bruges til at vise udsatte, at man kan komme igennem sin udsathed og
dermed skabe hab. En af maderne er historier i medierne.

Det viser sig, at interviewpersonerne langt hen ad vejen ikke har lagt meerke til denne slags historier i
medierne. Flere giver udtryk for, at emnet har for lidt fokus, og at der derfor ikke har veret noget i
medierne, men det kan haeenge sammen med, at de ikke har bidt marke i historierne. For voldsudsatte
(og maske ogsa de andre malgrupper) kan der vare en uvilje mod at identificere sig som udsat for
vold, hvilket kan fare til, at man mere eller mindre bevidst ignorerer artikler om den slags.

Alle malgrupper giver yderligere udtryk for, at den slags historier typisk er “for langt vaek” til at give
hab. Typisk er rollemodeller i medierne kommet godt igennem deres udsathed. Det fgles derfor ofte
ikke realistisk at habe pa at na sa langt, mens man er udsat, og derfor er den slags artikler ikke
relevante i forhold til at skabe hab. Det er saledes nemmere at habe pa, at man kommer lidt videre,
som beskrevet i ”det nare hab” (afsnit 7.2). Samtidig

kender man ikke personerne i historierne, hvilket ogsa ”Jeg kan bedre lide at laese end at tale.
ger, at de fales leengere vaek og dermed i mindre grad Jeg har lzest nogle artikler, men jeg ogs&
skaber identifikation. Historier om rollemodeller er rigtig mange bgger, der har handlet om
dermed formentlig ikke den bedste made at skabe hab mobning. Det her med at laese om nogle,
for malgrupperne. der har veeret i det samme som en selv,
men som man sa laeser om, er kommet
De kan dog alligevel spille en rolle. For det farste er de ud. Sa far man lidt hab om, at man ogsa
med til at skabe fokus pa problematikken, hvilket kommer videre. Maske kan man ogsa se,
indirekte kan pavirke habet, som beskrevet i afsnittet hvordan de er kommet ud af det, og s&
om fokus (afsnit 8.3). For det andet, s& kan de i nogle bruge det som nogle veerktgjer selv.”
tilfelde godt virke — ogsa for malgruppen. Der er
serligt en pige, som forteller, at hun har laeest meget om Udsat for mobning

mobning, hvilket har givet hende hdb om selv at
komme videre.
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Anbefalinger i forhold til historier om rollemodeller:

e Var opmarksom pi, at rollemodelshistorier primaert virker til at skabe et bredt
samfundsfokus, som indirekte kan skabe hab for de udsatte malgrupper.

e For at aktivere det nzere hib, kan rollemodelshistorier miske vinkles, si rollemodellerne
ikke er helt igennem deres udsathed, eller sa man legger fokus pa processen og det svare
og 1 mindre grad pa “’solstrdlehistorien”

En anden type rollemodel kan vere en, som den udsatte

"Bare at se nogen, der er lidt mgder og taler med. Nogle af interviewpersonerne forteeller
lzengere end en selv i situationen, ~ om, hvordan nogle af deres neermeste har varet rollemodeller
som jeg er i nu, hvordan de har for dem, fx en saster, som selv blev mobbet, og nu har det
det nu, eller hvordan de har haft godt, eller en mor, som har vist hvordan man satter greenser.
det. De har taget den her Rollemodeller kan ogsa hange teet ssmmen med peergrupper,

udvikling, og sé kan jeg ogsd. Men  hyor det giver hab, at der er nogle i gruppen, der er n3et lidt
jeg faler ikke, det har veeret Sédan Iaengere end en Selv

med offentlige personer — det har
skullet veere mere handgribeligt o9 pegrgrupper er en af de indsatser, som pé tvérs af

o W ° - o
teettere pa. malgrupperne navnes oftest, som noget der kan give hab.
Nogle har prgvet at veere i sadan en gruppe, mens andre blot
Tidligere ensom forestiller sig, at det var noget, der kunne have givet hab.

For voldudsatte kan en peergruppe vare de andre, som en voldsudsat mgder pa krisecenter eller i et
ambulant gruppetilbud. For ensomme kan det veare andre unge, som man mgder i malrettede tilbud
som Ventilen, mens det for mobbede kan vere grupper i skolen, som lererne laver for at sikre at barn
uden for feellesskabet, far et feellesskab. Der er ikke nogen af de interviewede bgrn, der har veeret i
sadan en gruppe, men det nevnes som en god ide, bade i interviews og (sarligt) i de to
barneworkshops.

For mobbede og ensomme bgrn og unge kan peergruppen

J.
give et feellesskab, som man har manglet, og dermed et meget Det er hablast, nar man star
konkret h&b om, at situationen kan blive bedre. alene i det. Selvom det er nogle
forfeerdelige historier, de andre
For alle malgrupper kommer habet i peergruppen gennem forteeller, sa giver det hab, at man
spejling. Man mgader andre, der star i samme situation og kan ikke er alene.”
pludselig se, at man ikke er alene. Dét far en til at fgle sig
mindre speciel. Det kan fjerne fglelsen af, at det er en selv Tidligere udsat for partnervold

den er gal med — en falelse som er typisk pa tveers af de tre

malgrupper. Det giver hdb om, at man kan komme ud af situationen. Szrligt for voldsudsatte haenger
denne oplevelse ogsa teet sammen med, at man far viden om vold og voldsdynamikker. | peergruppen
kan de se, at denne viden passer, idet de andres historier minder pafaldende meget om deres egen.

Det kan styrke habet, hvis gruppen er lidt forskellige steder i udsatheden. Dem, der er naet leengst kan
bruges som rollemodeller, og derved give de andre hab, fordi de har vist vejen mod en bedre situation.
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Rollemodellerne kan ogsa spejle sig i ”de nye” og se, at de selv er kommet rigtig langt. Dermed
understgtter peergruppen fokus pa egen fremgang, som er en vigtig habsgiver.

Til sidst kan det navnes, at peergrupperne kan give hab pa tveers af malgrupperne, nar gruppens
medlemmer konkret stgtter hinanden i situationen og kan give gode rad.

Anbefalinger i forhold til peergrupper:

e Igangswt gerne peergrupper i alle malgrupper. For mobbede born bor man dog vare

opmarksom pa evt. stigmatisering.

e Deter en fordel, hvis gruppens medlemmer er forskellige steder i deres proces, si de kan

inspirere hinanden pa tvars.

e Underbyg gerne gruppen med viden om omradet, sarligt ift. voldsudsatte.

8.2 Fokus pa fremgang

For alle malgrupperne bliver dét at kunne se en progression eller fremgang neevnt som noget, der kan
give hab. Searligt for ensomme og udsatte for partnervold er det en af de vigtigste ting, der navner,

som kan gare en forskel.

b .

Der var en aften, hvor vi sa noget,
der var helt vildt sjovt, og vi grinede
bare helt vildt og kunne slet ikke
stoppe. Og der kan jeg huske, at jeg

teenkte, at det hele nok skulle ga. 7

At meerke fremgang kan veere de helt sma ting, som at
opdage at man pludselig griner, at man er i stand til at indga
i en samtale eller at man har faet en ven eller bliver
accepteret i en nye skole. Nogle gange sker erkendelsen
ved, at man kigger tilbage, fx pa de sociale medier, og kan
meerke, at man har rykket sig, og andre gange kommer

erkendelsen i en bestemt situation, hvor det gar op for en, at

Tidligere udsat for partnervold .
g P noget er forandret til det bedre.

En ting er erkendelsen af fremgang, men den kraever ogsa, at der er sket en reel fremgang. Det betyder,

at for at skabe hab denne vej, skal der ogsa ske en reel fremgang. Det er helt konkret, at mobningen
stopper (eller bliver mindre), at man er med i et godt og trygt faellesskab, eller at man ikke lsengere

udsettes for partnervold. Det kan ogsa vere fremgang i
forhold til den udsattes egen personlige udvikling, fx at
man er blevet bedre til at saette granser, er blevet bedre til
at indga i sociale sammenhange eller at man har genvundet
troen pa sig selv. Derved kan alle indsatser, der har fokus
pa at forbedre de udsattes livssituation, ogsa give hab.

Omesat til en egentlig indsats handler det om, at praktikere
kan hjeelpe med at synligggre den fremgang, der sker. Hvis
der er lavet lgbende malinger, kan man bruge dem til at
kigge tilbage pa tidligere svar og italesztte udviklingen fra
dengang til nu. Fra andre undersggelser ved vi, at bade barn
0g voksne godt kan lide, at se deres udvikling illustreret
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”Det handler om at komme lidt op i
helikopterperspektiv og s& snakke
om, hvilket udgangspunkt der var.
Hvor det startede, og hvad der er

sket og har udviklet sig. (..) Det er jo

ikke fordi, vi skal bagatellisere
situationen eller udfordringerne, men

vi kan skabe et hab om, at arbejdet,

der er gjort indtil videre, ikke er

b
forgaeves.

Praktiker, partnervold
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grafisk, fordi det minder dem om, at de har rykket sig*. Det kan ogsa ske mere kvalitativt, at man taler
om de sma skridt, som de har taget og maske husker tilbage pa, hvordan det var tidligere for at
synliggare, at der er man ikke leengere. Nar man ser, at man allerede har beveeget sig et stykke, giver
det hab om, at man kan bevaege sig leengere ad den vej. Disse tiltag kraever dog, at den udsatte allerede
er i en form for indsats.

Fokus pa fremgang hanger ogsa sammen med peergrupperne (afsnit 8.1) pa den made, at man kan se
andres fremgang og bruge det til at spejle sig selv i, hvilket giver hab.

Anbefalinger i forhold til fokus pa fremgang:

e Alle indsatser, der har fokus pa at forbedre de udsattes livssituation, kan ogsa give hab.

e Lav gerne lobende malinger, der viser hvordan det gar den udsatte og brug dem til at
synliggare udviklingen.

e Tal om den udsattes udgangspunkt og de sma eller store skridt, personen har taget.

e Materialer, kampagner mv. malrettet udsatte eller parorende kan legge op til at fokusere
pa evt. fremgang.

8.3 Fokus og hjeelp

Fokus i samfundet er ikke noget, de udsatte i seerlig hgj grad peger pa som noget, der kunne pavirke

deres hab. For den enkelte, der fx bliver mobbet, ger det ikke nogen forskel, om der er en kampagne.
Det stopper ikke mobningen. Pa den anden side synes mange af interviewpersonerne, at omradet bgr
have mere fokus, fordi det er et stort problem i samfundet.

I A .
Mlne venner og veninder

Der er to indirekte mader som fokus i form af kampagner el.lign. o ,
kunne jo ikke have gjort det

kan pavirke de udsattes hab. Det farste er gennem en gget _

o . o anderledes. Problemet var jo,
forstaelse i samfundet, herunder blandt pargrende og . o

. . . at de kunne slet ikke forsta

fagprofessionelle, som gennem kendskab til problematikken o
nemmere kan forst de udsatte og give dem hab. Det andet er, at mig.
politisk fokus ogsa skaber bedre muligheder for hjelpeindsatser,
som er rigtig vigtigt for de udsattes hab. Tidligere udsat for partnervold
At fa hjelp, uanset hvilken type, er en af de to vigtigste indsatser til at fremme habet for udsatte for
mobning og ensomhed. For voldsudsatte har det ogsa en keempe betydning, at der fx er adgang til
krisecentre, men hjalpen giver ikke sd meget hab i sig selv, da det at komme pa krisecenter ogsa er
forbundet med tab af hab om et normalt familieliv. For bgrn og unge har det en helt afggrende
betydning for habet, at der er hjzlp at fa, nar man har brug for det. Det er szrligt vigtigt, nar man
reekker ud, men en uventet hand kan ogsa give enormt meget hab. En tidligere ensom fortaller fx om,
at hendes ven havde kebt ind for hende, lige da hun havde det allersveerest, og at det betgd rigtig
meget. Pa samme made naevner flere udsatte for partnervold, at deres barn har faet en rygsak fra Mary
Fonden pa krisecentret, og at den hjalp har gjort stort indtryk.

4 Fx. i forbindelse med indsatsen Sig det til nogen” for voldsramte kvinder eller FIT-malinger for anbragte barn
i Hvidovre Kommune
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Hjelp kan bade komme fra de nzre relationer og fra fagprofessionelle.

“Det med atvide, at  Ofte navnes et familiemedlem eller en god ven, som enten har hjulpet

man har en person teet ~ Med sma ting som det med indkabet eller bare at blive og lytte. Der er
pd, der statter én, det ogsa mange af de nere relationer, som har spillet en vigtig rolle i forhold

giver et lys ude i til at fa den udsatte til at opsgge fagprofessionel eller frivillig hjelp.
horisonten, det gar, at
der er et hab.” At kunne fa organiseret hjalp, fx af en laerer, en psykolog eller en

frivillig indsats, betyder, at man ikke star alene med sit problem, men kan
regne med, at nogle andre tager lidt over. Det giver hab, fordi det er
lettere at tro pa, at man kan komme igennem situationen, nar man ikke
star alene, og de fleste stoler pa, at en fagprofessionel har nogle verktajer
til at hjelpe. Sarligt barn vil stole meget pa de voksne sa laenge, at de voksne ikke har vist grund til
andet. Vi har talt med mange, der har oplevet, at de ikke fik hjelp og dermed mistede hab, og mange
(ofte de samme), som har oplevet at fa hjaelp fra anden side, nar de havde brug for det.

Tidligere ensom

Anbefalinger i forhold til fokus og hjelp:

e Hjxlpen skal vere tilgengelig, nar de udsatte rakker ud. Det giver hab i sig selv, at man
kan fd hjxlpen, men samtidig mister man héb, hvis hjelpen ikke er der. Derfor giver alle
hjxlpeindsatser hab.

e Tagprofessionelle skal anerkende de udsatte, samt have redskaber til at forsta situationen
og handle pa det.

e Fokus skaber indirekte hab, da det skaber forstdelse og hjlp fra parerende,
fagprofessionelle og samfundet mere generelt.

e En kampagne kan evt. have fokus pa at selv sma hjzlpende handlinger fra et
medmenneske kan have stor betydning for malgrupperne.

8.4 Veerktgjer og viden
Verktgjer og viden er noget af det, som giver de udsatte noget, som de selv kan handle med. Da hab
hanger teet sammen med agens, er tiltag der kan styrke handlingsmulighederne vigtige for habet.

Nar malgrupperne ikke har hab, sa henger det sammen med, at de ikke faler, at de kan gere noget.
Samtidig feler de, at en stor del af problemet er hos dem selv, og at det derfor er ngdvendigt, at de gar
noget for at situationen kan andres. Det geelder pa tveers af malgrupperne. De faler sig forkerte og har
en grundlaeggende falelse af, at de bar &ndre sig.

For voldsudsatte er viden om dynamikkerne i partnervold en vigtig kilde til hab. De fleste kan forsta
situationen meget bedre, nar de far noget viden. Deraf faler de sig mindre “forkerte”, og det giver hab
om, at det kan blive bedre, da situationen slet ikke er sa speciel, som de gik og troede. Her far de altsa
hab ved i mindre grad at fale, at de selv er problemet. Den samme erkendelse kan man muligvis
overfore til udsatte for mobning. Her kan man forestille sig, at viden om mobningens dynamikker, kan
fjerne noget ansvar, skyld og skam fra den enkelte, og at viden om barnets rettigheder kan give hab
for, at man kan fa hjelp, hvis man raekker ud. Det er dog ikke noget, der har fyldt i interviewene,
maske fordi barnene ikke er sa reflekterede, at de kan tage viden ind pa den made.
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Alle malgrupper kan bruge verktgjer til at gare noget for at
bedre situationen, og der er eksempler pa mange former for
veerktgjer, som har givet hab. For ensomme og til dels bgrn
udsat for mobning er det fx veerktgijer til personlig udvikling,
som konkret kan gare dem bedre til at handtere sociale
relationer eller undga at reagere voldsomt ved mobning.
Tilsvarende kan udsatte for partnervold fx fa gavn af veerktgjer
til greensesaetning. Da de forskellige former for udsathed giver
alvorlige ar pa sjalen, er det ogsa relevant for habet om at
komme godt videre at fa varktgjer til at handtere angst,
opbygge selvveerd mv.

"I hvert fald viden — det er vigtigt i
forhold til at skabe hab! Man faler,
at det er en selv, der er
problemet. Ens liv er gdelagt,
fordi man fgler, at man var en
fiasko i forholdet. Nar man sa
hgrer, at der er nogle teorier bag,
sa finder man ud af, at det ikke er

7
en selv, der er noget galt med.

Tidligere udsat for partnervold

Anbefalinger i forhold til veerktgjer og viden:

e Udsatte for iszr partnervold far hab af viden om partnervold.

e Bade varktojer til handtering af konkrete situationer og til at handtere eftervirkningerne
kan give en folelse af agens og dermed hiéb.

8.5 Andre indsatser

De fglgende to afsnit deekker indsatser, som ikke var en del af interviewguiden — altsa de tiltag, som
interviewpersonerne blev bedt om at tage eksplicit stilling til — men er frembragt af den del af
interviewet, der har handlet om, hvilke mekanismer, der har haft betydning for habet.

8.5.1 Opkvalificering af fagprofessionelle

Der er god grund til at have fokus pa de fagprofessionelles rolle i forhold til at skabe hab for
malgrupperne. De praktikere, vi har snakket med, arbejdede mere eller mindre bevidst med at styrke
hab, fx ved at have fokus pa, hvor den udsatte person gerne vil hen og hvordan man nar derhen. Det er
altsa ikke fremmed for praktikere at arbejde for at styrke hab, selv om det sjeldent er sadan det
begrebsliggares.

Mange af de tidligere indsatser peger pa de fagprofessionelle, sa nedenstaende kan ses som en
opsummering af, hvad man skal have fokus pa i en opkvalificering af fagprofessionelle, som er rettet
mod at skabe hab for malgrupperne.

e De fagprofessionelle bor forsta dynamikkerne (i mobning, ensomhed og partnervold), for
at kunne genkende og anerkende situationerne.

e Da fagprofessionelles hjxlp er enormt vigtigt for de udsatte malgrupper, skal de
fagprofessionelle vide, hvordan de kan handle i forskellige situationer.

e Det er betydningsfuldt, at den fagprofessionelle ikke mister habet for den udsatte, men
tvertimod viser, at de tror pa, at den udsatte er pd rette vej og kan komme igennem.
Habet kan smitte af.

e De fagprofessionelle kan fx arbejde med:

43



OXFORD RESEARCH@®® Betydningen af hab for udsatte for mobning, ensomhed eller partnervold

o Det nare hab, dvs. habet om sma forbedringer, som nemmere kan virke
trovaerdige end den store forandring.

o Peergrupper

Fokus pa fremgang

o Viden og varktojer til at handtere forskellige situationer

O

8.5.2 Arbejde med habet ifm. skift
Som undersggelsen viser, skabes der meget hab i forbindelse med skift. Spargsmalet er, om man kan
understette dette hab gennem indsatser.

Skoleskift skal naturligvis ikke vere en lgsning pa udfordringer med mobning eller ensomhed, men en
sidste udvej. Men nar man kigger isoleret pa hab, er skift, herunder skoleskift, en af de mest effektive
metoder.

En metode kan vere at fokusere pa “det nye”, der naturligt kommer — ogsa selv om det maske ikke er
lige om hjgrnet. Undersggelsen viser nemlig, at det ikke kun er selve skiftet, men ogsa tanken om
skiftet, der har betydning for habet. For kvinder, der er pa krisecenter, kan det handle om at visualisere
den dag man flytter ud af krisecentret. Det er nok ikke noget man kan gare i starten, jf. det nzere hab,
men nar man er lidt leengere i forlgbet. For barn, som bliver mobbet eller unge, der er ensomme, kan
det veere at visualisere, hvordan det vil blive, nar de rykker videre til en ungdomsuddannelse eller ny
og anden form for uddannelse. P4 denne made kan tanken om skiftet, og det hab, som det skaber,
straekkes over lengere tid, og give energi til at fortseette.
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9. Metode

Data til udarbejdelse af denne rapport er indhentet via dybdegaende kvalitative interviews.
Indledningsvist interviewede vi eksperter fra Mary Fondens ekspertpanel samt praktikere, der til
dagligt arbejder med personer, der er udsat for vold i hjemmet, ensomhed og/eller mobning. Det
gjorde vi for at fa et stgrre indblik i forstaelsen og oplevelsen af hab for malgrupperne, samt hvordan
man skaber hab for de relevante malgrupper.

Herudover har vi gennemfart interviews med personer fra de tre malgrupper, som pa tidspunktet for
interviewet var nuveerende udsat for mobning/ensomhed/partnervold samt med personer, som tidligere
har veeret udsat for partnervold/mobning/ensomhed/partnervold. Herudover har vi gennemfart to
workshops i folkeskolens indskoling. Her var fokus hovedsageligt pa hab i forhold til situationer med
mobning eller i forhold til dét at fgle sig udenfor.

9.1 Interviews med eksperter og praktikere

Vi har i alt gennemfart tre interviews med eksperter, én fra hver af de tre malgrupper, og seks
interviews med praktikere, to fra hver af de tre malgrupper. Af figur 5 nedenfor fremgar det, hvilke
eksperter og praktikere, der er blevet interviewet.

Figur 5: Ekspert- og praktikerinterviews

Malgruppe Interviewperson
Ensomhed — Unge og voksne Ekspert: Julie Christiansen. Ph.d.-studerende, DEFACTUM

Praktiker: Marie Nyegaard. Leder af HUSRUM Danmark

Praktiker: Rillo Snerup Rud. Direktar i Ventilen

Voldsudsatte — Voksne Ekspert: Mai Heide Ottosen. Seniorforsker i VIVE

Praktiker: Pia Sommer. Socialradgiver, Sig det til nogen

Praktikere: Kate Munnoch Rossing & Rie Bornfeld. Psykologer, Dialog mod
vold.

Mobning og trivsel — Bgrn og unge Ekspert: Sgren @stergaard. Forsker og centerchef, CUR

Praktiker: Ida Hilario Jgnsson. Barnefaglig konsulent, Barns Vilkar

Praktiker: Dorte Jensen. AKT-lzerer pa folkeskole i Ishgj

Bade eksperter og praktikere blev rekrutteret til interviewene via Mary Fondens og Oxford Researchs
eksisterende netveerk og kontaktflader. Alle interviews blev gennemfort via telefon eller Microsoft
Teams. Den viden, der blev indsamlet fra interviewene, er blevet brugt til at skabe fundamentet for
undersggelsen, og har serligt veeret med til at danne udgangspunkt for udviklingen af temaer til
interviewene med udsatte og tidligere udsatte.
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9.2 Interviews med udsatte og tidligere udsatte fra malgrupperne
Sterstedelen af undersggelsens data kommer fra semistrukturerede interviews med personer i
malgrupperne, dvs. personer, der er udsat for vold, ensomhed og/eller mobning, eller har veret det
indenfor de seneste fem ar.

9.2.1 Rekruttering
Alle interviews med udsatte og tidligere udsatte fra malgrupperne Figur 6: Rekruttering
er blevet gennemfart personligt hos Oxford Research. Vi har i alt

foretaget 19 interviews pa tveers af de tre malgrupper. Identifikationl gennem
pane

Rekruttering er foregaet gennem Userneeds, som bl.a. laver
online spargeskemaundersggelser, rekrutterer deltagere til
fokusgrupper, dybdeinterviews eller usability tests.
Rekrutteringen igennem Userneeds er foregaet i tre trin, hvilke Dialog om
kan ses i figur 6. undersggelsen

C
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>
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Trin 1) Userneeds har samplet relevante kandidater i malgruppen
gennem deres brede brugerpaneler. De er blevet identificeret
gennem samplingsspgrgsmal for hver mélgruppe. | forhold til Deltagelse i interview
mobning og trivsel samples der efter foreeldre til bgrn og unge i
malgruppen, som vil lade deres barn deltage.

Trin 2) Userneeds har taget en indledende dialog med de relevante kandidater. | denne dialog har de
ogsa fortalt kandidaterne om undersggelsen og dens formal. Userneeds har erfaring med at sikre, at
deltagerne har forstaelse for, hvad de deltager i, og at de faler sig trygge forud for deltagelse. Herefter
har Userneeds booket et interview med kandidaterne og givet Oxford Research besked herom.

Trin 3) Oxford Research har staet for at gennemfgre interviews med interviewpersonerne. Userneeds
har ikke deltaget pa interview, og de har ikke adgang til data fra interviewene.

Alle deltagerne har ligeledes modtaget et honorar pa 500 kr. for at deltage i interviewet. Belgbet er
standardhonorar hos Userneeds ved deltagelse i 1 times interview om sarbare emner.

9.2.2 Gennemfgrelse af interview

Som naevnt ovenfor har vi gennemfart 19 interviews med personer fra de tre malgrupper. Herudover
har vi gennemfart to workshops med skoleklasser i indskolingen om hab generelt. Interviewene har
fordelt sig som angivet i figur 7 pa naeste side:
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Figur 7: Interviews med malgrupperne

Malgruppe Antal

Ensomhed — Unge og voksne 2 udsatte

5 tidligere udsatte

Voldsudsatte — Voksne 2 udsatte

5 tidligere udsatte

Mobning og trivsel — Bgrn og unge 2 udsatte

3 tidligere udsatte

2 workshops med skoleklasser

Interviews med malgrupperne er foregaet som semistrukturerede interviews. Denne tilgang har sikret,
at de forskellige interviews har bergrt de gnskede tematikker, men samtidig har den enkelte
interviewperson ogsa haft frihed til og tid til at fortelle om de sarlige forhold, der har betydning for
vedkommendes oplevelser af hab i forhold til netop sin personlige situation.

Vi har prioriteret at udfare interviewene fysisk for at skabe en tryg og narveaerende ramme for
interviewene. Derudover kan der i samtaler om hab vaere mimik, som er relevant at f& med for at
forsta, hvad en given indsats, en person eller situation betgd for fglelsen af hab. Denne type
information gar man glip af i et telefoninterview og den kan veere svert at fange i en fokusgruppe. Ved
de fleste interviews har der vaeret tre personer til stede — interviewpersonen og en interviewer samt en
referent fra Oxford Research. Ved de interviews, hvor der ikke var en referent til stede, er interviewet
blevet optaget efter samtykke fra interviewpersonen.

Interviewene er gennemfart efter interviewguide, hvor interviewpersonerne bl.a. har svaret pa, hvad de
tenker hab er, hvad héb har betydet/betyder for deres situation, og om de teenker, “at hdbe” pa noget er
anderledes end “at tro” pa noget. Herudover har interviewpersonerne flere gange i lgbet af interviewet
placeret sig selv og deres udvikling pa habsskalaen, som ses nedenfor:

INTET HAB FYLDT MED HAB

Interviewpersonerne markerede, hvor de i interviewgjeblikket befandt sig pa linjen, hvor pa linjen de
var, da de havde mindst hab, og flere kunne ogsa fortzelle om situationer, som havde givet dem mere
eller mindre hab, og hvor de i sa fald cirka befandt sig. Ud fra disse fortaellinger har vi kunne skabe
den typiske udvikling i hab for de tre malgrupper, hvilke tidligere er blevet praesenteret i afsnit 4-6.

Herudover snakkede vi ogsa med interviewpersonerne om, hvad der kan fremme habet, og om hvad
der serligt havde gjort eller kunne have gjort en forskel for dem i forhold til at fa mere hab. Denne
snak faciliterede vi igennem otte kort, hvorpa der var skrevet en indsats/faktor, der havde eller
potentielt kunne have givet hab. Vi bad i den forbindelse interviewpersonerne om at veelge op til tre
kort, der havde eller kunne have stgrst betydning. P& kortene stod verktajer, peergruppe, viden, tale
med en rollemodel, leese om en rollemodel, opleve udvikling, fokus pd ens “sag” 0g hjalp. Efter at
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interviewpersonerne havde valgt deres kort, skulle de begrunde deres valg og forklare mere om i
hvilken situation, det har hjulpet eller kunne have hjulpet dem til at fa mere hab, og hvordan det skete
eller kunne ske.

9.2.3 Gennemfgrelse af workshops med skoleklasser

Mary Fondens indsatsomrade Mobning og trivsel har primeert forebyggende karakter, og en stor del af
aktiviteterne er rettet mod bgrn i dagtilbud og indskoling. Det betyder dels, at stgrstedelen af barnene
er meget unge, dels at der (heldigvis) er relativt fa, som har veeret udsat for mobning. Vi valgte derfor,
at vi gerne ville supplere de semistrukturerede enkeltinterviews med hhv. udsatte og tidligere udsatte
for mobning med indsamling af data blandt barn om hab og mobning pa et mere generelt plan.

De to workshops blev afholdt i en 2. klasse. Eleverne blev delt op i to lige store hold, og vi afholdte
ca. 40 minutters workshop med hvert hold. Til workshoppen havde vi opdigtet to historier, som
eleverne i mindre grupper af 6-8 bgrn, skulle forholde sig til ud fra to spegrgsmal; 1) hvad tror eleverne,
at ham/hende, der udszttes for mobning, haber pa og 2) hvad tror eleverne, reelt vil vere det bedste,
der kan ske for personen, der udsattes for mobning.

Historien om Karl:

Karl gar i 2. klasse. Han oplever, at nogle af de andre i klassen driller ham. De kalder ham fx.
’Karlo”, selv om han har sagt, at han ikke kan lide det. De siger ogsa at hans penalhus er grimt.
Nogle gange gemmer de det for ham og star bare og griner. Det ger ham lidt ked af det. Det er
ikke hele klassen, men de andre siger ikke rigtig noget til det.

Historien om Liva:

Liva gari 2. klasse. Hun synes tit, at hun ikke har nogen at lege med. Derfor er hun lidt ked af det.
Nogle gange spgrger hun nogle af de andre om hun ma vaere med, men sidste gang sagde de nej,
sa nu tar hun ikke rigtig spgrge igen. Der er aldrig nogen der spagger hende om hun vil veere med
til at lege. S& hun faler sig tit lidt alene.

| forleengelse af de to historier havde vi forberedt 11 kort med idéer til, hvad hhv. Karl og Liva kunne
habe pa kunne ske i deres situation, samt hvad eleverne selv teenkte, var bedst at habe pa. De 11 kort
med “hébssituationer’ var folgende:

e Klassekammerat siger stop

e Klassekammerat sporger, om man vil vere med

e [Klassekammerat sxtter sig/stiller sig sammen med én
e Larer siger stop

e Larer laver legegrupper

e Larer snakker om det i klassens tid

e Nyt penalhus

e Ny skole
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e Snakke med andre born der har det pa samme
maide at olrves
e Forzldre snakker med de andre forzldre § = Aalle

e Forzldre snakker med lereren

Pa workshoppen skulle eleverne i de mindre grupper farst

fokusere pa Karls historie. De laste historien op i %ﬂw‘.:fefv& e
feellesskab. Dernast skulle de snakke om, hvad de troede, §  /fameen LERER \AVER,
at de selv ville habe pa, hvis det var dem, der var udsat for | ;;%m"x" ! R “""c
det samme som Karl. De skulle i den forbindelse udvalge

tre kort, som de prioriterede imellem og lagde ud pé en by TR Tenee 7 (veigae “f)"‘ o

planche. Derefter skulle de snakke om, udvalge tre kort “w‘v
og prioritere imellem dem i forhold til, hvad bgrnene “”‘5* «l‘““‘
teenkte ville veere det bedste, der kunne ske for Karl (se 2 *’"‘" m
billede til hgjre fra workshop). Efter at hver gruppe havde |

arbejdet ud fra Karls historie skulle de fortsaette pa samme
made med historien op Liva.

Efter at grupperne havde vaeret igennem begge historier blev der i plenum samlet op pa deres valg og
overvejelser. Med workshoppen fik vi indblik i elevernes dreftelser af de forskellige habssituationer
samt deres forstaelse af materielle lgsninger som fx et nyt penalhus over for en lgsning, som forzldre,
leerere eller andre barn tilbad.
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