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1. Indledning og baggrund

Primus Motor er en mentorindsats for lgsladte, som drives af Rgde Kors. Indsatsen fungerer sadan,
at to frivillige mentorer farst besgger den indsatte under de sidste maneders afsoning. De statter
derefter ham eller hende med overblik i dagene omkring lgsladelse og efterfalgende yder de statte i
forhold til sociale og praktiske forhold i op til et ar efter lgsladelsen. Det er fx omkring job- og
boligsggning. Derudover er mentorerne tillidsfulde sparringspartnere samt falgevenner til nye
netvaerk i manederne efter lgsladelse.

Erfaringer viser, at Igsladte ofte star i en sver situation, nar de kommer ud fra faengslet.! Mange stér
uden bolig og med begraensede gkonomiske midler samt en forholdsvis stor geld. Dertil kommer, at
det for mange er svert at finde et arbejde, fordi de har en plettet straffeattest samt et hullet CV.
Samtidig viser forskning, at de lgsladte alt for ofte ikke far den hjalp, de har brug for af samfundet.
Mange lgsladte faler sig alene og som en kastebold i systemet, nar de kommer ud af feengslet. Det
kraever desuden tilvaenning at skulle tage ansvar for eget liv igen, da de indsatte i feengslet far en
‘tilleert hjeelpeloshed’, idet de ikke kan foretage sig eller beslutte noget uden at spgrge
feengselsbetjentene om lov2. Vi ved ogs3, at tiden lige efter lgsladelsen er hgjrisikofyldt i forhold til
at bega ny kriminalitet®. Det er den udfordring, Rede Kors adresserer med Primus Motor.

Primus Motor er gennemfart med stette fra TrygFonden og (det daveerende) Ministeriet for Barn,
Ligestilling, Integration og Sociale Forhold samt Socialstyrelsen.

Folgende er en evaluering af Primus Motor, som har kart som pilotprojekt i perioden 2015-2020. |
pilotperioden har Rgde Kors igangsat 128 mentorforlgb med lgsladte. Rgde Kors har bedt Oxford
Research om at udarbejde en evalueringsrapport om Primus Motor pa baggrund af data indsamlet af
Rade Kors selv i projektperioden. Oxford Research har suppleret data via et interview med
projektlederen. Oxford Research har pa den baggrund gennemfart analyse og afrapportering.
Datagrundlaget indeholder fglgende:

Interview 22 kvalitative Spergeskema-
- med Primus -m interviews m. besvarelser fra
@ Motors #MMf  deltagere, mentorer ll I deltagere og
S projektleder  ApRMAME OO mentorer*
samarbejdspartnere

Der vil veere forskel pa antallet af besvarelser i de forskellige figurer, da det ikke er alle, som har
besvaret samtlige spargsmal i det enkelte spargeskema.

1 Olesen, A. (2013). Lesladt og gzldsat. (1 udg.) Djef Forlag.

2 Olesen, A. (2013). Lgsladt og geeldsat. (1 udg.) Djaf Forlag.

3 Danmarks Statistik, (2020), Kriminalitet 2019

4 92 farmalinger, 54 eftermalinger, 808 besvarelser fra mentorer vedr. de lgbende mgder med deltagerne og 9 fra
opfglgningsmgader



1.1 Om Primus Motor

Det overordnede formal med Primus Motor er at sikre en god overgang mellem fengsel og frihed
og pa den made veere med til at sikre, at feerre lgsladte begar ny kriminalitet. Forventningen er, at
frivillige mentorer kan forbedre lgsladtes livskvalitet og chancerne for en kriminalitetsfri tilvaerelse
efter et feengselsophold gennem deltagelse i og sparring om den indsattes hverdag og muligheder
efter afsoning®.

Med afsat i Rade Kors’ psykosociale tilgang og evidens om mentoring har der i Primus Motor
veeret fokus pa at styrke den lgsladte fremfor at lgse opgaver for den lgsladte. Den lgsladte skal
styrkes i troen pa sig selv, i adgangen til nye netvaerk og i viljen til at opbygge en normal hverdag
uden kriminalitet®. Det betyder, at den lgsladte skal give slip pa sine mentorer over tid og st& pa
egne ben.

Ved projektets start var malgruppen maend og kvinder i alderen 25-50 ar. Desuden skulle de indsatte
lgslades til falgende kommuner (som gradvist kom med i indsatsen) for at fa tilbudt
mentorindsatsen: Kgbenhavn, Arhus, Odense, Alborg, Esbjerg, Vejle, Fredericia eller Kolding.
Grundet udfordringer med at rekruttere deltagere, en &ndring i alderskriteriet i kriminalforsorgens
mentorordning’ samt efterspargsel fra yngre og &ldre indsatte andredes inklusionskriterierne
lebende i pilotperioden ved forst at inkludere deltagere +50 og

ved udgangen af 2018 ogsé at inkludere yngre indsatte i Deltagernes kan

ordningen. Ordningen tilbydes pa nuverende tidspunkt til alle 5%

indsatte (som lgslades til ovennavnte kommuner) uanset alder
med undtagelse af registrerede rocker-/bandekriminelle,
udvisningsdgmte og lgsladte, som er i et forlgb med
myndighederne, som Primus Motor kan pavirke negativt. Efter
aftale med Rede Kors kan lgsladte, som bor i
nabokommunerne til de otte na&evnte, ogsé komme i 95%
betragtning. De aktuelle malgruppekriterier samt oversigt over m Kvinde mMand
vigtigste a&ndringer er vedhaftet som bilag.

Baggrunden for Primus Motor var en evaluering af Rade Kors’ faengselsbesagstjeneste i 2012, som
pegede pa et behov for stette fra Rgde Kors i forbindelse med lgsladelse. Med afset i evalueringen
gik Rede Kors i dialog med Direktoratet for Kriminalforsorgen, som var enige i, at Rgde Kors
kunne spille en aktiv rolle i lgsladelsesindsatsen.

5 Sapouna, Bisset og Conlong (2011), What Works to Reduce Reoffending: A Summary of the Evidence Justice Analytical
Services, Scottish Government

6 Jf. projektbeskrivelse

7 Henvendte sig oprindeligt til unge under 25 ar. En afdekning i 2018 viste, at mere end 40% af de lgsladte i
kriminalforsorgens mentorordning var over 25 &r. | forbindelse med en styrkelse af mentorordningen andredes
alderskravet



Primus Motor bygger pa evidens om mentoring og forebyggelse af recidiv. Metodisk er Primus
Motor inspireret af anbefalinger fra Jean Rhodes fra Boston University, som har lavet adskillige
studier og metastudier af mentoring®, og af Det Kriminalpraeventive Rads anbefalinger til
mentoring®.

OM MENTORING

Ifzlge Jean Rhodes (2020) og Det Kriminalpraventive Rad (2013) varierer effekten af
mentorindsatser. For at et mentorforlgb skal have positive virkninger for deltageren, bor
folgende vere opfyldt:

Mentor skal veere uddannet til opgaven: blandt andet skal mentor kende deltagers
kontekst og forudsatninger, sa det er muligt at stette ud fra deltagerens behov og
perspektiv fremfor at padutte deltager egne vardier.

Deltager og mentor skal arbejde ud fra felles definerede mal: malene skal have
afszet i deltagers behov, sa forlgbet giver mening for deltager (og mentor), medvirker til, at
deltager star sterkere, nar forlgbet afsluttes, gar det muligt at folge op pa forlgbets

progression og sikrer, at deltager og mentor arbejder i samme retning.

Formelle forlgb: mentorforlgb skal indledes med formelt match, have lgbende
opfelgning og en formel afslutning, som foretages af en udenforstaende — typisk en ansat.
Mentorforlgbet skal vaere tidsbegranset og af en vis varighed — minimum et ar, da
forskning peger pa, at kortere forlgb kan risikere at have negativ virkning.

Deltager og mentor skal mgdes med fast frekvens: gerne ugentlig til udvikling af en
frugtbar relation.

Match ud fra felles interesser er fordrende for et godt mentorlgb og kan pavirke
forlgbets virkning.

Mentorer over 25 ar er ofte mere vedholdende.

Kriminologisk har Primus Motor afsaet i Travis Hirschi og Flemming Balvigs forskning i
recidivha&emmende faktorer (se boks).1° Den eksisterende evidens om mentoring samt
recidivhemmende faktorer har saledes dannet udgangspunkt for en reekke beslutninger om
udformningen af indsatsen.

8 Rhodes, Jean, (2020), Older and wiser: New Ideas for Youth Mentoring in the 21st Century, Harvard University Press
° Det Kriminalpraeventive Rad, Mentor og Fritidsindsatser, en guide til den gode indsats, 2012

10 Hirschi, Travis, (1969), Causes of delinquency, University of California Press.

Balvig, Flemming, (2020) Fra kriminologi til kriminalpraevention, AFFORD/Trykveerket



RECIDIVHAMMENDE FAKTORER, SOM KAN PAVIRKES:

Balvig og Hirshi skelner mellem pavirkelige og ikke-pavirkelige recidivfaktorer. De pavirkelige
recidivfaktorer er dem, som ifgelge Hirschi ogsa kan vaere med til at definere en persons
bindinger til det omkringliggende samfund. Sagt med andre ord: hvor meget man har at miste
eller tabe ved at bega kriminalitet. Ifglge Flemming Balvig kan styrkelse af falgende faktorer
vare medvirkende til, at en lgsladt undlader at bega ny kriminalitet:

uddannelse/arbejde

gkonomi
bolig
sundhed
netvark.

Kilde: Balvig

Som udgangspunkt for indsatsen og med afsat i ovenstaende forskning har Rgde Kors udarbejdet
en forandringsteori, som viser den forventede sammenhang mellem aktiviteter og virkninger pa

kort og langt sig samt trin pa vejen. Den oprindelige forandringsteori ses her:

Problemstillinger

Konsekvenser af afsoning i fazngsel fx:

- Passivitet og tilbagetraekning

- Brudte relationer

- Negativ tolkning af omverdenen

- Ustabile boligforheld, ekenomi og tilknytning til arbejdsmarked

Forandringsteori - Primus Motor

Méilgruppe
Risikofaktorer for kriminalitet fx:

- Konflikter i familie

- Impulsivitet og lav selvkontrol

- Faglige og sociale udfordringer ift. job/uddannelse
- Brug af rusmidler

Indsatte mand og kvinder mellem 25-50
Y 4 H

ar med en dom pa max 48 maneder, og
som har min. 2 maneder tilbage af deres
afsoning 1 fengsel eller en pension

Ressourcer
Hvad har vi brug for?

Frivillige koordinatorer
Mangfoldig gruppe af
frivillige mentorer

Projektmedarbejdere

Finansiering

Organisatoriske
forudszetninger
Hvad har vi brug for?

Samarbejde med

muner, forskere,
Iforsorgen, Det
Kriminalpraventive R3d,
andre organisationer (EXIT,
SAVN m.fl.)

Kompetenceudvikling af
frivillige gennem
uddannelse og supervision

Opbakning fra lokale Rede
Kors afdelinger

Version 2 - Juni 2015

Aktiviteter

Hvad ger vi?

Under afsoning:

Ugentlig kontakt med
mentorerne under de sidste

to maneders afsoning
-Beseg | f=ngslet

- Telefonisk kontakt

- Bistand ved udgang eks.
til meder, boligsegning
mv.

Efter afsoning:

Ugentlige meder med

frivillige mentorer, f.eks.

- bisidning, f.eks. ved
meder med kommunen
-samvaer omkring en
aktivitet evt. ud fra
samme interesser eks.
cafe, biograf, kulturelt
arrangement, ture i
lokalmiljaet

- praktisk support eks.
assistance i forbindelse
med etablering i ny bolig,
brewve fra det offentlige

- felgeskab til
fritidsaktiviteter og
sportsklubber

-wejviser | det kemmunale
og andre stottesystemer

Resultater
Hvad skaber vi direkte?

En tillidsfuld persenlig
relation

Socialt samvar/falgeskab
En positiv rollemodel

Stotte til praktiske og
personlige udfordringer
eks.

-Bolig

- @konomi

- Beskaeftigelse

Oplysning, information og
sikring af rettigheder

Fastholdelse og motivation
(eks. i behandlingsforleb)

Meningsfuldt indhold i
hwerdagen

Sammenhang cg mediatoer
mellem relevante aktarer

Formidling af kontakt til fx
erhvervsliv,
uddannelsesinstitutioner og
stettetilbud

Virkninger
Hvilken forskel?

Kort/mellemlang sigt
Holdnings- eller
adfeerdsa@ndringer

Lang sigt*
Andringer i livssituation

Mindsket recidivrisiko

Mindsket risikoadfzerd

@get livskvalitet

@get inklusion og social
accept

VY
‘\\. Styrkede prakiiske
kompetencer

*Forskning viser, at faktorer som bolig, arbejde/uddannelse, okonomi og sundhed
er vaesentlige for at medvirke tilbagefald til kriminaliter. Derfor er det et mil, at
mentorerne skal vagre en stotte og hjalp ift. dette, men det er ikke selvstandige
mél i sig selv for os som frivillig organisation - det er en offentig opgave,

RodeKors.dk



1.1.1 Laesevejledning

Efter dette kapitel 1, som beskriver baggrund, indsats og evalueringstilgang, findes evalueringens
opsamling og leeringspunkter for fremadrettet udvikling, implementering og forankring af
mentorindsatser i kapitel 2. Kapitel 3 samler op pa erfaringer med implementeringen af Primus
Motor, mens kapitel 4 beskriver deltagernes behov, forventninger og udbytte samt de mekanismer,
som vi finder afgerende for udbytte. Evalueringens datagrundlag fremgar af kapitel 5.



2. Opsamling og leeringspunkter

Primus Motor er en mentorindsats for lgsladte, som drives af Rgde Kors i samarbejde med
kriminalforsorgen og de lgsladtes hjemkommuner. | Primus Motor bliver to frivillige mentorer
tilknyttet en indsat, som de besgger i de sidste maneders afsoning og efterfglgende hjelper i forhold
til sociale og praktiske forhold i op til et ar efter lgsladelsen.

Det overordnede formal med Primus Motor er at vaere medvirkende til at sikre en god overgang
mellem faengsel og frihed og pa den made vaere med til at sikre, at feerre lgsladte begar ny
kriminalitet. Forventningen er, at frivillige mentorer kan bidrage til forbedret livskvalitet for
lgsladte og veere med til at styrke chancerne for en kriminalitetsfri tilvaerelse efter et
feengselsophold. Dette opnas gennem deltagelse i og sparring omkring den indsattes hverdag og
muligheder efter afsoning.

Primus Motor er gennemfart med stette fra TrygFonden og (det daveerende) Ministeriet for Barn,
Ligestilling, Integration og Sociale Forhold samt Socialstyrelsen i perioden 2015-2020.

Oxford Research har udarbejdet denne evalueringsrapport om Primus Motor pa baggrund af data
indsamlet af Rgde Kors selv i projektperioden. Oxford Research har suppleret data via et interview
med tidligere projektleder i Primus Motor. Oxford Research har pa den baggrund gennemfart
analyse og afrapportering.

Projektet har fra start og frem til udgangen af 2018 veeret organiseret som et randomiseret
kontrolleret forsgg med en indsats- og kontrolgruppe. Til at udfare dette arbejde og analyser af
registerdata har professor Flemming Balvig varet koblet til projektet. Analyserne af dette data
kommer i en separat rapport 2 ar efter projektets afslutning. Fra januar 2019 har deltagerne fortsat
givet samtykke til at indga i registerforskning, dog uden lodtraekning.

2.1 Leeringspunkter

Primus Motor har veeret et pilotprojekt, som ogsa har haft til formal at lzere og opsamle erfaringer,
som kan bruges fx i fortsattelsen af Primus Motor eller i lignende indsatser. Falgende
opmerksomhedspunkter kan vaere hjeelpsomme at indtaenke i forbindelse med udvikling,
implementering og forankring af mentorindsatser (i regi af civilsamfundet):

> Brug af et randomiseret kontrolleret design skal overvejes ngje. Det kraever et tilstraekkeligt

stort antal deltagere til, at man kan lave bade en indsats- og en kontrolgruppe. | Primus

Motor har designet vanskeliggjort rekrutteringen, blandt andet fordi det har veeret etisk sveert

at forene lodtreekning med grundideen om at ville hjelpe folk med behov.

Der kan vere behov for agil rekruttering af frivillige, nar antallet af deltagere svinger.

Der har veeret gode erfaringer i projektet med fleksibel regional organisering.

Supervision og andre feelles arrangementer for mentorer kan vere fremmende for

fastholdelse af mentorer. Dels hjelper det mentorerne i gang, dels giver det en oplevelse af

at veere med i indsatsen, selv om man maske endnu ikke er matchet med en deltager.

» Etablering af samarbejde mellem civilsamfundsakter, kriminalforsorg og kommune tager tid
og kraever klar rolle- og ansvarsfordeling.

YV V



» Forskningen om kriminalitetsforebyggelse, projektets forandringsteori og deltagernes gnsker
til indsatsen svarer godt overens. Dermed er der god basis for denne type indsats, som med
fordel kan veere styret af deltagernes egne udtrykte behov for stette.

> Det er sveert at fastholde denne malgruppe, og et vist frafald ma forventes.

> Relationen mellem deltager og mentorer er helt afggrende for, at det bliver et succesfuldt
forlab.

> Det tager tid at opbygge en god relation. Det er derfor en fordel at starte indsatsen allerede,
imens deltageren er i feengsel, samt at der er hyppige besgg fra starten, og at der er tale om
leengerevarende forlgb.

> Det er fremmende for udbyttet, nar mentorerne arbejder med at vise omsorg, statte
deltageren, give nye muligheder, udfordre og give medindflydelse. P4 denne made er
relationen med til at udvikle deltageren.

» At have to mentorer til hver deltager kan veere fremmende i denne type mentorindsats, da de
kan indtage forskellige roller og traede til pa forskellige tidspunkter, nar der er behov, samt
aflaste hinanden og sparre om ting, der er omfattet af tavshedspligt.

> Frivilligheden har en s&rdeles positiv indflydelse pa en relation, da den bliver mere
autentisk og ligevardig, end hvis den er med en myndighedsperson. Szrligt malgruppen i
Primus Motor kan have mistet tilliden til systemet og har samtidig brug for en fleksibilitet,
som det offentlige har sveert ved at tilbyde.

> Det er vaesentligt at etablere et godt samarbejde med kriminalforsorgen, s mentor far
besked om flytninger, lgsladelse mv. Dette kraever samtykke fra deltageren, som med fordel
kan indhentes, nar forlgbet indledes.

| det fglgende uddybes hovedresultaterne fra evalueringen.

2.2 Leererige erfaringer med implementering

Evalueringen viser, at Primus Motor havde en sveer opstart. Det skyldes bade, at opstarten faldt
uhensigtsmaessigt i forhold til implementeringen af en stagrre reorganisering i kriminalforsorgen, at
den randomiserede tilgang var kontroversiel, at der i projektperioden har varet udskiftninger blandt
konsulenterne i Rade Kors, og at det tog tid at formidle det nye tilbud til relevante ansatte i
kriminalforsorgen og dermed ogsa at rekruttere deltagere til indsatsen. Det farte til en forsinket
opstart. Samarbejdet mellem Ragde Kors og kriminalforsorgen er i lgbet af projektperioden blevet
konsolideret i form af prioritering af indsatsen hos Direktoratet, som har palagt socialradgiverne at
tilbyde Primus Motor til alle i malgruppen, hvilket deltagerantallet dog ikke altid afspejler helt.
Endelig var Primus Motor oprindeligt teenkt som et supplement til kriminalforsorgens eksisterende
mentorordning til lgsladte i tilsyn. Denne fik et lgft undervejs i Primus Motors projektperiode (i
2018) med uddannelse, supervision og materialer til mentorer, styrket administration og tydeligere
mal, ligesom dens malgruppe udvidedes til ogsa at inkludere lgsladte over 25 ar, som
kriminalforsorgens tilbud tidligere formelt ikke var henvendt til.

Rekruttering til Primus Motor har veret et lgbende opmarksomhedspunkt, da deltagerantallet ikke
altid har levet op til maltallet for projektet. Evalueringen viser, at den helt store barriere for
deltagerrekrutteringen har veeret, at indsatsen ved opstart havde form af et randomiseret kontrolleret
forsgg. Det vil sige, at det udelukkende var cirka 60 pct. af dem, som takkede ja til tilbuddet om



mentorer, som reelt fik mentorer. Evalueringen peger pa, at det var en yderst hammende faktor for
socialradgivere i kriminalforsorgen, som er de primere rekrutteringskilder til indsatsen.

Evalueringen bidrager saledes med betydelig viden om brugen af en randomiseret kontrolleret
tilgang i en frivillig social kontekst, og de sarligt hammende faktor, man skal veere opmarksom pa,
safremt man vil forsgge sig med lignende forsgg.

Derudover viser evalueringen, at rekrutteringen via socialradgiverne i fangslerne i hgj grad er
personbaren, og at nye socialradgivere ikke ngdvendigvis far viden om indsatsen.

Etablering af samarbejdsaftaler mellem Ragde Kors og kommuner har ligeledes veeret et omrade,
som i nogen grad kraevede nytankning. Evalueringen peger pa, at de kommunale medarbejdere,
som Rgde Kors mgder, er positive over for Primus Motor, men at det nogle steder har veeret
tidskraevende at fa de underskrevne aftaler hjem, hvorfor der har veeret behov for taet opfalgning.
Rade Kors har dog i lgbet af projektperioden udviklet en reekke tiltag, som er fremmende for
etablering af samarbejdet.

2.3 Deltagernes behov stemmer overens med indsatsens formal

Evalueringen viser, at deltagernes motivation for at deltage i Primus Motor bunder i et gnske om
struktur i hverdagen, at undga at bega ny kriminalitet samt gode oplevelser. Deltagernes gnsker
stemmer godt overens med forandringsteorien, hvor formalet er, at de lgsladte far hjelp til
beskaftigelse, skonomi, et udvidet netvaerk og meningsfuldt indhold i hverdagen, sa risikoen for
tilbagefald til kriminalitet mindskes. Der laegges desuden vagt pa, at de ugentlige mgder med
mentorerne efter afsoning fx kan veere samvaer omkring en feelles aktivitet eller interesse, sasom
cafébesgg, biografture, kulturelle aktiviteter m.m. Der er altsa en klar ssmmenhaeng mellem
indsatsens formal og de behov, som de indsatte selv udtrykker ved opstart.

Generelt er deltagerne glade for indsatsen og setter pris pa deres mentorer. Nogle deltagere far ogsa
bedre styr pa deres liv, herunder gkonomi, job, familie mv. i lgbet af deres forlgb. I nogle tilfelde
har deltagere haft et stort udbytte af indsatsen, som kan knyttes direkte til mentorernes arbejde — for
eksempel ved at mentoren har hjulpet med kontakt til en gaeldsradgiver eller overtalt deltageren til
misbrugsbehandling.

Slutmalingerne viser dog ogsa, at 70 pct. af de 54 forlgb, hvor vi har eftermalinger, er afsluttet for
tid. Det kan handle om deltagernes motivation, som ofte a&ndrer sig, nar de farst kommer ud af
feengslet, hvor de gode intentioner om &ndring af livsbane er sveere at fastholde. 37 pct. af de
afbrudte forlgb afbrydes for tid, fordi deltagerne forsvinder, og mentorerne ikke er i stand til at
komme i kontakt med deltageren til trods for ihaerdige forsgg. Samtidig er der ogsa tilfeelde, hvor
mentorer eller aktivitetsleder vurderer, at forlgbet aldrig rigtig kom i gang. Det gar sig gaeldende for
13 pct. af de afbrudte forlgb.

De afbrudte forlgh kan ogsa skyldes andre mere objektive grunde — fx at deltager eller mentor ikke

leengere ser et behov for indsatsen, at deltager flytter til en anden kommune, eller at deltager
Igslades til kaotiske forhold, som er sveere at handtere, fx misbrug eller psykiske problemer.
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Det er dog forventeligt, at der vil vere afbrudte forlgh, nar vi tager Primus Motors malgruppe i
betragtning. Tidligere indsatte er en sveer malgruppe at fastholde generelt. Selvom en afbrydelse af
et forlgb ikke ngdvendigvis betyder, at deltageren har begaet ny kriminalitet, kan det give en idé om
malgruppen at kigge pa recidiv generelt set. Her viser den nyeste kriminalitetsstatistisk fra
Danmarks Statistik, at 66 pct. af de lgsladte efter endt afsoning i 2016 har begaet ny kriminalitet
inden for to &r, og at det sarligt sker inden for de farste seks maneder'!,

En kommende undersggelse gennemfart af professor Flemming Balvig vil illustrere, hvordan
deltagere i Primus Motor klarer sig i forhold til recidiv.

2.4 Udbyttet er afheengigt af den konkrete relation

Evalueringen viser, at indsatsen og dermed deltagernes udbytte er meget afhaengig af den konkrete,
personlige relation mellem mentorer og lgsladte. Samtidig viser evalueringen, at det tager tid at
opbygge en god og tillidsfuld relation mellem lgsladte og mentorer. Derfor er det fremmende, at
Primus Motor er designet, sa mentorer mgder og starter relationen med deltageren allerede, inden
deltageren er lgsladt.

I de tilfeelde, hvor indsatsen leder til konkret udbytte, vil det typiske udbytte veere en bedre
gkonomisk situation, gode oplevelser via socialt samvar og udvidet netveerk og dermed gget
meningsfuldt indhold i hverdagen. Udbytte kan ogsa ses i form af aktivering af nye
handlemuligheder og styrkede praktiske kompetencer.

Evalueringen viser en raekke mekanismer, som er medvirkende til, at deltagerne opnar et udbytte.
De fund stemmer godt overens med fund fra andre undersggelser om, hvad der virker godt i
mentorindsatser, herunder serligt forstaelsen af at en mentorrelation ber veere en udviklende
relation.?

Forskning peger pa, at der findes fem dimensioner, som alle er afgarende for, at en relation er
fremmende for et individs udvikling. De fem dimensioner er omsorg, statte, muligheder, udfordring
og medindflydelse.

Evalueringen viser eksempler p4, at alle eller flere af de fem dimensioner er pa spil i relationerne i
Primus Motor.

> Omsorg: Data viser, at deltagerne oplever, at mentorerne er til at stole pa, og at de kan betro
sig til dem. Pa baggrund af evalueringen er det Oxford Researchs vurdering, at omsorgen i
mentorrelationerne ogsa styrker de indsattes tillid til andre — hvilket kan veere en
forudsaetning for at @ge social accept og inklusion i samfundet pa sigt.

> Stotte: Data viser, at mentorerne tilbyder lavpraktisk hjeelp ved lgsladelse. Det skal oftest ga
steerkt med at fa de basale ting pa plads. Det kan fx veere oprettelse af NemID hos
kommunen, bankkonto eller fa styr pa et sted at bo. Disse ting kan vare udfordrende for

1 Danmarks Statistik, (2020), Kriminalitet 2019 — recidiv blandt lgsladte fra feengsel.

12 pekel K, Roehlkepartain EC, Syvertsen AK, Scales PC, Sullivan TK, Sethi J. Finding the fluoride: Examining how and why developmental
relationships are the active ingredient in interventions that work. Am J Orthopsychiatry. 2018;88(5):493-502. doi: 10.1037/0rt0000333. Epub 2018 Jun
21. PMID: 29927291.
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malgruppen, dels fordi ting kan have andret sig, mens de har veeret i fengsel, dels fordi
feengsling kan have medfart en tilleert hjeelpelgshed, som heemmer initiativet. Derudover kan
der veere barrierer i systemet, fx ventetid og forudsztninger, som kan veere svare at opfylde.
Efterfglgende fungerer mentorerne ofte som bisidder ved mader med fx jobcenter eller
kriminalforsorgen. Her stotter de ved at hjeelpe deltagerne med at navigere i systemet, som
er ukendt eller sveert for den Igsladte.

Muligheder: Data viser, at mentorerne ofte er en slags personer, som deltageren ikke
ngdvendigvis ville have mgdt, hvis de ikke var del af indsatsen. Derfor tilbyder mentorer
ofte muligheder, som deltageren ikke ellers ville have haft i form af udvidelse af deres
horisont, inspiration til fremtiden og maske endda til et nyt netveerk. Samtidig far deltagerne
gode oplevelser og meningsfuldt indhold i hverdagen via sociale aktiviteter med mentorerne.

Udfordre: Data peger p4, at nogle mentorer udfordrer deltagerne i form af skub i en bestemt
retning i forhold til job eller til at bryde sociale bekendtskaber, som ikke har veeret
konstruktive for den enkelte. Vi ser eksempler pa mentorer, der udfordrer deltagerne til at
deltage i misbrugsbehandling.

Medindflydelse: Data peger pa, at nogle mentorer lykkes med at facilitere, at deltagerne
kan gare ting selv ved at sikre medindflydelse lgbende, herunder tilretteleegge indsatsen i
dialog og med afset i deltagerens egne gnsker og behov samt vare fordomsfri over for
deltagerne og deres mal.

Evalueringen viser, at det, at man arbejder med to mentorer ad gangen, er fremmende for udbyttet,
da mentorerne kan indtage forskellige roller og dermed understatte dimensionerne i den udviklende
relation forskelligt. | en mentorindsats er udbyttet dog afhaengig af de enkelte match og de
relationer, der skabes — derfor er det ikke ngdvendigyvis alle relationer, der far forlgst potentialet.

2.5 Det frivillige element er afggrende

Evalueringen peger pa, at det frivillige element i Primus Motor er afggrende i sammenligning med
andre indsatser, den indsatte mgder. Deltagerne tilbydes en autentisk relation, som ikke er en
professionel — dvs. en person, der frivilligt engagerer sig i deltagerens liv. Det opleves positivt af
deltagerne, at mentoren bruger tid og energi pa dem — uden at vare pa en lgnningsliste. Der kan
ogsa vaere tale om deltagere, der har mistet tillid til systemet, og derfor opleves en hjalpeperson
udenfor systemet positivt: det er ikke en, der skal rapportere tilbage. P4 den made kan en malgruppe
nas, som ellers ikke ville fa hjelp. Det er ligeledes fremmende, at mentoren er tilgeengelig udenfor
normal arbejdstid. Det tilbyder en fleksibilitet i relationen og hjeelpen, som derfor i hgjere grad kan
matche deltagerens behov.
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3. Implementering

Kapitel tre beskriver og analyserer implementeringen af Primus Motor, herunder positive erfaringer
samt de udfordringer, som projektet er stadt pa undervejs.

3.1 Samarbejde mellem kriminalforsorgen og Primus Motor

Rade Kors har samarbejdet med kriminalforsorgen gennem leengere tid. Rede Kors har nemlig haft
en feengselsbesggstjeneste siden 1985, hvor indsatte er blevet tilbudt besgg af frivillige fra Rade
Kors. Udviklingen og implementeringen af Primus Motor skabte dog et behov for fastleggelse af en
ny samarbejdsstruktur om dette projekt. Blandt andet kraeevede Primus Motor en anderledes
organisering med frivillige i den indsattes lgsladelseskommune i stedet for — som i
feengselshesggstjenesten — taet pa feengslet. Opstarten af Primus Motor faldt uhensigtsmassigt i
forhold til implementeringen af en sterre reorganisering i kriminalforsorgen med ikrafttreeden af fire
kriminalforsorgsomrader, hvor decentralisering af en reekke opgaver vedrgrende sikkerhed, IT,
personale og resocialiserende indsatser blev iveerksat. Dette medfgrte opstartsvanskeligheder med
samarbejdet, da den interne reorganisering skabte store og kreevende omveltninger. Desuden var
der udskiftninger blandt konsulenterne i Rgde Kors og i Direktoratet for Kriminalforsorgen, og det
tog tid at opbygge ensartede strukturer omkring projektets RCT.

Etablering af samarbejdet har veeret en proces, og projektlederen udtrykker, at samarbejdet er blevet
konsolideret i lgbet af projektperioden. Der er nu lavet en rammeaftale pa direktoratsniveau, som
skal skabe en hensigtsmassig ramme for det Igbende samarbejde. Samtidig er mgder mellem
forskellige niveauer i kriminalforsorgen og Rede Kors rammesat med en fast kadence, og Rade
Kors har samarbejdsaftaler med alle omradekontorer, som evalueres arligt sammen med
omradekontorets ledelse og den kontaktperson i omradekontoret, som er allokeret til at varetage
samarbejdet med Rgde Kors. Rede Kors oplever, at der i store traek er god opbakning til Primus
Motor i kriminalforsorgen, fx via tildeling af ressourcer og faste strukturer for kriminalforsorgens
rolle og ansvar ind i projektet. Pa den made bliver samarbejdet ogsa ensartet pa tvers af lokation.
Erfaringer og netveerk fra feengselsbesggstjenesten har ogsa i nogle byer veret en fremmende faktor
for samarbejdet omkring Primus Motor. Under udviklingen af Primus Motor har der dog veeret flere
udfordringer. Udfordringerne har handlet om:

1. personale- og ressourceknaphed i kriminalforsorgen
2. kommunikation og videndeling ml. system og frivillig indsats
3. navigation i bureaukrati og regler/lovgivning.

Manglende personale og ressourcer i kriminalforsorgen har veeret en udfordring for
implementeringen af Primus Motor. Data peger pa, at en presset kriminalforsorg har pavirket
opbakningen til indsatsen fra bl.a. socialradgiverne, som er de primzre rekrutteringskilder til
indsatsen. Dette har haft betydning for rekruttering af indsatte til indsatsen, hvilket beskrives i afsnit
3.4.

Derudover viser data, at der har veeret udfordringer i forhold til kommunikation og vidensdeling.
Som det beskrives senere i afsnittet om rekruttering, er det en udfordring at sikre, at alle
socialradgivere kender til Primus Motor. | forhold til de enkelte forlgb kan det ifglge nogle
mentorer vare sveert at fa kontakt til socialradgiverne. Omvendt peger enkelte socialradgivere pa, at
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de mangler information om de igangsatte mentorforlgb, sa de sammen med mentorerne kan
koordinere, hvad der er vigtigt at arbejde med for den indsatte. Der er ogsa eksempler pa mentorpar,
som netop har lykkedes med at samarbejde med socialradgiveren omkring den indsattes og
kriminalforsorgens malsztninger for den indsatte ifm. lgsladelsen.

Videndeling handler ogsa om oplevelsen af bureaukrati og antallet af regler i lovgivningen, som kan
besvarliggere muligheden for at na de indsatte. Helt konkret har tavshedspligt varet et
opmarksomhedspunkt i samarbejdet, fordi Rgde Kors ikke har kunnet fa viden om, hvor en indsat
er blevet forflyttet til. En regel, som er der for at beskytte den indsatte. Pa den baggrund har Rgde
Kors oplevet, at indsatte er forsvundet” fra dem. Denne erfaring har gjort, at Rede Kors er blevet
opmarksomme pa, at den indsatte skal give samtykke til, at kriminalforsorgen ma videregive
information om overflyttelse til Rade Kors. Desuden skal mentorer noteres i den indsattes
handleplan med navn og telefonnummer, sd modtageinstitution har mulighed for at hjalpe den
indsatte med at informere mentorer ved en overflytning.

De tre udfordringer er ifglge Primus Motors projektledelse/konsulent i store traek blevet lgst i
projektperioden. Det er sket gennem bedre planlegning af indsatsen efterhanden, som man har
kunnet reagere pa de farste erfaringer, et solidt samarbejde med omradekontorerne og ved at
kriminalforsorgen og socialradgiverne i stigende grad har faet kendskab til og erfaring med
indsatsen. Flowet af deltagere har dog veeret ustabilt i hele projektperioden.

3.2 Lokal organisering

Primus Motor er organiseret i de lokale Rgde Kors afdelinger i de kommuner, som er med i
indsatsen. Dog deaekker frivilliggruppen i Vejle hele trekantsomradet (Vejle, Fredericia og Kolding).
Denne udvidelse skete for at sikre en bedre balance mellem antallet af deltagere og frivillige
mentorer. Hver gruppe har 1-3 aktivitetsledere, som har det overordnede ansvar for frivilliggruppen
med koordinering, rekruttering og pleje af de frivillige mentorer, for-samtaler med indsatte samt
efterfalgende match af mentorer og indsatte, opfelgning pa mentorforlgb, afholdelse af lokale
mgder, herunder mgder med alle mentorer hver 6. uge, og koordinering med evt. tilknyttet frivillig
supervisor. Nogle aktivitetsledere har herudover afholdt informationsmgder med indsatte og ansatte
i feengsler, arrester og pa pensioner.

De frivillige aktivitetsledere stgttes af ansatte konsulenter (i projektperioden en projektleder, en
analysekonsulent og en koordinator) pa Rede Kors’ landskontor. Hos Rgde Kors Hovedstaden er
der desuden en ansat koordinator og i Rede Kors Aarhus er der en ansat kommunikationskonsulent
0g en sekretariatsleder, som supporterer indsatsen.

Projektlederen udtrykker, at der har veeret stor opbakning fra Rgde Kors’ lokale afdelinger til trods
for, at Primus Motor er en kraevende aktivitet, idet der ligger mange opgaver pa aktivitetsledernes
skuldre, malgruppen ofte har komplekse udfordringer, og indsatsen er dyr sammenlignet med andre
Rede Kors indsatser pga. udgifter til mentorers karsel til og fra feengslet i de farste maneder af et
forlgb.

En af aktivitetslederne udtrykker, at det ville vaere en fordel, hvis Primus Motor blev slaet sammen
med faengselsbesagstjenesten, da det pa en raekke parametre ville give bedre mening og afhjelpe
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organiseringen lokalt ifglge vedkommende. Han argumenterer med, at det er samme type brugere,
man arbejder med, og at de frivillige ofte vil kunne bruges pa tvers, da det grundleeggende er de
samme kompetencer, de skal have. Samtidig ville det veere lettere at koordinere for
aktivitetslederen.

I en anden lokal afdeling er de optaget af rolle-og ansvarsfordeling mellem aktivitetslederne. Deres
erfaring har veeret, at de ikke har struktureret fordelingen mest hensigtsmaessigt, idet samtlige
aktivitetsledere har veeret involveret i alle opgaver. Her har de dreftelser omkring, hvorvidt man
kunne operere med en aktivitetsleder og en teamleder med forskellige opgaver og ansvar. En
aktivitetsleder uddyber problemstillingen:

”Altsa der er noget med at fa delt ledelsesopgaverne ud, for der er virkelig mange ledelsesopgaver i
projektet! Hvis man havde teenkt lidt mere fra start over makro- og mikro-niveauet i
ledelsesopgaverne: Der er mikro-niveauet med fokus pa mentorerne, deres motivation, forlgbene, og
sa makro-niveauet, hvor man er lidt mere bagom eller overordnet og har mere kontakt med
landskontoret og feengslerne ”. (Aktivitetsleder)

Evalueringen har ikke tilstreekkeligt data til at sette to streger under, hvilken type af organisering
der kan veere brug for lokalt. Men projektledelsen oplever, at der er store forskelle pa antallet af
deltagere, antallet af frivillige mentorer, aktivitetslederes ambitionsniveau, og at indsatsen er meget
personbaren lokalt. Evalueringen peger dog pa, at der kan vaere behov for at genteenke den lokale
organisering, herunder ansvarsfordelingen mellem aktivitetslederne med inddragelse af de
erfaringer, som aktivitetslederne har gjort sig i projektperioden.

Oxford Research har ikke haft adgang til data, som peger entydigt pa en anden oplagt
organiseringsform. Primus Motors projektleder peger pa, at feengselshesggstjenesten er organiseret
regionalt og forekommer mindre sarbar overfor deltagerudsving og mere relevant for
kriminalforsorgen. De stiler derfor efter en lignende organisering i deres nye indsats Kickstart.

3.3 Samarbejde med kommuner

Projektledelsen i Primus Motor har haft fokus pa at skabe gode forudsetninger for et lokalt
forankret samarbejde i projektperioden og efterfglgende. Dette sker primart gennem et samarbejde
mellem den lokale Rede Kors-afdeling og den relevante forvaltning i kommunen. Baseret pa
erfaringer med lignende samarbejde med kommuner har projektledelsen udarbejdet en liste, som
identificerer kommunens rolle i samarbejdet, og som vurderes som fremmende for vellykket
samarbejde. Her fremgar, at kommunen bgr gare falgende:

e systematisk og kontinuerligt sikre, at den relevante personalegruppe i kommunen er
bekendt med Ragde Kors' tilbud til malgruppen

e systematisk og kontinuerligt sikre, at brugerne/malgruppen er bekendt med tilbuddet
inkl. begraensninger

¢ udpege en kontaktperson, som har god og regelmassig kontakt til aktivitetsledelsen i
Rade Kors

e systematisk og kontinuerligt formidle kontakt mellem aktivitetsledelsen i Rgde Kors
og malgruppen, som gnsker at veere med
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e stille faglig ekspertise til radighed — i et omfang, der tilretteleegges i et samarbejde ml.
kommunens lgsladelseskoordinator og aktivitetsledelsen i Rgde Kors

e deltage i evaluering af indsatsen

e anerkende de frivillige mentorers indsats.

| projektperioden har Rgde Kors afholdt samarbejdsmgder med relevante kommunale
samarbejdspartnere. Der er typisk indgaet samarbejder med socialafdelinger og jobcentre (og
psyKkiatri/udsatte afdelinger).

I hver kommune er samarbejdet indledt med et ’opstartsmede’, hvor projektet er blevet praesenteret.
Mgderne er gennemfgrt enten med deltagelse af en enkelt teamleder i kommunen, et helt team, en
afdeling eller med koordinator for God Lasladelse — med eller uden en gruppe af socialradgivere, der
sidder med kommunens lgsladelser. Fra Rgde Kors har projektleder og lokal aktivitetsleder deltaget
ved forste mgde, hvorefter aktivitetsleder varetager samarbejdet med kommunen. Rede Kors har
indgaet formaliserede samarbejdsaftaler med alle deltagende kommuner. Det betyder blandt andet,
at:

e kommunens kontaktperson bidrager til projektet ved at fortelle de frivillige mentorer om
kommunens indsats og struktur omkring lgsladelse, sa mentorerne kan stette deltagerne i
myndighedskontakten, som kan veere kompleks

e aktivitetsleder (og mentorer) kan kontakte ansatte i kommunen med spgrgsmal omkring lgsladelse

e socialradgivere i kommunen har gode forudsatninger for at kende Primus Motor, ndr en mentor
er med en Igsladt til mgde som bisidder

o relevant kontaktperson i en af de deltagende kommuner har indgaet i Primus Motors
felgegruppe

e mentorerne inviteres pa rundvisning pa et kommunalt bosted/aktivitetscenter for sarligt udsatte

o der leegges op til et arligt evalueringsmgde mellem Rade Kors og kommunen.

Rade Kors har ligeledes forsggt at gare indsatte, mentorer, kriminalforsorgen og kommunen
opmarksomme pa, at den indsatte kan invitere sine mentorer med til sit lgsladelsesmade 4 uger far
lgsladelse ved at skrive dette ind i samarbejdsaftalen med kommunen (jf. God Lasladelse).
Forventningen har veret, at mentorernes deltagelse i madet kan skaerpe fokus pa, hvad mentorernes
rolle er i den pageeldende relation. Mentorerne far samtidig indsigt i, hvilke andre indsatser der
stgtter op om lgsladte, sa de kan bakke op om de professionelle indsatser.

Evalueringen tyder pa, at indsatsens forankring i kommunen er afhangig af lokale ressourcer og
prioritering af indsatsen fra den enkelte kommunes side. Proaktivitet er vigtigt fra Primus Motors
side for at etablere et samarbejde med kommunen. Samarbejdet mellem Primus Motor og
kommunerne giver serligt veerdi dér, hvor de understgtter hinanden. Data viser fx enkelte tilfelde,
hvor der har veeret direkte dialog mellem mentor og fx en jobkonsulent, hvilket er blevet oplevet
som verdifuldt.

3.4 Deltagerrekruttering

Rekrutteringen af indsatte til Primus Motor foregar gennem socialradgiverne i de enkelte fengsler,
som modtager viden om potentielle deltagere fra omradekontorenes resocialiseringskonsulenter. Det
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er saledes socialradgiverne, som preasenterer ordningen for alle de indsatte i malgruppen, nar de
nermer sig lgsladelse og dermed dem som henviser til ordningen og melder de indsatte til.

Socialradgivernes aktive rolle i rekrutteringen understettes af plakater og foldere om Primus Motor,
som er synlige for indsatte relevante steder i kriminalforsorgen. Desuden har Rgde Kors lavet en
kort film med to tidligere indsatte, som fortzeller om deres forlgb i Primus Motor, som kan vises (pa
dvd) til indsatte nogle steder i kriminalforsorgen.

| perioden 1/1 2016-13/10 2020 er der kommet 172 deltagere til Primus Motor, hvoraf 44 er
kommet i kontrolgruppen.

I lgbet af projektperioden har der veeret svingende optag til ordningen. Det skyldes forskellige
faktorer i indsatsen. Data peger dog pa, at den primare grund til svigtende deltagerrekruttering har
veeret, at Primus Motor de farste ar havde form af et randomiseret kontrolleret forsgg, hvilket vi
kommer neermere ind pa i det felgende. Ifglge Primus Motors projektledelse er det begraensede
antal kommuner, som er med i ordningen, dog ogsa en barriere for rekrutteringen. Flere i
kriminalforsorgen udtrykker, at tilbuddet vil have mere relevans, hvis det er landsdekkende.
Endelig fik kriminalforsorgens egen mentorordning — som Primus Motor komplementerer, idet
kriminalforsorgens mentorstette til lgsladte alene henvender sig til tilsynsklienter— et lgft i 2018 og
udvidede samtidig sin malgruppe. Endelig har det veret en udfordring at sikre, at alle
socialradgivere i kriminalforsorgen kender Primus Motor og dermed kan henvise til indsatsen.

Nedenstaende model illustrerer deltagere i Primus Motor i perioden januar 2016 til og med 2020
inkl. kontrolgruppedeltagere.

Ja og nej deltagere - 2016-2020
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3.4.1 Randomiseret kontrolleret forsagg

Projektet var fra starten og indtil slutningen af 2018 formet som et sakaldt randomiseret kontrolleret
forsgg. Det vil sige, at der blev foretaget en lodtraekning blandt de deltagere, der gnskede at tage
imod tilbuddet. Af dem, der sagde ja til tilouddet om mentorer fra Rgde Kors, fik ca. 60 pct. tilbudt
mentorer, mens 40 pct. fik afslag.

Der findes relativt lidt forskningsbaseret viden om den type af indsats, som Primus Motor er, og
formalet med det randomiserede forsgg var saledes at bidrage med solid viden om virkningen af
mentorindsatser ifm. lgsladelse. Samtidig var det et gnske fra TrygFonden, Rede Kors og
Direktoratet for Kriminalforsorgen at prgve evalueringsmetoden af.

Det gav dog modstand mod projektet bade internt hos egne frivillige mentorer og blandt indsatte,
men searligt hos samarbejdspartnere i kriminalforsorgen, herunder socialradgiverne, der skulle
formidle preemissen til de indsatte. Kritikken gik pa, hvorvidt det var etisk forsvarligt at stille et
tilbud i udsigt til en i forvejen udsat malgruppe, hvorefter kun lidt over halvdelen rent faktisk kunne
fa tilbuddet. Denne praeemis har tydeligt veeret medvirkende til at projektet havde en langsom
opstart, og til at der ikke kom tilstreekkeligt med deltagere til projektet. Resocialiseringskonsulenter
i kriminalforsorgen udtaler:

”Lodtreekningen — det har hvert fald veeret en barriere for nogle hos personalet. De har haft sveert
ved at szlge det glade budskab, nar man sa samtidig skulle haenge p4, at det er ikke sikkert, du far
en, fordi der er en lodtraekning. Og sa budskabet. Men det bliver jo ikke aktuelt fremadrettet, sa ...”
(Resocialiseringskonsulent)

En del af modstanden skyldes, at der er tale om en udsat gruppe, som ikke har godt af nederlag. De
er i en sarbar position, som en socialradgiver her beskriver det;

“Det er jo problematisk med folk, som man skal prove at motivere til at prove at fd en mentor, at
man sa ikke kan vere sikker pa, at man fir en. Det er jo lidt... de klienter, vi har at gore med; hvis
de raekker handen ud efter hjeelp og stette, sa ma den gerne komme forholdsvis hurtigt og her og nu.
Sa skal det ikke veere sadan en 'maske’. De er blevet mgdt med alt for mange 'maske'er’, det skal
fungere, sd skal det veere der”(Socialrddgiver)

Da man i slut 2018 kunne se, at det ville blive umuligt at nd malet om, at 150 deltagere skulle have
faet tilbuddet indenfor projektperioden, besluttede Rgde Kors — efter anbefaling fra ekstern
evaluator, med godkendelse fra TrygFonden og i dialog med kriminalforsorgen — at ophave
lodtreekningen samt alderskriteriet og i stedet give alle interesserede (indenfor
malgruppekriterierne) mulighed for at fa tilbouddet om en mentor fra Primus Motor. Udover at
ophave lodtreekningen ophavedes Primus Motors alderskriterium, sa ordningen ikke kun henvendte
sig til lgsladte over 25 ar. Dels fordi Rgde Kors i 2018 havde sagt nej til unge lgsladte og samtidig
havde fa deltagere, dels for fortsat at komplementere kriminalforsorgens mentorordning, som i 2018
udvidedes til ogsa at inkludere Igsladte over 25 ar.

Der var altsa indsatte med et behov, som man ikke kunne mgde. Set fra en forskningsmassig
vinkel, var det heller ikke hensigtsmaessigt at fortsette randomiseringen, da tilgangen af indsatte
ikke var sa hgj som forventet eller stor nok til at bidrage med et datagrundlag, der kunne vise noget
signifikant om forskellen pa grupperne. Effektevalueringen ville derfor veere forbundet med en
veaesentlig sterre usikkerhed end tilstreebt.
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Professor Flemming Balvig gennemfarer en sarskilt registerbaseret undersggelse af indsatsens
effekt pa recidiv for deltagerne to ar efter projektets afslutning. Den undersggelse vil supplere

denne evaluering.

Efter ophavelse af det randomiserede kontrollerede forsgg har rekrutteringsproceduren set saledes

ud:

PROCEDURE FOR REKRUTTERING

Nedenstaende er en "sadan gor du”-guide til socialradgivere
i kriminalforsorgens institutioner, der i kort form viser
proceduren for, hvad de skal gore overfor de klienter, der
er i malgruppen for primus motor.

PRIMUS MOTOR MENTORORDNING
- FOR INDSATTE SOM SKAL LOSLADES

Sadan gor du, nér indsatte gerne vil have mentorstotte fra Primus Motor
SOCIALRADGIVER
ALLET KUIENTEN SIGER JAI FLEMMING RODE KORS' GIVER KLIENTEN
MALGRUP 1G AKTIVITETSLED! BESKED 0G
SPA‘;R:Es e SAMTYKKE OG REGISTRERING SENDES MED iy it L e bl
DE VIl SBAER MAIL TIL FLEMMING BALVIG PA BESKED TIL FANGSLETS HANDLEPLANEN
DELTAGE 1 RODE KORS SOCIALRADGIVER UNDER
PRIMUS FOR AFTALE OM 'SAMARBEIDE MED
MOTOR VIDERE FORLOB MYNDIGHEDER',

AT KLIENTEN HAR
MENTORER FRA
PRIMUS MOTOR +
KONTAKTINFO PA
MENTORER, SA DE
KAN KONTAKTES,
HVIS KLIENT
OVERFLYTTES TIL
ANDET FAENGSEL
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3.4.2 Socialradgivernes henvisninger
Som navnt sker rekruttering til indsatsen gennem socialradgiverne i feengslerne. Evalueringen
viser, at det er forskelligt, hvor meget de forskellige

NP s PROCES FOR REKRUTTERING 2020
socialradgivere rekrutterer til indsatsen.

|. Direktoratet sender liste over

En_ socialrédgive[ udtryk_kerz at hun informerer indsattte om potentielle deltagere til
Primus Motor, nar de er i malgruppen, og at der ogsa resocialiseringskonsulenterne i de
afholdes informationsmgder, hvor de indsatte kan hgre om fire omradekontorer
muligheden. Det er ikke tilfeldet blandt alle. Data viser, at : Res°°"“|','ste”"35k°”3“'e”fje;_rl‘e
. renser lister og sender u I

der ha_r vaereF enorael_<ke faktorer, som har haft betydnlng_ for, b R e M i
hvorvidt souglradglverne overhovedet preesenterede Primus . Socialridgivere sporger indsatte i
Motor for de indsatte. malgruppen

. Socialradgiver sender
Farst og fremmest er Primus Motor implementeret i en tid, selEgE el Eds N

Kilde: Rgde Kors

hvor kriminalforsorgen som organisation har gennemgaet en
betydelig reorganisering. Der har saledes varet overordnet
pres pa organisationen med mangel pa ressourcer og opbakning til indsatsen, som tidligere
beskrevet. Primus Motor har haft status af en ’kan-opgave’ og ikke en ’skal-opgave’ hos
socialradgiverne. Derfor er indsatsen ikke blevet prioriteret lige hgjt af alle imellem andre opgaver
ved hgijt arbejdspres, om end det er besluttet pa direktoratsniveau, at alle i Primus Motors
malgruppe skal tiloydes en mentor.

Samtidig naevnes det af flere, at det kan veere en udfordring at bibeholde kendskabet til indsatsen i
systemet, nar der er udskiftning af socialradgivere. Projektledelsen papeger ogsa, at det begreensede
antal deltagende kommuner har veret en barriere, da det kan veere sveert for socialradgiverne at
huske i en travl hverdag. | forbindelse med at oprette kendskabet til indsatsen papeger
projektledelsen desuden, at en svingende formidlingsindsats fra Rede Kors’ side har veret en
udfordring. Det har nogle gange skyldes manglende ressourcer i Rgde Kors, andre gange fa
ressourcer i kriminalforsorgen.

Desuden var der som tidligere naevnt utilfredshed med den randomiserede tilgang blandt szerligt
socialradgiverne i kriminalforsorgen, som skulle overbringe beskeden om ja/nej til de indsatte, de
havde motiveret til at tage imod Primus Motors tilbud. En aktivitetsleder udtrykker fx, at der under
lodtraeekningen var en socialradgiver, der stoppede med at henvise til ordningen.

At det er et enkeltstaende, tidsafgraenset projekt og ikke med sikkerhed et vedvarende projekt, er
ogsa blevet nevnt som en barriere for enkelte socialradgivere ifglge resocialiseringskonsulenten, og
at der er andre veletablerede og velfungerende mentorordninger i kriminalforsorgen og jobcenter-
regi i forvejen.

3.4.3 De indsattes motivation for at takke ja til Primus Motor

Ser vi pa de indsatte selv, peger socialradgiverne pa forskellige grunde til, at nogle indsatte ikke
tager imod tilbuddet om en mentor. Det kan skyldes, at den indsatte ikke er klar til at fa hjeelp
endnu, er for ressourcestark og/eller har en opfattelse af, at de kan klare sig selv. For nogen kan det
ogsa opleves som et nederlag at skulle tage imod hjaelp. En socialradgiver forteller, hvilke grupper
som siger nej tak:
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“Nogen af dem, det er mdske de helt unge, som egentligt ikke vil noget endnu. De er ikke klar til at fa
noget hjelp. Og sa er der dem, der har styr pa det derude. Mange af de lidt aldre indsatte, som
teenker, 'nej, vi kan klare os selv, det er ikke ngdvendigt' ”. (Socialradgiver)

En spargeskemaundersggelse blandt socialradgivere foretaget af Rgde Kors viser netop ogsa, at
socialradgiverne oplever, at de indsatte ikke altid selv mener, at de har behov for statte ved
Igsladelse.’®

Som tidligere naevnt viser data, at lodtreekningen har haft en betydning for nogle indsatte, da de kan
veere bange for at blive afvist. Der er dog ogsa en socialradgiver, som neaevner, at det ikke har
betydning.

3.5 Mentorer

Kravene for at komme i betrag@nmg som KRAV TIL MENTORER
mentor er bl.a., at man er god til
menneskelige relationer, at man vil fgre en
mentorrelation i ca. 15 maneder, og at man
bliver sikkerhedsgodkendt af Direktoratet for
Kriminalforsorgen (se boks, enkelte af
malene er &ndrede undervejs, hvilket er
angivet i parentes).

. Du skal vere fyldt 25 ar.

. Du skal kunne sikkerhedsgodkendes af Direktoratet
for Kriminalforsorgen.

. Du skal vare indstillet pa at vaere frivillig i relation til
indsatte, uanset hvilken forbrydelse han/hun har

begaet.

) . . Du skal overholde de til en hver tid geldende regler
Data viser, at mentorerne er i alderen 25-81

ar og har meget forskellig baggrund:
studerende, akademikere,
erhvervsuddannede, fagleerte, pensionister
m.m.

for Rede Kors” frivillige.
. Du skal deltage i obligatorisk grundkursus.
6. Du forventes yderligere at deltage i metodekurset
Medmenneskelighed i Praksis.
. Du skal vare indstillet pa at dele opgaven som mentor

. . med en anden mentor.
Pa trods af mentorernes forskellige

uddannelsesmassige baggrunde og alder har
de alle én ting til felles. De adspurgte
mentorer giver udtryk for, at de har pataget
sig mentorrollen, fordi de motiveres af at
gare en forskel for andre. De leegger vaegt pa,
at de gerne vil stifte bekendtskab med et
omrade, de ikke beskaftiger sig med til
dagligt og dermed erhverve sig ny viden.
Desuden motiveres mentor_ern% af, at de kan med deltager hver anden uge).

se, at den lgsladte rykker sig pa de parametre, Kilde: Rade Kors
som o0gsa er naevnt i forandringsteorien. En
sadan udvikling bekrafter dem i, at deres
indsats reelt gar en forskel.

. Du skal have lyst til at indga i en forpligtende relation
minimum |5 maneder.

. Du skal deltage i mentormegder hver 6. uge og evt.
Iebende supervision (supervisionen er nu alene et
tilbud, som man opfordres til at tage imod).

10. Du skal have tid til at mgdes med lgsladte ca. en gang
om ugen. Starre intensitet i forbindelse med lgsladelse
ma paregnes (dette krav er andret, sa malet er, at
deltager sikres ugentlig kontakt, dvs. at mentor mgdes

13 Rgde Kors, (2018), Socialradgivernes kendskab og henvisning til Primus Motor
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Omvendt er der ogsa en raekke faktorer, der kan virke demotiverende for mentorerne og gge
frafaldet af frivillige. Det er vigtigt at have for gje i den fremadrettede rekruttering af mentorer. De
demotiverende faktorer, som evalueringen finder, er:

forlgbet afbrydes af deltageren

deltageren udvikler sig ikke i en positiv retning gennem et leengere forlgb

mentoren far ikke tildelt en deltager lenge

den frivillige mentors personlige forhold &ndrer sig (arbejde, uddannelse, flytning etc.).

Alt i alt er mentorerne meget positive over for at veere frivillige. | de lgbende madeevalueringer er
de bedt om at svare pa, hvordan de har det med at veere frivillige mentor pa en skala fra 1-10. Her
svarer mentorerne i gennemsnit 8,8, sa generelt er det en positiv oplevelse.

Hordan har du det lige nu med at veere frivillig
mentor?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Kilde: mgdeevalueringer, n=799

Frivillige mentorindsatser er kendetegnet af en dobbelt
frivillighed, som kraever, at bade frivillig og deltager fortsat
motiveres til at indga i samarbejdet. Erfaringen er, at Primus

SADAN BLIVER MAN FRIVILLIG

Henvendelse pa baggrund af

Motor i seerlig grad kraever, at mentorerne er robuste og ikke annonce eller andet
tager frafald personligt. Primus Motors malgruppe kan veere Screeningssamtale med
svar at motivere og fastholde. Derfor kraever det, at Rade aktivitetsleder
Kors rekrutterer mentorer, som i lavere grad lader sig pavirke Evt. deltagelse i lokalt
0 . 0 informationsmade
af ovenstaende. Det kan man fx forsgge at imgdega med en Sikkerhedsgodkendelse
grundig forventningsafstemning og uddannelse, jf. Rhodes kriminalforsorgen
forudsetninger for gode mentorforlgb (se boks, side 5). Deltage i obligatorisk grundkursus
Lokalt fremhzaves ogsa felles supervision og mader for Kilde: Rede Kors

mentorerne, sa de mentorer, som endnu ikke har en deltager,
stadig er en del af indsatsen. Desuden giver disse mader
mentorerne et sparrings- og refleksionsrum under tavshedspligt, hvor de kan vende komplekse
udfordringer.

3.5.1 Erfaringer med mentorpar

Med Primus Motor har Rgde Kors udfordret det traditionelle mentorbegreb, som definerer
mentorrelationen som en én-til-én relation. Fremfor at én mentor tilknyttes den indsatte, der star til
lgsladelse, tilknyttes to frivillige mentorer. Det har Rgde Kors forsggt for at fremme hyppigere
kontakt mellem mentorer og deltager og for at mindske belastningen pa den enkelte mentor, bade
mentalt, tidsmaessigt og ift. lang transport til og fra faengsel. Det oplever mentorerne ogsa:
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”Det gar det mere robust. Det gar ogsa, at jeg bedre ter binde mig til det, fordi jeg ogsa i perioder
kan sige 'de naste 3 uger, der kan jeg simpelthen ikke, og det er ikke noget problem, for sa tager min
medmentor over og tager pa besgg . (mentor)

Derudover stiller mentor-parret samlet med flere kompetencer. Det har veret Rade Kors’ antagelse,
at en styrke ved Primus Motor netop er, at en deltager har adgang til flere mentorer, som kan have
forskellige tilgange og relationer til den lgsladte. Desuden var gnsket med to mentorer at sikre den
lgsladte hyppig — gerne ugentlig — kontakt.

Deltagerne i Primus Motor har ogsa positive erfaringer med at fa to mentorer, som har forskellige
kompetencer, de kan drage nytte af.

“’Lige nar vi har vaeret nede til geeldsradgivning, der er det kun [mentor A], der er taget med — han
er tidligere revisor. Sa der har det vaeret meget rart med en, der kunne oversatte nogle af de ting,
der stod i brevene. Med [mentor B/ har vi mere hygget”. (Deltager)

Flere mentorer og deltagere har saledes positive erfaringer med Primus Motors mentorpar.
Projektledelsen i Rgde Kors har dog ogsa registreret mindre gode erfaringer med mentorpar. Det
har i nogle matches veeret en udfordring, at mentorerne arbejder forskelligt, eller at én mentor bliver
delvist afkoblet, fordi relationen er steerkere til den ene mentor end til den anden. Videre kan én
mentor opleve at blive ladt i stikken med stort stykke arbejde, hvis den anden mentor stopper. Der
kan saledes ogsa vere udfordringer ved mentorpar.

3.5.2 Match af mentorpar

Aktivitetslederen har ansvaret for at sammenszatte mentorerne i par. Evalueringen peger pa, at flere
ting holdes for gje, nar to mentorer matches. Derudover viser evalueringen, at matches foregar i
dialog mellem mentorer og aktivitetsleder.

e Mentorernes gnsker: Mentorer kan efter infoaften give gnsker til aktivitetslederen om, hvem
de gerne vil have som medmentor.

o Specifikke erfaringer: En aktivitetsleder matcher fx pa baggrund af alder, sé en ung og en
&ldre frivillig seettes sammen. Ifglge aktivitetslederen har alderen en betydning for, hvilken
relation der dannes mellem mentorer og den lgsladte. Aktivitetslederen har erfaret, at unge
mentorer far en mere venskabelig relation til den lgsladte og kan have sveerere ved at satte
sig i respekt end &ldre mentorer.

e Den Igsladtes behov: Nogen leegger vaegt pa fx kan, hvilket sages imagdekommet. Der kan
ogsa sammenszttes pa baggrund af kvalifikationer, hvis den Igsladte efterspgrger specifik
hjelp, sa disse behov deekkes.

e Forventningsafstemning: Et sted har de lokalt tilfgjet det indledende arbejde med matching
et serligt mentorpar kick-off koncept, hvor mentorparret mgdes for at indlede samarbejdet
ud fra en raekke spargsmal, de kan tale om samt far forventningsafstemt med hinanden og
med aktivitetslederne, for de indgar i et forlgb med en deltager.
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3.6 Matchet mellem den lgsladte og MATCH MELLEM L@SLADT OG MENTORER
mentorer

Matchet mellem deltageren og mentorerne I. Aktivitetsleder kender mentorerne.
foregér ved, at aktivitetslederen i den respektive 2. Aktivitetsleder holder for-samtale med indsat ud
afdeling afholder en samtale med den indsatte og [RHERCEESUCE GRS

afstemmer hans/hendes gnsker, behov og 3.a. Aktivitetsleder har mentorkatalog med, og
interesser indsatte valger selv sine mentorer eller

3.b. Aktivitetsleder valger mentorpar ud fra samtale

Hvordan matchet foregar, er forskelligt fra med indsat. .

i i i 4. Mentorer besgger indsat i fengslet.
afdeling til afdeling og afhaenger af, hvor mange Cide: Rode K
mentorer den enkelte afdeling har til radighed llde: Rede Kors
(se boks).

Projektledelsen leegger op til, at der matches med udgangspunkt i et mentorkatalog — et slags
varekatalog over tilknyttede mentorer — som deltageren kunne veelge imellem. Mentorkataloget blev
introduceret med udgangspunkt i anbefalingerne fra eksisterende viden om resonans, herunder
fokus pé dels empowerment af deltagerne, dels falles interesser mellem deltager og mentor.4

Data viser, at fordelen ved mentorkataloget er, at det giver deltageren agens ved at leegge et ansvar
og en stillingtagen over til deltageren. De deltagere, der selv har faet lov til at veelge mentorer ud fra
mentorkataloget, giver udtryk for, at de har valgt pa baggrund af henholdsvis alder, kan og/eller
feelles interesser. De udtrykker desuden tilfredshed med selv at have faet lov til at veelge mentorer,
og at de bade har haft gleede af mentorernes faglige og sociale kompetencer. Med
forandringsteorien in mente udleder vi, at selvbestemmelsen kan vere med til at bidrage til en
tillidsfuld personlig relation, som netop er et af forandringsteoriens gnskede opnaede resultater.

Der har dog ogsa veret ulemper ved mentorkataloget: hvis der er fa frivillige mentorer i afdelingen,
er der ikke nogen at veelge imellem for deltageren, og nogle af de mentorer, der ikke bliver valgt,
har folt sig fravalgt. Derfor er det nu op til aktivitetslederne lokalt at vurdere, om de vil anvende et
mentorkatalog. Nar det ikke har varet tilfeeldet, har aktivitetslederne i stedet tildelt deltageren
mentorer ud fra dialog med deltager og deres vurdering af et godt match, hvilket ifglge en
aktivitetsleder ikke har skabt udfordringer, da alle mentorerne er kompetente til at lafte opgaven.

For mere information om de frivilliges rammer i opgaven, se bilag om ”Rammer for frivillige i
Primus Motor”.

14 Rhodes, Jean, (2020), Older and wiser: New Ideas for Youth Mentoring in the 21st Century, Harvard University Press
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4. Deltagernes udbytte

Dette kapitel beskriver de lgsladtes udbytte af deltagelse i Primus Motor, samt hvilke mekanismer,
evalueringen peger pa, kan vaere fremmende for udbyttet.

Med udgangspunkt i det tilgeengelige data vil vi kunne belyse resultater eller trin pa vejen henimod
den forventede virkning. Vurderingen vil primzrt bygge pa kvalitative data, da antallet af
deltagerne, som har besvaret den kvantitative eftermalingen, er lavt. Kapitlet bygger saledes pa
interview med:

e projektlederen

syv deltagere

seks mentorer

tre aktivitetsledere

to socialradgivere i kriminalforsorgen

to resocialiseringskonsulenter i kriminalforsorgen
to kommunale samarbejdspartnere

en konsulent fra direktoratet for kriminalforsorgen.

Herudover benyttes data fra 808 mgdeevalueringer fra mentorer samt 92 farmalinger og 54
eftermalinger blandt deltagerne.

4.1 Deltagernes behov og forventninger

Nar deltagerne er visiteret ind i Primus Motor, bliver de spurgt om deres nuvarende situation pa en
reekke parametre, herunder bolig, geeld, uddannelse, beskeftigelse, familie, netveerk og misbrug (se
startskema i bilag 6.2). Data viser, at de fleste har en usikker boligsituation, hvor de er hjemlgse
eller bor hos foreeldre/venner midlertidigt ved lgsladelse. Samtidig har stgrstedelen geld. De fleste
har afsluttet folkeskole, nogle i feengslet. Nogle har tidligere haft ufaglaerte jobs eller har en
handvarkeruddannelse. Blandt de fagleerte gnsker de fleste at fortsatte i fagligt arbejde, mens nogle
vil have et ufaglert job, og andre ikke kan arbejde og derfor skal pa offentlig ydelse.

De fleste deltagere i undersggelsen har et skragbeligt netveerk. Nogle har et netveerk som primaert
bestar af personer i kriminelle miljger, hvorimod andres netvaerk primart bestar af fa
familiemedlemmer, kareste og/eller venner udenfor kriminalitet.

Cirka halvdelen af deltagerne bruger ikke rusmidler eller er ”clean”, hvorimod den anden halvdel
enten er storforbrugere eller bruger rusmidler i mindre maengder i hverdagen®®.

Deltagerne er blevet spurgt om, hvad de gnsker at fa ud af deltagelsen i Primus Motor. 80 pct.
haber, at Primus Motor kan hjelpe dem med at fa struktur pa hverdagen efter Igsladelse, jf. figur 2
nedenfor. Videre viser figuren, at langt hovedparket udtrykker gnske om, at Primus Motor kan

15 Ved opstarten af mentorrelationen.
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hjeelpe dem med at undga at bega ny kriminalitet (77 pct.), give dem gode oplevelser (74 pct.) samt

Figur 1: Ikonografi om pavirkelige
faktorer ift recividiv — inspireret af
Flemmings Balvigs forskning

give dem overblik over gkonomi (73 pct.) og deres muligheder
for fremtiden (71 pct.).

Deltagernes gnsker stemmer godt overens med
forandringsteorien, hvor formalet er, at de lgsladte far hjelp til
beskeaftigelse, skonomi, et udvidet netveerk og meningsfuldt
indhold i hverdagen. Det stemmer ogsa godt overens med
forskningen om pavirkelige recidivfaktorer, hvor Flemming
Balvig anbefaler at have fokus pa uddannelse/arbejde,
gkonomi, bolig, sundhed og netveerk.'® Dette illustreres i
ikonografien, som Rgde Kors bruger i forbindelse med Primus
Motor, der ses i figur 1.

Der leegges i indsatsen veegt pa, at de ugentlige mgder med
mentorerne efter afsoning fx kan veere samvar omkring en
feelles aktivitet eller interesse sasom cafébesgg, biografture

eller kulturelle aktiviteter'”. Der er altsa en klar ssmmenhaeng mellem indsatsens formal og de
behov, som de indsatte selv udtrykker, at de har ved opstart.

Figur 2: Hvad gnsker du at fa ud af din deltagelse i Primus Motor?

Struktur i hverdagen I, G206

Undga at begd ny kriminalitet | EEE— N, 7796

Gode oplevelser

I, 7496

Overblik og styr pa gkonomi I /3%

Blive bevidst om mine muligheder for fremtiden | R R /1%

Komme i gang med job eller uddannelse I, G976

Udvidet netvaerk I, 0%

Finde bolig og etablere mig i bolig I 590%

Mere energi og overskud [N 5590

Blive aktiv i en forening eller fritidsaktivitet [ R R -390

Fa kontrol over mit brug af rusmidler | NI 53

Kilde: Startspgrgeskema til deltagere indsamlet af Rgde Kors, n=90

Data indikerer, at starstedelen af deltagere har samme vision for tiden efter deres lgsladelse. De vil
gerne leve en kriminalitetsfri tilveerelse og komme i arbejde eller i gang med uddannelse. Nogle

16 Balvig, Flemming, (2020) Fra kriminologi til kriminalpraevention, AFFORD/Trykvarket
17 Der er afsat et belgb pr. forlgb til sociale, netvaerksskabende aktiviteter.
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giver udtryk for, at de ger det for deres bagrn og families skyld — for at fa en god relation til dem.
Starstedelen er dog bange for, at de kommer ind i samme gamle vaner med kriminalitet. Som navnt
ovenfor har nogle misbrug og vil gerne ud af dette for netop at kunne varetage job og/eller
uddannelse. Deltagernes motivation for at veelge Primus Motor er sdledes hovedsageligt, at de
gnsker hjelp til struktur i hverdagen og til at undga ny kriminalitet.

4.2 Afbrudte forlgb

De 54 indsamlede slutskemaer viser, at 70 pct. af Figur 3: Er forlgbet blevet afbrudt?
forlgbene er afsluttet for tid. Det vil sige inden 12
maneder efter lgsladelsen. Det er dog til en vis
grad forventeligt, at der vil vaere afbrudte forlagb,
nar vi tager Primus Motors malgruppe i
betragtning. Tidligere indsatte er en sver
malgruppe at fastholde generelt. Nar indsatte forst
kommer ud af feengslet, er de gode intentioner om
@ndring af livsbane sveerere at fastholde, og skiftet
fra feengselsmilje og -struktur til frined kan veere
vanskeligt at handtere. Selvom en afbrydelse af et
forlab ikke ngdvendigvis betyder, at deltageren er

vendt tilbage i en kriminel lgbebane, kan det give
en idé om malgruppen at kigge pa recidiv generelt
set. Her viser den nyeste kriminalitetsstatistisk fra
Danmarks Statistik, at 66 pct. af de lgsladte fra Kilde: Slutspargeskema til deltagere indsamlet af Rade
feengsel i 2016 har begaet ny kriminalitet inden for  Kors, n=54

to ar efter lgsladelse, og at det serligt sker inden for de farste seks maneder. Andelen er stgrst for
mandene, nemlig 32 pct., mens der blandt kvinderne var 15 pct., der begik en ny lovovertraeedelse!®
. Jo yngre de lgsladte er, des tidligere og hyppigere recidiverer de.

PRISONIERING:

Flere forskere (bl. a. Minke 2012, Clemmer 1958) beskriver den proces, som finder sted indenfor fengslets
mure — en sakaldt prisoniseringsproces. Ifzlge forskerne opstar en serlig faengselskultur og indsatte udvikler
et serligt s&t normer.

Normerne bestar i, at man som indsat ikke hjalper fangselssystemet i disciplinzre anliggender, at man er
loyal overfor sine medindsatte og at man ikke sladrer til fengselspersonalet. Normerne forklares som en
beskyttelse mod en overmagt og som en viderefgrelse af en kriminel subkultur. Ud over oppositionelle
normer i relation til feengselsvaesnet kan prisonisering medfgre en opposition til det legale system og
samfund.

Nar indsatte bliver Izsladt, vil de i mere eller mindre grad veere pavirket af den tid, de har tilbragt i fengslet.
Modstanden mod systemet kan gore det vanskeligt for samme system eller dets reprasentanter at pavirke
den Igsladte i en retning vek fra den kriminelle Iabebane. Her kan frivillige spille en saerlig rolle — med direkte
stotte til den lgsladte og som brobyggere til myndighedernes tilbud.

Kilder: Linda Kjer Minke: Fengslets indre liv, 2012 og Donald Clemmer: The Prison Community, 1958.

18 Danmarks Statistik, (2020), Kriminalitet 2019
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Foelgende figur viser en kategorisering af de forskellige grunde til, at forlgbene er blevet afbrudt far
tid.

Figur 4: Hvad er grunden til at forlgbet er afsluttet far tid?

Manglende kontakt [N 700
Manglende behov | 15
Kom aldrig rigtig i gang | NN 13
Flyttet til anden kommune | RN 11%

For behandlingskraevende/kaotisk liv | [ NI 5%
Ny dom [N 5%
Andet | 5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Kilde: Slutspgrgeskema til deltagere indsamlet af Rgde Kors, n=38

Data viser, at 37 pct. af forlgbene afbrydes far tid, fordi deltagerne forsvinder, og mentorerne ikke
er i stand til at komme i kontakt med deltageren til trods for ihaerdige forsgg. Samtidig er der ogsa
tilfeelde, hvor mentorer eller aktivitetsleder vurderer, at forlgbet aldrig rigtig kom i gang. Det gar sig
geldende for fem ud af de 38 afbrudte forlgb svarende til 13 pct., som ses i figur 4.

Den manglende kontakt og forlgb, som ikke kommer i gang, handler i hgj grad om manglende
motivation for udvikling blandt deltagerne szrligt, nar de bliver lgsladt og kommer tilbage til en
anden kontekst end den, de har sagt ja i. Som en aktivitetsleder udtrykker det:

”Det er, nar man sidder inde, s& kan man have rigtig mange gode intentioner, og s kommer man
ud, og sa vil man jo gerne noget andet. Altsa lige nu har jeg en, som er i et forlgh. Det er sadan set
ikke afbrudt, men han beder ikke rigtig om hjeelp til noget. Som mentorerne siger: "Han kommer nar
vi kalder, men hvorfor er det, vi kalder. Er det vores behov, eller er det hans behov?’”
(Aktivitetsleder)

En specialeundersggelse af afbrudte forlgb lavet for Ragde Kors viser, at den manglende kontakt
ogsa kan skyldes oplevelsen af forskellige falelser hos den lgsladte, sésom frustration eller skam.®
Fx frustration i forhold til dilemmaet mellem det lovlydige liv med en Primus Motor-mentor og det
velkendte kriminelle miljg eller skam over tilbagefald til misbrug eller en sarlig type forbrydelse.

19" Anne Sofie Flintrup, (2019), Afbrudte mentorforlgb, Speciale i Kriminologi, Kandidatuddannelsen i Kriminologi,
Institut for Sociologi og Socialt Arbejde, Aalborg Universitet
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Undersagelsen viser ogsa, at manglende forventningsafstemning om den enkeltes behov og
mentorens rolle har betydning for de afbrudte forlgh.?°

Pa lang sigt er malet med Primus Motor at mindske recidivrisiko. Her viser data pa de afbrudte
forlgb, at der er tre personer, hvor forlgbet afbrydes netop pa grund af viden om, at deltageren har
faet en ny dom. De tilfelde, hvor forlgbet afbrydes pa grund af manglende kontakt, kan jo ogsa
skyldes, at deltageren er faldet tilbage til kriminalitet. Det har vi dog ikke data pa.

Der er ogsa flere af forlgbene, der afsluttes far tid pa grund af mere objektive grunde. Der er fx fire
tilfeelde, hvor deltageren flytter til en anden kommune, som ikke er en del af Primus Motor, og
rejsetiden simpelthen er for lang for mentorerne. Der er ogsa eksempler pa, at deltageren er for
behandlingskraevende eller befinder sig i en for kaotisk hverdag og derfor ikke er i stand til at veere i
et forlgb.

Data viser ogsa, at 18 pct. af forlgbene afsluttes fer tid, fordi mentorer og/eller deltager ikke ser et
behov for mentoring for den lgsladte enten efter et leengere forlgb eller kort efter opstart. Ofte er de
afbrudt fer tid, fordi de ikke har haft en afsluttende samtale som forventet. Det kan fx skyldes, at en
lgsladt har et starre konstruktivt netveerk efter at veere kommet ud end forventet ved lgsladelse, eller
at den lgsladte har formaet at &ndre livsbane. Farstnaevnte navnes fx her af en aktivitetsleder:

”Jeg var bange for, at han var pa vej ned i et hul igen. Han er tidligere flygtet ind i en isolation med
et kraftigt hash-misbrug. Men ved besgget kunne jeg konstatere, at han var helt klar. Han havde blot
fundet ud af, at han havde andre statter. Sgskende, en moster, tidligere venner af den gode slags (fra
en efterskole) og flere andre. Han havde under de sidste udgange faet bekraftet vennernes gode
intentioner. Han har simpelthen styr pa tingene og vil derfor ikke gere brug af vores tilbud. Han
troede tidligere, da han sagde ja til 0s, at han var 'Palle alene i verden’.” (Aktivitetsleder)

Brud pa forlgb kan ogsa skyldes andre faktorer, fx uoverensstemmelser mellem deltager og
mentorer eller manglende kontakt til mentorerne. Det er dog kun to af sddanne tilfelde blandt de 38
afbrudte forlgb, vi har data pa.

4.3 Succesfulde forlgb

Det er kun fa deltagere, der har udfyldt slutskemaer selv. Desuden er der fa udfyldte skemaer fra
opfelgningsmader mellem aktivitetsleder, mentorer og deltager. Disse skemaer giver dog verdifuld
information om, at der ogsa er en del vellykkede forlgh. En del deltagere har saledes faet styr pa
deres liv efter at have deltaget i indsatsen. Konkret betyder det, at de lever et stabilt, kriminalitetsfrit
liv med bolig, typisk job/uddannelse og ofte noget familie. Dermed er de godt hjulpet i forhold til et
liv uden kriminalitet, jf. Balvigs forskning om pavirkelige recidivfaktorer?’. I nogle tilfzelde kan
man koble mentorernes indsats direkte sammen med udbyttet. Fx dér, hvor mentorerne har skaffet
kontakt til og lavet aftale med en geeldsradgiver, og der er kommet styr pa gkonomien. Eller dér,
hvor mentoren har overtalt deltageren til at deltage i misbrugsbehandling, og denne nu er clean.
Eller der, hvor mentoren har hjulpet med at vere i kontakt til jobcenteret, finde et relevant kursus,

2 Anne Sofie Flintrup, (2019), Afbrudte mentorforlgb, Speciale i Kriminologi, Kandidatuddannelsen i Kriminologi,
Institut for Sociologi og Socialt Arbejde, Aalborg Universitet
21 Balvig, Flemming, (2020) Fra kriminologi til kriminalpreaevention, AFFORD/Trykveerket
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og deltageren derefter har faet et job relateret til dette, eller mentor har opmuntret deltager til at
genskabe kontakt til sin familie, som deltager skammede sig over for.

Nogle deltagere skriver i kommentarfeltet, at de er meget glade og taknemmelige for den hjalp, d
har faet gennem Primus Motor. En deltager skriver for eksempel:

”Jeg er virkelig glad for alt. For det, jeg har oplevet i hele perioden. Ville ikke have undveeret det.
Havde siddet i feengsel igen, hvis ikke de havde veeret der ”. (Deltager)

Som naevnt er det desveerre fa, der har udfyldt afslutningsskema selv, men blandt disse er langt de
fleste tilfredse med at have veeret med i Primus Motor, som det fremgar af figuren neden for.

Figur 5: Hvor tilfreds har du overordnet veeret med at veere med i Primus Motor?

® ®

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Kilde: Deltagernes slutevalueringer, n=13

De forskellige former for udbytte uddybes og forklares gennem det primaere virksomme element,
nemlig relationen. Der er fx tale om udbytte inden for fglgende:

praktisk hjelp til bolig, gkonomi, sundhed og job/uddannelse
netveerk og stette

gode oplevelser

styrkede kompetencer og empowerment.

4.4 Relationen som afggrende element

Helt overordnet vurderer vi pa baggrund af interviews med mentorer og deltagere, at selve
relationen mellem mentorer og den lgsladte er afgarende for, hvorvidt deltagernes behov og
forventninger og dermed forandringsteoriens resultater og virkninger opnas eller e;j.

e

Mentorerne vurderer selv, at deres relation til deltageren overvejende er positiv: den gennemsnitlige

vurdering ligger pa 8 ud af 10.
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Figur 6: Mentorers vurdering af relationen fra 1-10

® ®

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Kilde: mgdeevalueringer, n=796

4.4.1 Etablering af relationen

Bade forskning samt projektlederen, mentorer, socialradgivere, resocialiseringskonsulenter og
aktivitetsledere peger pa, at tid og hyppig kontakt er en vigtig faktor for etablering af en god
relation mellem mentorerne og den indsatte.?? De peger desuden alle p4, at besggene under afsoning
gerne matte straekke sig over en laengere periode end to maneder inden lgsladelse. En mentor
papeger, at han pa baggrund af egne erfaringer kan konstatere, at det er nemmere at fastholde de
lgsladte, han har haft en kontinuerlig relation til under afsoningen, hvor han har haft mulighed for at
etablere en god relation. En socialradgiver udtaler i trad med mentoren, at det er de samme
erfaringer, hun har:

“Tid, tid, tid. De indsatte, vi har her, de tyr til det, de er vant til, de tyr til det, de ved, virker. Og
hvordan skal en person vide, hvad der virker, hvis man maske har madt en person 4 eller 5 gange
inden en lgsladelse? Hvis man nar at opretholde en relation, og den faktisk ogsa bliver rigtig god,
jamen, sa kan jeg ikke se, hvad der skulle gare, at en indsat, der bliver Igsladt, ikke ringer og siger,
‘nu er det ved at falde fra, alt det, vi har snakket om, det er det, der sker nu’. Det gor man bare ikke
med en person, man ikke har en relation til.” (Socialradgiver).

At etableringen af relationen tager tid, fremgar ligeledes af mentorernes mgdeevalueringer. | flere
forlab fremgar det, at det eller de farste mader har veeret svaere, mens senere mgder betegnes som
gode. Samtidig beskriver mentoren, at der er blevet skabt en god relation ved de senere mgder.

| forandringsteorien fremgar det, at mentorerne og den lgsladte holder ugentlig kontakt enten
telefonisk eller ved fysisk mgde. | nedenstaende figur ses, hvor laenge det er siden sidste mgde ved
de afholdte mader. Det fremgar, at ved 36 pct. af mgderne er det maksimalt en uge siden sidst, og
ved yderligere 27 pct. er det op til to uger. | de sidste 42 pct. af tilfeldene er det lengere tid siden
(eller der kan veere tale om mader der ikke blev registeret). Der er altsa nogle forlgb, hvor der er
leengere tid mellem maderne.

22 Rhodes, Jean, (2020), Older and wiser: New Ideas for Youth Mentoring in the 21st Century, Harvard University Press
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Figur 7: Madefrekvens

Mgadefrekvens - tid siden sidste mgde (n=534)

36% 20% 25% 18%
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m En til syv dage m Syv til 14 dage m 14 dage til en maned Mere end en maned

Derudover oplyser mentorerne i mgdeevalueringerne, at ca. to tredjedele har haft kontakt siden
sidste made (fx sms eller telefonsamtale). Det fremgar af kommentarerne, at mentorerne i nogle
perioder har aftalt at holde kontakten via telefon i stedet for at mgdes, da det har passet deltageren
godt. Dette er typisk et stykke henne i forlgbet.

Serligt under afsoningen er det som navnt vigtigt at oprette en god relation. Der er nogle tilfeelde,
hvor det har veeret svart at fa etableret denne tidlige og hyppige kontakt under afsoningen. Vi
opfordrer til, at R@de Kors i hgjere grad serger for, at dette kan lade sig gare i praksis, da det har
afgarende betydning for etableringen af relationen. Som naevnt tidligere er netop hyppig kontakt en
af arsagerne til, at indsatsen har to mentorer.

4.5 En udviklende relation mellem mentor og den Igsladte

At relationer mellem mennesker er afggrende i sociale indsatser, er ikke overraskende. Det er
imidlertid sveerere analytisk at fa greb om, hvad der ger en relation god. Search Institute i USA har
arbejdet indgdende med relationer siden deres opstart i 1958 og taler i den forbindelse ikke blot om
gode relationer, men om udviklende relationer i deres Framework for developmental
relationships.[Yl 1det Rgde Kors netop gnsker at bruge mentorindsatsen som en udviklende relation,
har vi valgt at bruge denne tilgang til relationer som udgangspunkt for at seatte fokus pa, om og i
hvor hgj grad relationerne i Primus Motor kan hjelpe deltagerne jf. forandringsteorien.

Ifelge Search Institute handler det ikke kun om at opbygge en god og tillidsfuld relation. Relationen
skal gerne veere udviklende for den enkelte. Search Institute har identificeret fglgende fem
elementer som afgarende for, om en relation er udviklende!?. En udviklende relation er en relation,
der giver:

[ pekel K, Roehlkepartain EC, Syvertsen AK, Scales PC, Sullivan TK, Sethi J. Finding the fluoride: Examining how and why developmental
relationships are the active ingredient in interventions that work. Am J Orthopsychiatry. 2018;88(5):493-502. doi: 10.1037/0rt0000333. Epub 2018 Jun
21. PMID: 29927291.

2l https://www.search-institute.org/developmental-relationships/developmental-relationships-framework/
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e stotte Figur 8: Den udviklende relation
e udfordring

e 0mMSsorg
e muligheder
e medindflydelse.

STGTTE

Fordelen ved en indsats som Primus Motor
med to mentorer er, at mentorerne ikke
ngdvendigvis behgver vere det hele pa en
gang — de kan dele elementerne mellem sig,
hvor den ene primert er den, som yder omsorg
0g stetter, mens den anden primeert sikrer
medindflydelse og udvider den lgsladtes
muligheder.

Kilde: egen tilblivelse efter Seach Institute

4.5.1 Stgtte til praktiske og personlige udfordringer
Balvigs forskning peger (som tidligere neevnt) pa, at faktorer som bolig, STOTTE
arbejde og uddannelse, gkonomi og sundhed er vasentlige for at
modbvirke tilbagefald til kriminalitet. Derfor er et af de forventede trin pa
vejen, at deltagerne oplever at fa statte til netop praktiske og personlige
udfordringer. Den statte forventes at lede til styrkede praktiske
kompetencer.

Nedenfor ses en oversigt over, hvilke former for statte mgderne har
indeholdt ifalge mentorernes mgdeevalueringer. Her ses det, at 36 pct. af mgderne har indeholdt
statte til arbejde eller uddannelse, mens 28 pct. har haft boligsituationen i fokus som et eller flere
emner pa madet. Stette til sundhedsrelaterede ting, sasom misbrugsbehandling eller udredning, har
veeret i fokus ved 23 pct. af mgderne. @konomi har fyldt i 20 pct., mens statte til hverdagsting, som
fx at kebe ind, har veeret en del af 12 pct. af mgderne.
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Figur 9: Indhold af magder

Stotte med hverdagsting 12%

Stotte til gkonomi 20%

Statte til sundhedrelaterede ting 23%

Statte til boligsituation 28%

Statte til arbejde/uddannelse 36%

Kilde: mgdeevalueringer udfyldt af mentorer, Rgde Kors. n=80123

Oversigten viser, at mentorerne i hgj grad arbejder med de faktorer, der kan modvirke recidiv, og
som er en del af forandringsteoriens farste trin pa vejen.

Dykker vi lidt ned i de forskellige slags statte, som mentorerne tilbyder, er den forste statte
lavpraktisk hjeelp ved lgsladelse. Det skal oftest ga steerkt med at fa de basale ting pa plads. Det kan
fx veere oprettelse af NemID hos kommunen, bankkonto eller fa styr pa et sted at bo. Disse ting kan
veere udfordrende for malgruppen, som en socialradgiver beskriver det:

”Noget af det handler jo om, hvordan bruger man en computer? Hvordan bruger jeg NemID?
Hvordan bruger jeg en telefon? Fordi nogle af dem har jo siddet i rigtig, rigtig mange ar og kender
slet ikke til det. Hvad er netbank for noget? Ja, nogle af tingene er jo helt lavpraktisk — noget, som vi
ikke teenker over i vores dagligdag. Jeg tror, vi skal helt ned pa at fa spurgt dem, om de har faet
lavet en budgetkonto. ” (Socialradgiver)

Som naevnt i ovenstaende citat er en problematik derfor, at nogle har veeret i feengsel sa lenge, at
flere ting har sndret sig i fx kommunikationen med det offentlige. En anden problematik er det
faktum, at de lgsladte pludselig skal til at tage initiativ til ting selv. Som projektlederen udtrykker
det:

”Nar man kommer fra et lukket system uden store muligheder for selv at tage initiativ til noget som
helst, sa kan det veere meget stressende at forholde sig til alle mulige ting: og der er en bestemt
reekkefalge. Sa fx sadan noget med gkonomi, og sa er den frivillige med pa jobcentret, og sa skal du
have en bankkonto. Fordi hvis du ikke har det, kan du ikke fa en ydelse, osv.”” (Projektleder)

Det er ikke kun ved lgsladelsen, at mentorerne statter med praktisk hjeelp. Nar der er styr pa det
mest akutte, kan man ofte ga videre til andre omrader. For eksempel har mentorer hjulpet med at

23 Det skal bemarkes at der kan vere flere besvarelser om samme mgde, da begge mentorer typisk har udfyldt en
mgdeevaluering, hvis de har vaeret der sammen. Det vurderes dog ikke at have starre betydning for fordelingen af indhold
pa mgderne.
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finde en passende bolig, uddannelse, job, aftaler ved laege, psykolog eller fysioterapi samt passende
fritidsaktiviteter og kontakt til familien.

Bisidning

Mentorerne fungerer i hgj grad som bisiddere bade i dagene omkring lgsladelsen og lgbende, hvor
de bakker den lgsladte op, fx ved at mgde op, hjelpe med at forberede mgder, skabe ro med sin
tilstedeveerelse, ekstra gjne og grer, reflektere over mgder med den lgsladte og vare oversetter i
systemet, nar der er brug for det. Mentorernes mgdeevalueringer af mgder med deltagere viser, at
der har veeret andre personer end mentorerne med til mgdet ved 17 pct. af mgderne. De ”andre” som
deltager er fx repraesentanter for kriminalforsorgen, kommunen, jobcenteret, banken mv. Det
indikerer, at mentorer ofte er med som bisidder.

Figur 10: Deltagelse af andre ved mgder

Ne; |, 51
Ja, medmentor | 32°:
Ja, en anden | 17%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kilde: mgdeevalueringer udfyldt af mentorer, Rgde Kors. n=55824

Mentorerne statter seerligt i forhold til at kunne navigere i systemet og hjeelpe med at sette sig ind i
oplysninger, information og rettigheder.

”De kan hjeelpe mig med andre aspekter af mit liv, iseer med kommunen, fordi det er flere timers
arbejde, de laver pa ti minutter. Du skal na at fange det hele og falge med i alt, hvad de siger ved et
made. Det er umuligt, og sa bagefter skal du ga og tenke pa, at du skal ringe til dem og det. Nej, for
mig var det en by i Rusland, og det kunne ikke lade sig gare. De tog notater, sa de hjalp mig med at
huske pa tingene . (Deltager)

I mentorens beskrivelser af nogle af de farste mader efter lgsladelsen leegger de ligeledes vaegt pa
kontakten med diverse myndigheder. Det er tydeligt, at en ressourcesterk hjelper kan gare en
forskel for de sarbare lgsladte. En mentor skriver for eksempel, at beskeden om lgsladelsen ikke var
gaet igennem til kommunen, og at der derfor ikke var penge til deltageren at leve for. Gennem en
insisterende indsats lykkedes det mentoren at fa udbetalt nogle penge til deltagerens farste periode
uden for feengslet.

Overblik og styr pa gkonomi
Data viser, at stgrstedelen af deltagerne har geeld ved opstart i Primus Motor, og 73 pct. udtrykker
0gsa, at de gnsker overblik og styr over deres gkonomi. Ifglge mgdeevalueringerne i figur 9 har der

24 Antallet af besvarelser er lavere, da der i denne analyse kun indgar en besvarelse pr. made og altsa ikke en fra hver
mentor, der deltog i mgdet
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ved 20 pct. af maderne veeret fokus pa netop at snakke om gkonomi. Det kvalitative materiale viser
0gsa, at deltagerne oplever at fa hjelp, fx i form at af opstille et budget og fa en made, hvorpa del af
geelden kan afvikles. Som en deltager udtrykker det.

”Det, der har veeret den starste hjelp, det har veeret geeldsradgivningen. Jeg startede med en geeld
pa naesten en kvart million, og den er nu pa under 100.000 — og det meste af det, det er blevet
afskrevet. ” (Deltager)

Der er flere eksempler pa, at mentor har hjulpet deltageren med at veere med i banken eller ved en
geeldsradgiver, og hvor dette har fort til, at deltageren har faet styr pa gkonomien.

Omvendt er der kun fire ud af de 10, som har besvaret eftermalingen, som udtrykker, at de har faet
overblik og styr pa gkonomi, hvilket bekrefter, at geld er en kompleks og langvarig udfordring for
mange lgsladte.

Styrkede praktiske kompetencer
| forbindelse med lgsladelsen har deltagerne ofte brug for meget praktisk stette. Ofte har deltagerne

det meget sveert i starten og har fx brug for en periode med psykolog- eller misbrugsbehandling,
hvor der vil vare brug for en del statte. Derefter er det formalet, at deltagerne skal lzre at klare
tingene selv.

| det kvalitative materiale er der indikationer pa, at deltagerne har faet styrket deres praktiske
kompetencer. En del deltagere klarer sig saledes godt i slutningen af forlgbet og har fx bolig og job
eller uddannelse.

Som eksempel udtrykker en deltager, at han har faet mere styr pa sine ting og far udfyldt og ansggt
om de ting, han er berettiget til. Han understreger ogsa, at han helt klart har en bedre gkonomi, end
han har haft i de sidste 10 ar. En mentor fortaller, at han har lart deltageren at bruge Excel — bade
som veerktgj til at holde overblik over aftaler og som hjelp til at holde overblik over gkonomien.

En anden mentor forteeller om den lgsladtes styrkede praktiske kompetencer, og hvordan de har
veeret bevidste om at styrke dem hos ham:

”Det begynder ogsa at fungere bedre med, at han kommunikerer med os. | starten var det os, der
meget stringent skulle sige, at nu mgdes vi pa dén og dén dato, for ellers sa skete det ikke. Eller det
der med at kontakte hinanden, det var sveert i starten, men det har han lart. Og nu skal vi have
arrangeret et mgde med hans sagsbehandler, hans bostette og ham i kompetencehuset, og det er det,
vi skal afslutte. Det har vi lagt op til ham selv, det skal han selv arrangere. Det kan han ogsa godt
finde ud af. Vi har provet at sige, at 'det er dig, det handler om, det er ikke os, vel?’” (Mentor)

Evalueringen peger saledes pa, at mentorerne udfylder deres rolle som stgtteperson ifm. praktiske
og personlige udfordringer ifm. lgsladelse.
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4.5.2 Positive udfordringer og forventninger
En udviklende relation kreever ifglge forskningen ogsa, at man kan udfordre og lgfte barren. Det er

ikke alle ting, som falder deltagerne lige let. Ser vi tilbage pa
deres situation omkring misbrug, er det cirka halvdelen, som har
et misbrug. | en mentorrelation er det derfor ogsa vigtigt at
udfordre deltageren, saledes af relationen kan medvirke til
udvikling for den enkelte — og ikke udelukkende yde omsorg eller
tilbyde medindflydelse. Samtidig er det vigtigt, at udfordringen
times, sa deltageren er parat til det, og at der ogsa stattes
undervejs.
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Der er flere eksempler i data pa, at mentorerne udfordrer deltagerne. Det ses i eksemplet i sidste
afsnit, hvor mentorerne langsomt lgfter barren for, hvilke praktiske udfordringer deltageren selv
Igser. | et andet eksempel ser vi mentorer, som far udfordret deltageren til at starte i
misbrugsbehandling, selvom deltageren ikke umiddelbart havde lysten til det:

”Altsd, i starten ville jeg ikke med til de der AA. Ej, det gider jeg fandeme ikke, det har jeg prevet en
gang, det var sgu ikke noget. Men sa fik han sa presset mig til det, og sa tog jeg sa med, og vi gik ud
og spiste far, vi skulle til nogle AA-mgder . (Deltager)

| et andet tilfelde, der ogsa handlede om misbrugsbehandling hentede mentorerne helt konkret
antabus til deltageren i starten, og senere har de fulgt op pa den fortsatte behandling. Efter et
tilbageskridt fik de ham tilbage pé sporet, og nu er han bade clean og har faet netvaerk gennem AA.

At have aftalt jeevnlig kontakt, hvad enten det er ved mader eller gennem telefonen, skaber nogle
positive forventninger om, at man kan lave aftaler med deltageren, og at man kan regne med, at han
vil afseette tid, planleegge og have tilstreekkeligt overskud til at overholde aftalen. De positive
forventninger viser sig pa samme made ved, at mentorerne ikke giver op, hvis deltageren ikke
dukker op. Mgdeevalueringerne viser mange eksempler pa, at deltageren har sovet over sig, har
glemt mader eller ikke kan overskue det alligevel. Nogle er slet ikke til at fa fat pa i perioder, og der
kan veere tilbagefald til misbrug og lignende. Deltagerne er nasten altid glade for at mgdes, men de
kan altsa veere sveere at fa fat i. Dette er ogsa tilfeeldet i nogle af de forlgb, som til sidst viser sig at
veere vellykkede. Det kraever saledes ofte en stor grad af ihaerdighed, omsorg og forventninger at
veere mentor.

Der er et eksempel pa, at mentorer har forsggt at fa en deltager til at tage frivilligt arbejde for at
kunne vise over for en arbejdsgiver, at han kunne arbejde. Her hjalp de med at arrangere noget
konkret og viste, at de havde tiltro til deltageren. En positiv udfordring for en deltager kan veere at
bruge sine oplevelser til at hjeelpe andre. Det har veeret udnyttet i flere tilfelde, hvor deltagere har
holdt opleeg for kommende mentorer om deres oplevelser i feengslet, og hvorfor de valgte
mentorordningen. De kan give anbefalinger til mentorer om, hvordan de med fordel kan forvalte
mentorrollen. Dette giver en falelse af at veere til gavn, som betyder meget for selvvardet og
selvtilliden.

De positive forventninger kan have konkret betydning for, hvordan deltageren agerer. Det ses i

nedenstaende eksempel, hvor en deltager er kommet i gang med noget uddannelse pa egen hand og
tydeligvis er bevidst om, at han har aftalt dette med mentorerne, og at han derfor skal holde det.
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“Vores mentee er virkelig gaet i gang med forskellige uddannelseskurser. Som han sagde til et par
imponerede mentorer: "Jamen, det havde jeg jo lovet jer." (Mentor)

Det kan ogsa vaere udfordring i form at et skub i en bestemt retning, fx i forhold til job eller til at
forlade sociale bekendtskaber, som ikke har varet konstruktive for den enkelte eller omvendt turde
tage initiativ til at genetablere kontakt med familie, som man savner og har skammet sig over for.
Der er til tider saledes brug for mere end blot at statte deltageren i at komme ud af misbrug eller
komme i gang med job eller uddannelse. Netop her ser vi i data, at relationerne i Primus Motor ogsa
kan spille en positiv rolle.

4.5.3 Omsorg

En del af mentorarbejdet handler ogsa om at udvise omsorg for den
lgsladte, herunder opmuntre ved at rose vedkommende for handlinger
eller italesaette en progression hos den lgsladte. En deltager beskriver
omsorgen saledes:

”De har virkelig veeret gode til at sige "hold kaft [navn pa deltager],
det der er bare flot, du har virkelig taget ansvar for dit liv’. De har
givet mig noget selvtillid. Bare det der med, at de kommer og besgger
én, og at de er, som de er. Hvis nu jeg har serveret nogle sandwich, sa
er det jo lige far, det er en drem for dem. Altsa sddan noget der, der betyder noget. At man far et
skulderklap, og at man kan snakke om nogle andre ting, end lige alt det, der bekymrer en ogsa. Man
behgver ikke at snakke om darlige ting, man kan snakke om alt muligt andet ”. (Deltager)

o
o
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Der er en del eksempler i mgdeevalueringerne pa, at mentorerne har mgdtes med deltageren for at
fejre sma eller store sejre, fx karekort, jobsamtale, flytning eller manedsdag for adruelighed.

Omsorg handler ogsa om at have og udvise tillid, og at deltagerne har oplevelsen af, at de kan stole
pa mentorerne, som det kommer til udtryk her:

~Jeg stoler helt sikkert pa begge mine mentorer. Jeg stoler pa, at nar de siger noget, eller nar de
ligesom gar noget, sa er det for at hjelpe mig. Om det er den forkerte eller den rigtige made, det er
sadan set lige meget, for jeg stoler pa, at selvom de laver fejltrin, sa nar de siger, de forsgger at
hjeelpe mig, sa er det ogsa det, de forsgger pa”. (Deltager)

Tillid er gensidigt, sa det handler ogsa om, at bade mentorer og deltager tar at abne op og give af sig
selv. Data viser ogsa, at flere deltagere har oplevelsen af, at mentoren ’bare er der’. Det vil sige, de
er klar til at traede til, hvis der opstar udfordringer, som det fremgar af to af deltagernes udtalelser:

”Det gar stille og roligt, min mentor er ikke sadan en, der passer pa en, men hun er der bare. Og jeg
er glad for, at jeg bare kan ringe til hende, hvis hele lokummet braender, og jeg ikke kan fa fat i
andre ”. (Deltager)

“Bare dét at vide, du kan prave at klare den selv, og gar den ikke, s& har du noget i baghanden, som
kan hjalpe dig. Jeg tror, det er sddan en ting med mig, at jeg gerne vil opleve sejren selv, men det er
ikke altid, det gar.” (Deltager)

Mange af mgderne handler om at snakke om, hvad der fylder i deltagerens liv. I nogle forlgb er
dette frirum det vigtigste udbytte og det, som deltageren satter mest pris pa. Det handler om at dele
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udfordringer og gleeder. Nogle far en meget tet og tillidsfuld relation i forlgbet. En mentor kalder
det en relation pa venneniveau, og en anden forteller, at deltageren under en orlov har inviteret
mentorerne til at se deltagerens kommende bolig, hvilket vidner om, hvor vigtigt et netveerk
mentorerne er for deltageren. En tet relation er vigtig for deltagere i forhold til at kunne mestre, nar
livet er sveert og ikke vende tilbage til kriminalitet.

Det er szrligt vigtigt med omsorg, nar livet er svart. Mange af deltagerne har store udfordringer og
forskelligt med i bagagen, der belaster dem, hvilket kan gare det sveert at tackle modgang. En
mentor fortaller om, hvordan en deltager blev virkelig irriteret pa sig selv over at vaere gaet forkert
til en aftale, mens en anden var helt nede over en konflikt i vedkommendes familie. | begge tilfeelde
har mentoren hjulpet deltageren med at laesse af, og de fik det tilsyneladende lidt bedre af at snakke
med mentoren.

Blandt de 13 deltagere, som har besvaret spargsmalet i eftermalingen om, hvad det bedste ved
Primus Motor har veeret, udtrykker flere, at de har haft en person, de kunne betro sig til og snakke
med og i den proces fa et andet normsat. Den omsorgsfulde del af relationen vurderes ogsa, som
medvirkende til styrkelse af sociale kompetencer, fordi det styrker tilliden til andre personer, som
kan veere en forudsatning for at gge inklusion og social accept pa sigt. Netop dette er ogsa en del af
projektets forandringsteori.

4.5.4 Nye muligheder: Gode oplevelser og udvidet netvaerk

Primus Motor har til formal at skabe gode oplevelser for den
lgsladte samt fungere som det udvidede konstruktive netveerk,
deltageren kan mangle. Deltagernes situation ved opstart var som
tidligere naevnt, at langt starstedelen har et lille netvaerk. Nogle har
et netvaerk, som bestar af kriminelle, og vil derfor gerne holde
afstand til disse, hvorimod andre giver udtryk for, at deres relationer
er sunde og bestar af fa familiemedlemmer, keereste og/eller venner. y
Hhv. 69 pct. og 74 pct. af deltagerne udtrykte netop ogsa ved opstart Q’%\O

i Primus Motor, at de gnskede netveerk og gode oplevelser. %

K2

De gode oplevelser kan veere forskellige ting, som det falder mange mennesker naturligt, fx at
drikke en kop kaffe, ga en tur eller ga i biografen, pa museum eller andet sammen med andre, som
giver tilveerelsen noget lethed. Mgdeevalueringerne viser, at 48 pct. af mgderne har omhandlet
socialt samveer. 9 ud af de 10 deltagere, som har besvaret spgrgsmalet omkring udbytte, udtrykker
0gsa, at de har faet gode oplevelser ud af deltagelsen. Deltagerne far saledes noget meningsfuldt
indhold i deres hverdag, som er et af de forventede trin pa vejen hen imod formalet med indsatsen.

Udover gode oplevelser far mange deltagere ogsa et udvidet netvaerk, hvor mentorerne fungerer
som stgtte, som det fx fremgar af nedenstaende citat fra en deltager:

”S& hvis der har veret et eller andet, jeg har haft pa sinde — lad os sige, det har veret en darlig dag
— sa har det vaeret meget rart at kunne snakke med dem. Det er sadan lidt uafhaengigt. Det er ikke
noget, jeg ville kunne snakke med mine foraeldre om eksempelvis. Det skal vaere nogen, som ikke
kender mig for at... eller der er det nemmere, i hvert fald for mig. ” (Deltager)
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Fem ud af de 10 deltagere, som har besvaret spgrgsmalet omkring udbytte, udtrykker, at de har faet
udvidet deres sociale netveerk, som ogsa er et forventet trin pa vejen i forandringsteorien for Primus
Motor.

Via de gode oplevelser og rollen som det udvidede netveerk har mentorerne mulighed for at yde
omsorg og stette i hverdagen, men ogsa udvide den lgsladtes muligheder i form af deres forslag til
oplevelser eller i det hele taget udvide den lgsladtes horisont i kraft af deres personlige
karakteristika, som en deltager udtrykker det:

”Det er to aldrende herrer, som har levet et helt anderledes liv end mig selv, som har kunnet give
mig nogle andre ideer om, hvordan livet er, og hvordan livet kunne vaere. De har samtidig ogsa
hjulpet mig med at tage valget om, hvad jeg vil (...), og mit valg om karriere er jo blandt andet, fordi
begge mine mentorer har valgt karrierer, og jeg kan se, hvordan deres liv ligesom er blevet, og jeg
har, sammenlignet med dem, oplevet langt veerre ting og langt flere nederlag, end de har igennem
deres liv. Og da de begge to er omkring de 80, og jeg ikke engang er 30, sa har det veeret en af de
ting, der har sat det hele i perspektiv”. (Deltager)

Mgdeevalueringerne peger pa, at nogle mentorer teenker pa at give deltagerne oplevelser, som de
ellers ikke ville fa. En neevner fx, at de har veret pA Moesgaard “for at give mentee en kulturel
oplevelse, han ellers ikke ville have opsggt”. En del af mederne har foregaet pa museer og (iser)
cafeer, og begge dele kan give nye oplevelser. Der er ogsa et tilfelde, hvor en mentor og en deltager
har meldt sig til et halvmaraton sammen.

Enkelte deltagere er blevet praesenteret for frivillige tiloud, som har veeret med til at give et udvidet
netveerk. Et eksempel er en deltager, der er blevet tilknyttet et tilbud med bl.a. feellesspisning flere
gange om ugen, som han er glad for.

Gode oplevelser, udvidelse af netvaerk og tilbuddet om flere muligheder er alle elementer, som er
afgerende i forhold til at fa skabt en relation til den lgsladte, som er udviklende.

4.5.5 Empowerment: Give medindflydelse

Med udgangspunktet i eksisterende evidens om mentoring og Ragde
Kors’ psykosociale tilgang har Rgde Kors fra projektets start haft
fokus p& empowerment af deltagerne®. Mentorerne skal facilitere,
at deltagerne kan gare ting selv og ikke gare det for dem. Derfor er
forlgbet tidsbegranset, og alle mentorer opfordres til at udfylde en
samarbejdsaftale (se bilag 6.3). Aftalen giver mulighed for at
forventningsafstemme samarbejde ved fx at tale om behov og
begraensninger og sikrer, at de arbejder med et felles defineret mal. Empowerment-tilgangen
handler i hgj grad ogsa om at sikre medindflydelse lgbende samt veare fordomsfri over for
deltagerne og deres mal. Det er afgarende for den udviklende relation, at malene defineres af den
lgsladte, og at mentorerne statter op om de mal. Samtidig skal man som mentor ikke presse sine
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2 Rhodes, Jean, (2020), Older and wiser: New Ideas for Youth Mentoring in the 21st Century, Harvard University Press

40



egne vardier og levevis ned over de lgsladte, men derimod mgde dem der, hvor de er. Som en
mentor udtrykker det:

”Det er at made borgeren der, hvor de er. Ikke demme dem pa forhand ift. hvad det er, de har lavet,
men mgde dem pa, hvad det er, de selv teenker, de har behov for, og hvad det er, de fgler, der skal til,
for at de far det liv, de egentligt gerne vil have. De fleste af de borgere, vi har med at gare, har jo
nogle dramme. Det er selvfglgelig ikke altid, at de er helt realistiske, men det er vigtigt at mgde dem
og anerkende, at man ved, hvad det er, de vil. Og hvad skal der sa til, for at vi kan komme derhen, og
du kan opna det? Og vare lyttende og hjalpe dem i de ting, de ogsa selv er motiveret i at fa hjeelp
til”. (Mentor)

En lgsladt beskriver netop den fordomsfrie tilgang og den vejledende rolle, som mentorerne har
mgdt ham med, som en drsag til hans positive livsendring:

”Mine mentorer har kunnet hjelpe mig med at veelge, hvad jeg ville. Altsa igen om det var job eller
karriere, og at karriere kraevede vaesentligt mere arbejde og meget mere af mig selv ogsa — vilje og
motivation. Ogsa om det skulle veere stofferne eller uden. Det er ikke, fordi de kommer og siger:
‘jamen et liv uden stoffer, det skal veere et liv uden stoffer, fordi stoffer er ddrlige for dig’. Nej, de
seetter det op i perspektiv for mig, sa jeg kan se, hvad forskellene er. Vi har ligesom lavet nogle lister
over, hvad der er det positive ved at tage stoffer, og hvad der er det negative. Hvad er det positive
ved det liv, du har, og hvad er det negative. De har gjort mig opmarksom pa nogle ting — det her
med, at den person jeg var for 4 ar siden, er jeg ikke leengere . (Deltager)

I det tidligere eksempel, hvor mentorerne foreslog, at deltageren tog frivilligt arbejde, var det ikke
noget, som deltageren gnskede. Det blev derfor droppet igen. | mgdeevalueringen har en af
mentorerne skrevet ”vi ma prove noget andet”. P4 denne made viser mentoren respekt for
deltageren, samtidig med at han ikke giver op i forhold til at finde lgsninger.

At sikre medindflydelse, herunder at anerkende og respektere den lgsladte, vurderer vi som en
afgerende mekanisme for, at de lgsladte kan opna deres mal. Mentorernes bevidstgarelse af de
Igsladtes handlemuligheder, hvor de ogsa udfordrer en smule via udvidelsen af den lgsladtes
horisont og perspektivering af muligheder, er ligeledes fremmende, som en deltager ogsa beskriver

her:

”De har hjulpet mig, sa jeg vil ikke sige, de har presset mig ud i nogle situationer, men de snakkede
meget med mig om tingene, og om ikke man kunne gare det pa den made eller pa den made, og det
har hjulpet mig meget ”. (Deltager)

71 pct. af deltagerne gnskede netop at blive bevidste om deres muligheder for fremtiden. | det
kvalitative materiale er der steerke indikationer pa, at dette er blevet indfriet for en stor del. Men
kigger vi pa de 10 deltagere, som har besvaret eftermalingen, er der kun én ud af de 10, som har
krydset det af som et udbytte, de har faet.

4.6 Det frivillige element
Primus Motor adskiller sig blandt andet fra de andre tiltag, som den enkelte indsatte mgder, ved at
veere en frivillig indsats. Det adskiller sig positivt pa tre konkrete mader:
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e De frivillige far ikke lgn for at veere sammen med og hjalpe den enkelte deltager og er ikke
en del af ”systemet” — 0g har dermed tavshedspligt.

e De frivillige er fleksible og tilgengelige pa en anden made end fx kommunale
kontaktpersoner.

o De frivillige er ikke sa fokuserede pa konkrete mal, men tilbyder ogsa socialt samveer og
motivation.

Evalueringen peger pa, at Primus Motor tilbyder deltagerne en autentisk relation, som ikke er en
professionel — dvs. en person, der frivilligt engagerer sig i deltagerens liv. Det opleves positivt af
deltagerne, at den frivillige bruger tid og energi pa dem — uden at vaere pa en lgnningsliste. Videre
kan der veere tale om deltagere, der har mistet tilliden til systemet, og derfor opleves en
hjeelpeperson uden for systemet positivt: det er ikke en, der skal rapportere tilbage. Ifalge en
resocialiseringskonsulent er Primus Motor derfor i stand til at na en malgruppe, som ellers ikke ville
fa hjeelp. Erfaringer fra Norsk Rgde Kors viser ogsa, at frivilligheden har serdeles positiv
indflydelse pa en relation, som bliver tattere, tryggere og mere ligeveerdig, end hvis den er med en
myndighedsperson, og at de lgsladte investerer meget i relationen, nar der er frivillige kreefter pa
spil.%®

| forleengelse af ovenstaende er det ogsa fremmende for indsatsen, at den frivillige er tilgengelig
udenfor normal arbejdstid. Det tilbyder en fleksibilitet i relationen og hjeelpen, som derfor i hgjere
grad kan matche deltagerens behov.

Grunden til, at nogle indsatte ikke vil have hjelp fra kriminalforsorgens eller kommunens mentorer,
seetter en af de indsatte ord pa:

”Jeg havde meget imod at have mentorer i det hele taget, fordi jeg er blevet set som en lgncheck alt
for mange gange af folk, der bare skulle have (...) altsa jeg var bare deres mentee til kl. 16, og sa var
de ikke resten af tiden. og jeg kan have lige sa meget brug for hjelp om aftenen som om dagen. Sa
det var det med, faktisk, det med at de var, at de ikke fik lgn for det og ville det fra hjertet .
(Deltager)

Bade mentorer, lgsladte, socialradgivere og resocialiseringskonsulenter peger pa, at Primus Motor, i
modsatning til andre ordninger, bygger pa en relation, der ikke har ét specifikt formal for gje. En
mentor beskriver det unikke ved Primus Motor saledes:

”Det er det her med, at man ogsa kan vere der for de mennesker, der godt kan selv, men bare en
gang imellem har brug for et par opmuntrende ord. Nar tingene stiger en over hovedet, sa kan de
lige raekke ud til en eller anden. Den dag, hvor man lige star pa vippen og meget tit bare bliver
overset: I klarer jer bare selv’. Sa er det, de risikerer at falde i, og sa nar de er faldet i, sa kan de fa
noget hjelp. Det er én af de ting, jeg synes, der har veeret fantastiske ved det her projekt ”. (Mentor)

Mentoren satter her fokus pa, at Primus Motor har et forebyggende sigte og tilbyder hjelp til
lgsladte, selvom de ikke ngdvendigvis har brug for hjelp til noget specifikt, men maske blot har
brug for motivation og et sikkerhedsnet i tilfeelde af, at det hele braender pa.

26 Synovate ved Rita Helen Aarvold og Inger Lise Solvang: Fra innsatt til utsatt — om processen fram til et vanlig liv. En kvalitativ evaluering av Oslo Rgde Kors
nettversarbeid, 2008

42



Saledes peger evalueringen pa, at Primus Motor, som en indsats baseret pa frivillige mentorer, kan
tilbyde noget andet end mentorindsatser fra kommuner og kriminalforsorgen — netop fordi det er
frivillige, autentiske mentorer, som engagerer sig i deltagernes hverdag.
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5. Evalueringens datagrundlag

Evalueringens datagrundlag er primert indsamlet af Rede Kors og bestar af falgende:

1. Spgrgeskemabesvarelser:
e mgdeevalueringer med 808 besvarelser udfyldt af mentorer
farmaling blandt deltagerne med 92 besvarelser
eftermaling blandt deltagerne med 54 besvarelser
noter fra opfalgningssamtaler mellem deltager, mentorer og aktivitetsleder med 9
besvarelser.

2. 22 kvalitative interview med:

7 deltagere

4 mentorer og 1 gruppeinterview med 2 mentorer
3 Aktivitetsledere

2 Socialradgivere

2 Resocialiseringskonsulenter

2 Kommunale samarbejdspartnere

1 konsulent fra direktoratet.

3. Baggrundsmateriale

projektbeskrivelse

forandringsteori udarbejdet af Rgde Kors
rammer for frivillige i Primus Motor
mentorguide

vejledning om bisidderrollen
malgruppekriterier

samarbejdsaftale mellem deltager og mentorer.

Herudover har Oxford Research gennemfart et interview med projektlederen. Rgde Kors har
indsamlet mere data end det ovenstaende, men grundet ressourcer allokeret til evaluering, er
datagrundlaget begraenset til ovenstaende.
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6. Bilag

6.1 Malgruppekriterier og vigtigste eendringer
Malgruppekriterier
« Tilbuddet henvender sig til maand og kvinderi alle aldre

» Losladelse til Kebenhavn, Arhus, Odense, Alborg, Esbjerg, Vejle, Fredericia og Kolding. Til
nabokommuner efter aftale med Rede Kors

+ Losladelse fra faengsel eller pension (indsatte der afsoner i arresthuse kan ogs3 tilbydes
en mentor)

s Vi anbefaler, at der er minimum to maneder tilbage af afsoning, ndr kontakten til Rede
Kors etableres

+ Deltageren skal give samtykke til at afgive oplysninger il registerforskning

s Deltageren skal vaere indstillet pd at indgd en skriftlig aftale med Rade Kors om
mentorforlebets indhold, som revurderes efter et halvt ar

+ Stoffrihed er ikke et krav, men deltageren skal respektere de frivillige og maede upavirket
op til aftaler

Udelukkelseskriterier:
« Registrerede rocker- og bandekriminelle
+  Udvisningsdemte
+ Fodlaenkeafsonere (dog ikke backdoor afsonere, som godt kan fa tilbudt en mentor)

I helt szerlige tilfaelde kan indsatte screenes fra hvis:

+« Der er vasentlig bekymring for frivilliges sikkerhed i relation til |@sladte (fx betydelig
truende adfasrd)

+ Der er veesentlig bekymring for om tilbuddet kan have negativ indflydelse pa
myndighedernes samlede indsats overfor lgsladte (fx ved store psykiske problemer,
saerlig sdrbarhed el.lign.)

Malgruppekriterierne er &endret adskillige gange, siden de blev beskrevet i den oprindelige
projektbeskrivelse. Falgende &ndringer er foretaget:

e Greansen for l&engden pa en deltagers dom er ophzavet, efter gnske fra socialradgivere i

kriminalforsorgen (for at lette rekrutteringen og sagsbehandlingen for socialradgivere og
udvide den potentielle malgruppe for projektet, da indsatte med lange domme vurderes at
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have lige sa stort behov). Ved projektets start var greensen 48 maneder. Denne graense
&ndredes far farste forlgb startede op.

Greensen for tid tilbage til lgsladelse ved match er @ndret fra minimum fire maneder til
minimum to maneder (men meget gerne 3-4 maneder). Dette er gjort af hensyn til, at det
viste sig sveert altid at kende lgsladelsestidspunkt sa leenge far.

Flere kommuner er tilfgjet indenfor en kortere arraekke end farst planlagt. Allerede i 2016
var projektet startet op i fem kommuner i et forsgg pa at na give projektet stgrre volumen.
Dette var efter anbefaling fra kriminalforsorgen, da projektet viste sig sveerere at fa i gang
end farst antaget — fa deltagende kommuner gav en begransning, som betad, at
socialrddgiverne ’glemte’ Primus Motor som mulighed. To ekstra kommuner er tilfojet: I
marts 2018 suppleredes med en samarbejdsaftale med Fredericia kommune og i januar 2019
blev Kolding kommune tilfgjet.

Hvis socialradgivere skanner, at mentorers sikkerhed er i fare, kan en person i malgruppen
screenes fra af socialradgiver.

Lodtraekning er frafaldet som praemis januar 2019.

Alderskrav er ophzavet januar 2018, tidligere malgruppeafgraensning var 25-50-arige
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6.2 Forandringsteori — revideret juni 2015

Forandringsteori - Primus Motor

Malgruppe

Indsatte maend og kvinder mellem 25-50
o 8 H

ar med en dom pa max 48 maneder, og
som har min. 2 maneder tilbage af deres
afsoning 1 feengsel eller en pension

Problemstillinger

Konsekvenser af afsoning i faengsel fx:
- Passivitet og tilbagetrakning

- Brudte relationer

- Negativ tolkning af omverdenen

Risikofaktorer for kriminalitet fx:
- Keonflikter i familie
- Impulsivitet og lav selvkontrol

- Faglige og sociale udfordringer ift. job/uddannelse

- Ustabile boligforheld, ekonomi og tilknytning til arbejdsmarked - Brug af rusmidler

Ressourcer
Hvad har vi brug for?

Frivillige koordinatorer
Mangfoldig gruppe af
frivillige mentorer

Projektmedarbejdere

Finansiering

Organisatoriske
forudssetninger
Hvad har vi brug for?

Samarbejde med
kommuner, forskere,
Kriminalforsorgen, Det
Kriminalpraeventive Rad,
andre organisationer (EXIT,
SAVN m.fl.)

Kompetenceudvikling af
frivillige gennem
uddannelse og supervision

Opbakning fra lokale Rode
Kors afdelinger

Version 2 - Juni 2015

Aktiviteter
Hvad ger vi?

Under afsoning:

Ugentlig kontakt med

mentorerne under de sidste

to maneders afsoning

-Beseg i faengslet

- Telefonisk kentakt

- Bistand ved udgang eks.
til meder, boligsegning
mv.

Efter afsoning:

Ugentlige meder med

frivillige mentorer, f.eks.

- bisidning, f.eks. ved
mader med kommunen

-samvazr omkring en
aktivitet evt. ud fra
samme interesser eks.
cafe, biograf, kulturelt
arrangement, ture i
lokalmiljeet

- praktisk support eks.
assistance i forbindelse
med etablering 1 ny bolig,
breve fra det offentlige

- folgeskab til
fritidsaktiviteter og
sportsklubber

-wejviser i det kommunale
og andre stettesystemer

Resultater
Hvad skaber vi direkte?

En tillidsfuld personlig
relation

Socialt samvzer/felgeskab
En positiv rollemodel

Stette til praktiske og
personlige udfordringer
eks.

-Baolig

- @konomi

- Beskaftigelse

Oplysning, information og
sikring af rettigheder

Fastholdelse og motivation
{eks. i behandlingsforleb)

Meningsfuldt indhold i
hverdagen

Sammenhang og mediator
mellem relevants akterer

Formidling af kentakt til fx
erhwvervsliv,
uddannelsesinstitutioner og
stattetilbud

Virkninger
Hvilken forskal?

Kort/mellemlang sigt Lang sigt*
Holdnings- ellar FEndringer i livssituation
adf@rdsa@ndringer

@get oplevelse af hab og
inklusion

Y Mindsket recidivrisiko
Bevidstgerelse og
aktivering af egne

handlemuligheder Mindsket risikoadfzerd

-
Fositiv selvopfattelse

Dget livskvalitet
Udvidet socialt netvaark
Styrkede sociale @get inklusion og social
kompetencer accept

Styrkede praktiske
kompetencer

*Forskning viser, at faktorer som bolig, arbejde/uddannelse, skonomi og sundhed
er veesentlige for at modvirke tilbagefald til kriminalitet. Derfor er det et mal, at
mentorerne skal vaere en stotte og hj=lp ift. dette, men det er ikke selvstendige
mil i sig selv for os som frivillig organisation — det er en offentlig opgave.

RedeKors.dk
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6.3 Startskema

Keere deltager

Velkommen til Primus Motor. Vi h8ber, du har lyst til at udfylde dette spargeskema. Dine svar vil blive
brugt til at finde det helt rigtige match mellem dig og de frivillige mentorer. Derudover kommer de 0gs§ til
at indg8 i Rede Kors evaluering af Primus Motor, s§ vi hele tiden kan gare tilbuddet endnu bedre. Din
besvarelse vil blive behandlet anonymt og opbevares sikkert hos Rgde Kors. Tak for din hjeelp

. Dato:

. Hvad er dit navn?

. Hvad er din fgdselsdato?

. Er du mand eller kvinde

d Mand d Kvinde

. Er du...

Q Jeg er enlig uden bgrn

Q Jeg er enlig med bgrn

A Jeg har en samlever/zegtefaelle

Q Jeg har en samlever/zegtefzelle og har bgrn
Q Ved ikke/gnsker ikke at besvare

. Hvad er dit modersmal?

. Seet venligst, ved hvert af de 5 udsagn, et kryds i det felt der kommer teettest pa, hvordan du
har fglt dig i de seneste to uger.

Lidt mere

. Lidt mindre . 2
I de sidste to uger ... Hele tiden Det meste af end end halvdelen Lidt af P& intet
tiden halvdelen af £ tid tiden tidspunkt
tiden attiden
... harj t gl
-arJeg veeret glad a 0 a 0 0 0
og i godt humgar
... har jeg fglt mi li
ar jeg fglt mig rolig 0 . . . 0 0
og afslappet
... har jeg fglt mig akti
ar jeg fglt mig aktiv . . . . . Q

0g energisk

48



... er jeg vagnet frisk

i a a a d a
og udhvilet
... har min dagligdag
veeret fyldt med ting a a a (I a

der interesser mig

8. Hvad er din uddannelsesmaessige baggrund og tidligere beskaeftigelse?

9. Har du seerlige interesser, som er relevante at kende for dine mentorer?

10. Hvorfor har du meldt dig til Primus Motor?
Skriv de tre vigtigste grunde til, at du meldte dig
1:
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Hvilke tanker ggr du dig omkring din lgsladelse?

(Glaeder, h8b, bekymringer, udfordringer mv.)

11. Hvad gnsker du at fa ud af at deltage i Primus Motor?
(Seet et x ved de udsagn du er enig i eller skriv nederst)

Seet kryds

At f& gode oplevelser

At fa mere energi og overskud

At fa struktur i hverdagen

At blive aktiv i en forening eller fritidsaktivitet

At fa udvidet netveaerk

At blive bevidst om mine muligheder for fremtiden

At fa overblik og styr pa gkonomi

At finde bolig og etablere mig i bolig

At fa kontrol over mit brug af rusmidler

At komme i gang med job eller uddannelse

At undga at begd ny kriminalitet

Andet, skriv

her:
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12. Hvordan er din nuveerende situation?

Bolig:

@konomi:

Job/uddannelse:

Familie:

Netveerk:

Brug af rusmidler:

13. Hvilke gnsker har du til dine mentorer?
Eksempelvis interesser, viden, muligheder for at stgtte dig eller indholdet i jeres kontakt?
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14. Har du lyst til at dele din handleplan med dine mentorer, sa de kan stgtte dig i den plan, du
allerede har lagt for din lgsladelse og tiden derefter?

dJa
4 Nej
a Ikke relevant

15. Har du en pargrende, som mentorerne ma kontakte i ngdstilfeelde?
Hvis ja skriv navn, relation og telefonnr.

16. Hvordan har du hgrt om Primus Motor?
Seet gerne flere krydser

Q Faengselspraesten

Q Socialrédgiver i faengslet

Q Andet personale i feengslet

O Rgde Kors besggsven

Qa Arrangement hvor Rgde Kors frivillige var til stede (fx bankoaften, genbrugsbutik, fodboldkamp)
Q En anden indsat eller tidligere indsat

Q Folder eller plakat

Qa Andet. Skriv hvorfra her:

17. Har du andre kommentarer?

18. M3 vi dele disse oplysninger med dine kommende mentorer?
Hvis ja, skriv navn, dato og underskrift

Tak for hjeelpen!
Databehandling:

Anonymitet 0g tavshedspligt
Rede Kors har tavshedspligt og sikrer, at alle oplysninger behandles og forbliver fortrolige. De
opbevares sikkert hos Rgde Kors, indtil de slettes senest den 31/12 2023, og at de ikke ma deles med
andre, heller ikke kriminalforsorgen eller kommunen.
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Datatilsynet har godkendt projektet og har fastsat vilkar til beskyttelse af privatliv. Vilkarene kan
rekvireres ved at kontakte Rede Kors’ projektleder pa telefon 3170 0593.

Landsforeningen Ragde Kors i Danmark er dataansvarlig for behandlingen af dine data. Du kan laese
om dine rettigheder og behandlingen af data pa https://www.rodekors.dk/saadan-behandler-vi-
persondata eller kontakte Rede Kors’ projektleder pa telefon 3170 0593.

Senest revideret februar 2019
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6.4 Samarbejdsaftale mellem deltager og mentor

SAMARBEJDSAFTALE I PRIMUS MOTOR

Deltager (fornavn):

Mentorer (fornavn):

Aktivitetsleder (fornavn):

Formal: Primus Motor tilbyder statte til en god overgang fra feengsel til frined. Deltageren
tilbydes to frivillige mentorer fra et par maneder inden lgsladelse og op til et ar efter. Med
udgangspunkt i deltagernes resurser, behov og gnsker stgtter mentorerne deltageren i at fa flere
handlemuligheder og mere overskud i hverdagen.

Aftale: Inden et forlsb mellem deltageren og mentorerne gar i gang skal denne aftale
gennemgas. Hvis aftalerne ikke overholdes, eller hvis samarbejdet ikke fungerer skal
aktivitetslederen inddrages, som herefter tager beslutningen, om hvorvidt og hvordan kontakten
skal fortseette.

Tavshedspligt: Mentorerne har tavshedspligt over for samarbejdspartnere og andre, men ikke
over for den anden mentor og konsulenten i Primus Motor. Mentorerne ma ikke delagtiggeres,
hvis deltageren har kendskab til kommende kriminalitet. Hvis mentorerne far kendskab til
fremtidig kriminalitet, har de afveergepligt, hvilket vil sige, at de skal give deres viden videre
til politiet.



Fokusomrader & aktiviteter: Hvilke omrader har deltageren sarlig gnske om stgtte til? Eks.
arbejde, uddannelse, bolig, sundhed, netvaerksskabelse. Er der bestemte aktiviteter deltageren
gerne vil foretage sammen med mentorerne, eks. en sportsaktivitet, treene indkeb, brug af

offentlig transport mv.

Kontaktform og hyppighed: Hvilken kontaktform skal der veere mellem deltageren og
mentorerne? Eks. telefonisk, mail via sociale medier mv. Hvor ofte skal der veere mulighed for
kontakt? Eks. faste dage eller tidspunkter for kontakt. Hvornar kan en aftale aflyses? Eks. hvis
en af parterne er pavirkede. Og hvordan foregar evt. aflysning? Hvor og hvordan mgdes man?

Handleplan & lgsladelsesmgde: @nsker deltageren at dele sin handleplan med mentorerne?
@nsker deltageren, at mentorerne deltager pa lgsladelsesmgde/831 udgang, hvis det ikke

allerede er afholdt?
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Databehandling:

Rade Kors har tavshedspligt og sikrer, at alle oplysninger behandles og forbliver fortrolige. De
opbevares sikkert hos Ragde Kors, indtil de slettes senest den 31/12 2023, og at de ikke ma deles

med andre, heller ikke kriminalforsorgen eller kommunen.

Datatilsynet har godkendt projektet og har fastsat vilkar til beskyttelse af privatliv. Vilkarene
kan rekvireres ved at kontakte Rede Kors’ projektleder pa telefon 3170 0593.

Landsforeningen Rgde Kors i Danmark er dataansvarlig for behandlingen af dine data. Du kan

lese om dine rettigheder og behandlingen af data pa https://www.rodekors.dk/saadan-

behandler-vi-persondata eller kontakte Rede Kors’ projektleder pa telefon 3170 0593.
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6.5 Rammer for frivillige i Primus Motor

1. Vores principper. Rgde Kors er en neutral og upartisk organisation, som yder hjalp
uden hensyn til nationalitet, etnicitet, religigs overbevisning og politiske holdninger. Vi
hjeelper indsatte og lgsladte uden at skele til deres dom. Frivillige i Primus Motor skal
yde den frivillige indsats med afseet i Rgde Kors' syv principper.

2. Vores afsat. | Primus Motor tager vi udgangspunkt i deltagernes resurser, behov og
gnsker. Vi tilbyder medmenneskelig stette og praktisk hjelp med det formal at deltagerne
far flere handlemuligheder og mere overskud i hverdagen.

3. Opgavens afgraensning. Frivillige mentorer udfgrer ikke opgaver, som normalt
betragtes som myndighedsopgaver. Du skal altsa ikke beskaftige dig med
sagsbehandling, juridisk radgivning, pleje, terapeutisk behandling eller tolkning.

Vi samarbejder konstruktivt med myndigheder og overholder Kriminalforsorgens regler
ved besgg. Frivillige yder hjeelp til selvhjeelp og guider lgsladte derhen, hvor hjelpen
findes.

4. Regler for besgg. Vi overholder Kriminalforsorgens regler ved besgg:

- du kan hgjst besgge én indsat.

- mentorer aflegger besgg ca. hver 14. dag. Tidspunktet aftales via arresten eller
feengslet.

- besgg fra Rade Kors foregar i besggslokalerne i faengsel/arrest.

Som frivillig ma du ikke:
- fungere som bud for en indsat.
- have gkonomiske mellemvarende med deltager.
- have seksuel kontakt med deltager.

Varetaegtsfengslede kan vere underlagt serligt strikse restriktioner. Orientér dig altid i
reglerne forud for besag.
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5. Tavshedspligt. Alle i Primus Motor har tavshedspligt, ogsa nar de er ophgrt som
frivillige. Det betyder, at du ikke ma videregive oplysninger om deltagere, andre frivillige
eller myndigheders arbejdsgange, som du far kendskab til igennem Primus Motor. Der er
to undtagelser:

Servicelovens underretningspligt, som palegger alle borgere i Danmark at underrette
kommunen, hvis de far kendskab til vanrggt eller nedveerdigende behandling af bern og
unge under 18 ar (§154).

Straffelovens afveergepligt (8141), som palegger alle borgere at handle, hvis de far
kendskab til en konkret, fremtidig kriminel handling, som er til fare for personer eller Staten.
Indsatte informeres om, at de ikke ma dele viden om forestdende konkrete kriminelle
handlinger med frivillige i Primus Motor. Sker det alligevel, skal du med det samme
kontakte din aktivitetsleder, som aftaler den videre procedure med konsulenten pa
landskontoret.

Tavshedspligten indebeerer ogsa, at personfglsomme oplysninger skal opbevares
forsvarligt, og at du ikke ma dele fotos eller historier fra dit frivillige virke pa fx sociale
medier uden samtykke.

Du skal ga til din aktivitetsleder, hvis du er i tvivl om din tavshedspligt og hvis du oplever
forhold, som er bekymrende. Aktivitetslederen vil tale med konsulenten om den videre
proces.

6. Samvar med bgrn. En frivillig i Primus Motor er aldrig alene med et barn jf. Rade Kors'
samveerspolitik.  Frivillige med direkte bgrnekontakt skal underskrive en
samtykkeerklaering, som giver Rgde Kors mulighed for at indhente en bgrneattest.

7. Anonymitet. Deltageren skal ikke kende mentorens efternavn, adresse og private
telefonnummer, og mentorens adresse ma ikke fungere som udgangs- eller
lgsladelsesadresse. Rade Kors frarader kontakt mellem mentorer og mentees pa de sociale
medier. Alle mentorer far en Rade Kors telefon.

8. Klare aftaler. Det er vigtigt, at frivillige i Primus Motor afstemmer forventninger med
deltagerne. Far lgsladelse aftaler | hvor og hvor ofte I skal ses, hvordan | kontakter hinanden
mellem mgderne og ved aflysninger, hvilke omrader I skal have fokus pa i mentorrelationen
og hvilke situationer I helst vil undga. Samarbejdsaftalen, som navnes nedenfor kan bruges
som afset for gensidig forventningsafstemning.

9. Dokumentation. Frivillige i Primus Motor dokumenterer enhver kontakt med deltageren
efter de opstillede retningslinjer. Det betyder, at du skal:

- Udarbejde en samarbejdsaftale, nar du indleder relationen til en feengslet og falge op
pa den 6 maneder efter lgsladelse og nar relationen afsluttes sammen med medmentor
og aktivitetsleder.

- Udfylde lgbende mgdeevaluering efter hvert fysisk mgde med den Igsladte i et tilsendt
link.
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10. @konomi og gaver. Frivillige i Primus Motor ma ikke fungere som bud eller have
gkonomiske mellemvarender med deltagerne. Som frivillig kan du sammen med deltageren
finde mulighed for at sgge gkonomisk hjeelp og radgivning, for eksempel enkeltydelser hos
kommunen, galdsradgivning eller Rgde Kors' egne stgttemuligheder.

Der er afsat et fast belgb til hvert deltagerforlgb. Pengene skal bruges til relations- og
trivselsopbyggende formal. Aftal neermere herom med din aktivitetsleder.

11. Udvikling og vedligeholdelse af kompetencer. Frivillige i Primus Motor deltager i
obligatorisk introduktionskursus og tager i starst muligt omfang del i lokale mentormgder.
To gange om dret deltager Primus Motors frivillige mentorer i obligatorisk supervision.
Rade Kors tilbyder lgbende kurser og temadage med relevante emner.

12. Brug din aktivitetsleder. Hvis du som frivillig i Primus Motor har brug for rad og
vejledning, skal du altid henvende dig til din aktivitetsleder. Det gaelder ogsa, hvis du vil
afbryde eller andre relationen til mente eller medmentor. Husk at give besked, hvis du
flytter, skifter telefonnummer etc.
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Med stotte fra

TrygFonden



