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1. Indledning

Hvert ar udsaettes omkring 38.000 kvinder og 19.000 mznd for fysisk vold af en tidligere eller
nuverende partner’. 2,5 pct. af den voksne befolkning i Danmark har veeret udsat for psykisk
partnervold inden for det seneste ar?, og hvert 6. barn oplever vold i hjemmet®. Voldsudsattelse og det
at vokse op med vold gger markant risikoen for, at man selv viderefarer et mgnster som voldsudaver
eller voldsudsat i ens videre relationer. Helt principielt har alle, barn og voksne, ret til at leve et liv
uden vold. Der er derfor et stort behov for en (tidlig) indsats og adgang til statte og radgivning samt
opfalgning for voldsudsatte for at bryde voldscirklen.

Mange tusinde af disse kvinder opsgger krisecentre for at fa hjeelp til at bryde ud af et voldeligt
forhold, hvoraf omkring 2.000 kvinder far et ophold pa et krisecenter i Danmark. Det opfylder dog
langtfra det behov, som det vurderes, at der er. Samtidig er det ikke alle kvinder, der har behov for et
krisecenterophold, eller som ser et krisecenterophold som en mulighed for dem. Der er saledes en
gruppe af voldsudsatte kvinder, som p.t. har svert ved at fa den rette fagspecialiserede hjelp til at
bryde ud af et voldeligt forhold. Nar malgruppen af voldsudsatte er sa varieret og har sa forskellige
behov, burde paletten af hjalpetilbud ogsa veere bredere for at na flere kvinder. Det er saledes relevant
at tilbyde flere slags indsatser, herunder ambulant radgivning.

Sig det til nogen tilbyder ambulante radgivningsforlab (og evt. psykologbehandling) til voldsudsatte
kvinder og deres pargrende. Projektet gennemfares som et samarbejde mellem Danner, Ringsted
Krisecenter og Randers Krisecenter.

Sig det til nogen er et gratis radgivnings- og behandlingstilbud, der —

bygger pa en antagelse om, at hvis kvinder, der er udsat for vold, Elementer i indsatsen

far mulighed for at fa fagspecialiseret radgivning, vil flere kvinder _

bryde med volden tidligere og pa sigt opna frihed, sikkerhed, For voldsramte kvinder
selvstaendighed, tryghed og mulighed for selvforsgrgelse. En tidlig e Individuel radgivning
indsats kan med andre ord forebygge og reducere voldens e Psykologbehandling
indgriben i kvindens liv. Ambitionen er, at tilbuddet bliver e Gruppeforlgb.
permanent, s& voldsudsatte kvinder og deres pargrende fér ret til For pargrende
fagspecialiserede radgivningsforlgb og evt. psykologbehandling, . .
selvom de ikke flytter pa krisecenter. *  Individuel radgivning.

Radgivnings- og behandlingsforlgbene kan indeholde forskellige elementer og have forskellig
varighed alt efter behov. Der arbejdes dog grundlaeggende ud fra nogle falles rammer.

Sig det til nogen er finansieret med midler fra A.P. Mgller og Hustru Chastine Mc-Kinney Mgllers
Fond til almene Formaal i perioden 2018-2021 samt midler til at udvide kapaciteten af socialfaglige
radgivere og tilfare psykologsamtaler til tilbuddet via satspuljen og finansloven i perioden 2019-2021.

! Statens Institut for Folkesundhed, Syddansk Universitet (2018): Vold og seksuelle kraenkelser.

2 Det Nationale Forskningscenter for Velferd (2018): Psykisk partnervold — En kvantitativ kortleegning.

3 Det Nationale Forskningscenter for Velfeerd (2016): Vold og seksuelle overgreb mod begrn og unge i Danmark.
4



Midtvejsevaluering af ”Sig det til nogen” —
ambulant radgivning til voldsramte kvinder

OXFORD @89
RESEARCH

1.1 Evaluering af Sig det til nogen

Oxford Research evaluerer Igbende indsatsen. Indevarende rapport er en midtvejsevaluering, som har
til formal at indsamle viden og dokumentere indsatsen, herunder evaluere den udviklede og afpravede
tilgang til ambulant radgivning til voldsudsatte kvinder uden krisecenterophold, sa tilouddet eventuelt
kan udrulles til andre steder af landet. Der er saledes et fokus pa at dokumentere indsatsens indhold,
samt hvorvidt og hvordan indsatsen og de positive effekter kan forankres andre steder.

Evalueringen skal svare pa, om indsatsen implementeres efter hensigten, altsa om de forventede mal
og resultater nas. Dertil skal evalueringen kunne svare pa, om de forventede effekter skabes, det vil
sige positiv forandring hos kvinden. Evalueringen har serligt fokus pa at udfolde falgende:

e Hvad behovet er for ambulant radgivning blandt voldsudsatte (individuelle forlab, gruppe,
andet), samt om tilbuddet nar ud til en malgruppe, som ikke nas i dag.
¢ Hvorvidt det ambulante tilbud bidrager til positiv forandring hos kvinden.

Evalueringen af Sig det til Nogen gennemfares som en virkningsevaluering, hvor der forud for
dataindsamling og analyse er opstillet en forandringsteori. Forandringsteorien beskriver de antagelser,
der forud for projektet er gjort om, hvad indsatsen indeholder, og hvordan den virker.
Forandringsteorien keeder saledes indsats og den gnskede virkning sammen via en raeekke led i en
virkekade. Forandringsteorien testes empirisk i evalueringen: Sker det, som vi forventede ville ske?
Forandringsteorien for Sig det til Nogen er udarbejdet pa baggrund af projektbeskrivelsen med
kvalificering fra projektgruppen. Der er udarbejdet forandringsteorier for henholdsvis voldsudsatte og
pargrende samt en serlig for gruppeforlgbene. Forandringsteorien for individuelle samtaler med
voldsramte kvinder er sat ind herunder.

Forandringsteori for Sig det til nogen (voldsudsatte)

Maélgruppe: Kvinder udsat for vold

[ Indsats/aktiviteter

Virkning

] [ Virkning (langt sigt) ]

r a
] Trin pd vejen [
. J

Socialfaglig radgivning (malrettet, fagspecialiseret

radgivning)

. Form: 5 samtaler —evt. op til 15
1 time pr samtale —fgrste samtale lazngere
Tid til forberedelse og opfelgning
Fokus pd tryghed, fysisk rart rum, ingen
afbrydelser, samme radgiver gennem forlgbet
Tilgang: Helhedssyn og ressourcefokus
(empowerment)
Falles redskaber/metoder: Psykoedukation,
sikkerhedsplan, empowerment star, evt.
livslinje

Psykologbehandling

* Form: 1-10 samtaler af 1 time, 5 som udgangspunkt

+ Kadencen mellem hver psykologsamtale er 1-2 uger

* Bagudrettet fokus

* Falles redskaber/metoder: narrativ samtaleteknik,
mentaliseringsbaseret terapi, kognitive
terapielementer, psykodynamisk metode

»

b
»

Nye kvinder far hjzlp
(flere/anden
malgruppe)

Kvinden far hjaelp til
at tackle sin situation

Kvindens ressourcer
(herunder pargrende)
bringesi spil

Forstaelse for voldens
dynamikker og
spejling i egne

reaktionsmgnstre /

Bearbejdning af
traumer, PTSD og
andre felger af volden

Kvinden tror pa egne
evner og ressourcer
og kan klare flere
situationer (Mestring/
empowerment)

Kvinden har bedre
trivsel

Kvinden taler om sin
situation med andre
(bryder tabuet)

Flere kvinder vil bryde
med volden tidligere
ende de ellers ville
(kortere/hurtigere
krisecenterophold
eller forebyggelse af
krisecenterophold)

Faerre bern oplever
vold i familien

»

Kontekstfaktorer: Organisatorisk set up, mediedagsorden, medarbejderkompetencer og —stabilitet, ledelsesopbakning, eksisterende kultur og tilbud i de tre eksisterende

krisecentre
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1.1.1 Datagrundlag
Midtvejsevalueringen bygger pa fglgende datagrundlag:

e Kvantitative data fra 185 kvinder, hvoraf 73 er afsluttede. Der er varierende antal besvarelser
afhaengigt af spargsmal, men generelt med en svarprocent pa 82-100.
o Baggrundsdata
o Lgbende progressionsmalinger ved brug af Empowerment Star, WHO-5 og mélrettede
spgrgsmal om vold
o Afsluttende spergsmal om oplevet udbytte.
e Spargeskemadata fra 35 pargrende.
o Kovalitative interviews i de tre afdelinger:
o Projektleder
3 interviews med lederne af krisecentrene
3 interviews med de fem radgivere
3 interviews med psykologerne
8 kvinder, der har modtaget indsatsen
3 pargrende.

O O O O O

1.2 Leesevejledning

Evalueringen er bygget op, sa der efter denne indledning felger en sammenfatning i kapitel 2 med de
vigtigste resultater fra evalueringen. | kapitel 3 beskrives malgruppen, det vil sige de kvinder, som
indtil videre har faet hjeelp i Sig det til nogen, og dette sattes i sammenhang med den malgruppe, som
man forventede at na med indsatsen, samt sammenlignes med malgruppen af kvinder pa krisecentre. |
kapitel 4 beskrives og analyseres indsatsens kerneelementer, forstaet som de felles rammer, der er for
tilbuddet pa tveers af de tre afdelinger. Det drejer sig om faelles rammer for form, tilgang og metoder. |
evalueringen har vi undersggt, hvorvidt og hvordan disse kerneelementer anvendes, og hvilken
betydning det umiddelbart har for indsatsen. Kapitel 5 beskriver, hvordan indsatsen er organiseret. |
kapitel 6 gennemgas indsatsens forskellige virkningsmal, og det analyseres og vises, hvordan
kvinderne i indsatsen opnar disse virkninger. Kapitel 7 samler op pa, hvad der kendetegner Sig det til
nogen som tilbud, og hvilke styrker og barrierer der har vist sig i projektet. Herudover gennemgas,
hvilke yderligere stattebehov som viser sig. Rapporten afsluttes med en gennemgang af metode og
datagrundlag i kapitel 8.
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2. Sammenfatning

Overordnet viser evalueringen, at den udviklede og afpravede tilgang til ambulant radgivning til
voldsudsatte kvinder, Sig det til nogen, implementeres efter hensigten. De forventede mal og
resultater, herunder positiv forandring hos kvinden, opnas. Samtidig ses et tydeligt behov for
indsatsen, som ogsa nar ud til en anden malgruppe, end krisecentrene typisk nar.

Tydeligt behov for ambulant radgivning til voldsudsatte

Vi vurderer, at der er et tydeligt behov for ambulant radgivning blandt voldsudsatte, bade i form af
individuelle forlgb, gruppeforlgb og samtaler med psykolog. Der har i hele perioden veeret venteliste
til tilbuddet, og der er ofte tre maneders ventetid, far en voldsudsat kvinde kan fa den farste
radgivningssamtale.

Tilbuddet nar en ny malgruppe

Evalueringen viser, at tilbuddet (som forventet) nar ud til en anden malgruppe, end krisecentrene
typisk nar. Malgruppen har oftest et hgjt uddannelsesniveau, god tilknytning til arbejdsmarkedet og et
velfungerende netveerk. Forventningen var dog ogsa, at den ambulante radgivning skulle nd en yngre
malgruppe, hvilket ikke er tilfeeldet. Umiddelbart viser data, at varigheden af den voldelige relation
har veret lang, idet over halvdelen af kvinderne har veeret i det voldelige forhold i over fem ar og
typisk opseger hjelpen, efter at de har brudt med voldsudgveren. Dermed er der ikke tale om et tilbud,
som er tidligt forebyggende forstaet som, at kvinderne hjalpes tidligt ud af et voldeligt forhold.
Alligevel peger data pa, at kvinderne hjelpes tidligere end ved et typisk krisecentertilbud, idet feerre af
kvinderne i Sig det til nogen har veeret udsat for fysisk vold end kvinderne pa krisecentrene. Fysisk
vold optraeder ofte efter en periode med andre voldsformer. Sig det til nogen kan dermed ses som sent
forebyggende, da tilbuddet bidrager til at forebygge, at volden udvikler sig, og at kvinderne far brug
for et egentligt krisecenterophold. Derudover kan indsatsen ses som forebyggende, da den kan vaere
med til at opbygge ressourcer hos kvinden, som kan gere hende mindre tilbgjelig til at ga ind i et nyt
voldeligt forhold eller gare hende i stand til at se faresignalerne tidligere. Sig det til nogen er ogsa
forebyggende over for kvindernes barn, da kvinderne far hjaelp og statte til at handtere deres barn i
forhold til volden.

Sig det til nogen skaber positiv forandring hos kvinden
Evalueringen viser, at det ambulante tilbud i hgj grad bidrager til positiv forandring hos kvinden. Der
ses saledes positive forandringer pa bade kort og langt sigt, der felger projektets mal.

Den Igbende og tveergaende progressionsmaling (via redskabet Empowerment Star) viser, at de
afsluttede kvinder fra farste til sidste maling har opnaet en signifikant forbedring pa samtlige af de ni
elementer, som indgar i malingen. Der er sket en serlig stor udvikling pa tre omrader:

e Empowerment og selvveerd (fra 4,8 til 7,9)*
e Sikkerhed (fra 5,3 til 8,6)
e Sundhed og helbred (fra 6,2 til 8,6).

Derudover ses tydelige &ndringer pa en lang raekke parametre, herunder trivsel, redskaber til at
handtere vold samt omfanget af vold.

4 Skala fra 1-10
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Udviklingen pa de fleste omrader er markant allerede efter de forste fem radgivningssamtaler. De
fleste kvinder kan saledes hjealpes rigtig meget med en forholdsvis kort indsats i form af fem
radgivende samtaler. De fleste kvinder afsluttes saledes ogsa efter fem samtaler. For de kvinder, der
fortseetter, ses der ligeledes en markant positiv udvikling ved de efterfglgende malinger.

| det falgende gennemgas de trin pa vejen, Kortsigtede og langsigtede virkninger, som fremgar af
projektets forandringsteori.

Trin pa vejen

@get forstaelse for voldens dynamikker — Kvinderne far gget forstaelse for voldens dynamikker,
hvilket i hgj grad @ndrer deres syn pa vold. 91 pct. af kvinderne i de afsluttede forlgb mener, at
indsatsen har &ndret deres syn pa vold. Radgivernes voldsfaglighed og deres fokus pa psykoedukation
er de primeere kilder til, at kvinderne forstar og erkender deres egen situation. Flere af de interviewede
kvinder fortaeller, at de ikke far forlgbet hos Sig det til nogen forstod, at de var eller havde veeret i en
voldelig relation.

Spejling af erfaringer giver vardi — Kvinderne oplever for farste gang, at de ikke star alene i deres
situation, men kan spejle sig i radgivernes voldsfaglige fortellinger samt serligt i de gvrige kvinder i
gruppeforlgbene. Kvinderne italesetter, hvordan radgiverne har en enorm faglig viden og virkelig
hurtigt kan identificere de voldelige dynamikker i forholdet samt voldsudgverens handlingsmgnstre.
Pa denne made kan kvinderne kende sig selv og deres forhold i radgivernes fortzllinger.

Redskaber til at handtere situationen — Kvinderne far de ngdvendige redskaber og vaerktgjer gennem
indsatsen. Andelen af kvinder, som i mindre grad eller slet ikke oplever at have redskaberne, er faldet
fra samlet set 52 pct. til kun 6 pct. ved den afsluttende maling. Kvinderne fortzller, at de primeert har
faet redskaber til at handtere egne falelser og deres barn samt til at seatte graenser og undga konflikter.

Bearbejdning af traumer — Nogle kvinder har dybereliggende traumer og belastningsreaktioner sasom
PTSD-symptomer, angst og depression. Disse kvinder far konkrete vaerktgjer og teknikker til at
handtere eksempelvis stress og angst, og de oplever at fa mere ro, overskud og energi i hverdagen.
Seerligt psykologbehandlingen har hjulpet kvinder med dybereliggende og komplekse traumer.

Kortsigtede virkninger

@get tro pa egne evner og ressourcer — Kvinderne far styrket deres selvtillid og selvveerd, hvilket
bidrager positivt til deres livslyst og livsmestring. Selvtilliden og selvvaerdet er farste skridt pa vejen
til at tro pa sig selv og sette greenser for eget liv, hvilket har stor betydning for kvindernes evne til at
bryde med eller handtere volden. Udviklingen i kvindernes empowerment og selvveerd, som malt i
Empowerment Star, stiger fra en gennemsnitlig score pa 4,8 til 7,9, hvilket svarer til 39 pct.

Kvinden taler om sin situation med andre — Kvinderne far ord til at dele og tale om volden. Serligt
gruppeforlgbet fjerner fordomme og skam, og kvinderne bliver tvunget til at dele deres fortaellinger og
erfaringer. Der er ligeledes nogle af kvinderne, der igennem indsatsen abner op og taler mere med
andre om deres situation, fx familie og venner. Det er dog ikke det generelle billede, og en tredjedel af
kvinderne taler stadig meget lidt med andre om situationen ved indsatsens afslutning.
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Forbedret trivsel — Kvindernes trivsel gges markant. Trivsel er malt ved hjeelp af WHO-5-
trivselsindekset, og der ses en signifikant stigning i kvindernes trivsel fra 32 til 54° fra opstart til
afslutning i forlgbet. Ved indsatsens opstart findes stgrstedelen af kvinderne i den laveste gruppering,
hvor der er risiko for depression og langvarig stress, mens kvinderne ved den afsluttende maling i
gennemsnit ligger inden for, hvad der generelt betegnes som normalgrupperingen i forbindelse med
maling pa alle méalgrupper. Til sammenligning har en undersggelse fra 2011 vist, at den
gennemsnitlige trivsel for kvinder pa krisecentre er 35.8

Langsigtet virkning

Flere bryder med volden — Det primere langsigtede mal med indsatsen er, at flere bryder med volden.

Igennem og ved afslutningen af forlgbene ses nogle indikationer af, om dette mal nas. Sig det til nogen
har en stor betydning for kvindernes evne til at satte graenser, handtere og bryde med volden. Gennem
indsatsen falder andelen af kvinder, der oplever vold i hverdagen, markant, og andelen af kvinder, der

slet ikke oplever vold, er steget med 40 procentpoint.

Seerligt om virkninger for kvinder med bgrn

Mange af kvinderne har barn, og barnenes trivsel fylder meget for kvinderne. Der arbejdes ikke
saerskilt med bgrnene i Sig det til nogen, som der gares i krisecentrene. Der er dog indikationer pa, at
barnene hjelpes indirekte gennem tilbuddet, fx ved at kvinderne far redskaber til at handtere
situationen og lzrer, hvordan de kan tale med bgrnene og ga foran ved at sette graenser over for
voldsudgveren. Saledes ses der kvantitativt, at kvinderne vurderer, at situationen med deres bgrn
forbedres (vurderet i Empowerment Star), og at deres bgrn i mindre grad er negativt pavirket af volden
ved afslutningen af forlgbet end i starten af forlgbet. Alligevel eftersparger flere kvinder konkret,
voldsfaglig radgivning direkte til barnene fx gennem bgrnegrupper, for at bgrnene kan hjalpes i hgjere
grad.

Pargrende hjalpes

Evalueringen viser, at de pargrende til en voldsudsat gennem Sig det til nogens radgivning far konkret
hjelp, der falger projektets mal:

Veerktgijer til at tackle egen sorg — De pargrende far verktgijer til at kunne tackle egen sorg og
frustration. De pargrende er ofte dybt pavirkede af den vold, deres nermeste oplever. Gennem
radgivningen far de pargrende stotte til bedre at kunne tackle egen sorg og derigennem bedre kunne
stgtte den voldsudsatte.

Konkret viden om vold i nare relationer — De pargrende far viden om vold i nare relationer. Ved endt
forlab mener 98 pct. af de pargrende, at de i hgj eller nogen grad forstar mekanismerne bag den
voldelige relation.

Redskaber til at statte og hjelpe den voldsudsatte — De pargrende far redskaber til bedre at kunne
stette den voldsudsatte. VVed endt forlgb svarer 100 pct. af de pargrende, at forlgbet hos Sig det til
nogen i hgjere grad har faet dem til at tro pa, at de kan gere en forskel for den voldsudsatte.

5 P en skala fra 0-100.
6 Lise Barlach og Kirstina Stenager (2011): Arsstatistik 2011, Kvinder og bgrn pa krisecenter. Temaanalyse:
Kvinderne og bgrnenes sundhed og trivsel.
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Understgatter den voldsudsatte i at bryde med volden — De pargrende ved i hgjere grad, hvad de skal
gare, nar de er sammen med den voldsudsatte. De pargrende far vigtige redskaber til at kunne hjalpe
den voldsudsatte med at bryde med volden tidligere.

Centrale, virksomme kerneelementer

Evalueringen viser, at Sig det til nogen er en indsats med feelles rammer og en vis grad af fleksibilitet.
Vi vurderer, det er afgagrende med fleksibilitet bade i det enkelte forlgb og pa tveers af centrene. Vi
vurderer imidlertid ogsa, at der er en reekke afggrende kerneelementer i Sig det til nogen pa tvaers af
centre, som er medvirkende til den opnaede virkning. Disse elementer kan anskues som Sig det til
nogens bearende principper, som guider radgiveres og psykologers made at varetage forlgbene pa.

Kerneelementer i Sig det til nogen

Voldsfaglighed

Ressource- og helhedsorienteret tilgang

Udgangspunkt i kvindens gnsker og behov

Radgiveren — kontinuitet og tillidsfuldt forhold

Felles redskaber/metoder: psykoedukation, sikkerhedsvurderinger og Empowerment
Star.

Voldsfaglighed som afggrende styrke — Vi vurderer, at den specialiserede viden om vold, det vil sige
den voldsfaglighed, som radgivere og psykologer besidder, er et centralt og helt afgarende
kernelement ved Sig det til nogen. Voldsfagligheden indeberer, at radgivere og psykologer har en
indgaende viden om partnervold og de sarlige dynamikker, der ger sig geldende i den forbindelse,
herunder reaktionsmgnstre hos henholdsvis voldsudgver og -offer og de typiske falger for offeret. Det
er via voldsfagligheden, at radgivere og psykologer kan efterleve de opstillede principper for
indsatsen, herunder fx at tage udgangspunkt i kvindens stasted, respektere og anerkende kvinden samt
arbejde meget specifikt med volden.

Voldsfagligheden som styrke hanger i hgj grad sammen med tilbuddets tilknytning til krisecentre,
som er det danske systems epicenter for erfaring med og udvikling af voldsfaglighed. Udover selve
voldsfagligheden er det ogsa fremmende, at krisecentrene er veletablerede institutioner i det danske
samfund og dermed et kendt sted at henvende sig, hvis man har brug for hjeelp pa omradet.

Helhedsorienteret tilgang — Det er afgarende, at der anvendes en ressource- og helhedsorienteret
tilgang i radgivningen, saledes at kvindens samlede situation indgar i radgivningen, herunder bolig,
helbred, barn mv. Det skyldes, at mange faktorer har en betydning for, hvordan kvinden oplever sine
udfordringer, og hvordan hun bedst kan tackle dem.

Kontinuitet og tillidsfuldt forhold til radgiveren — En tryg og tillidsfuld relation, hvor man beholder
samme radgiver gennem forlgbet, er afgerende. Dette ligger i trad med den generelle viden pa
socialomradet, hvor relationen ofte fremhaeves som en af de allervigtigste faktorer for en succesfuld
radgivningsindsats. Det er sarligt afgerende, at det lykkes for radgiverne at skabe en relation, hvor de
falgende elementer er til stede: tryghed, ligeveerdighed, dygtighed og kontinuitet.
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Fleksibel form ud fra kvindens gnsker og behov — Vi vurderer, at det er afggrende, at et forlgh
tilretteleegges fleksibelt i forhold til kvindens @nsker og behov pa flere parametre. Dels i forhold til
indhold og fokus; det kan fx veere, at man skal tale meget om flashbacks, om bgrnene eller om,
hvordan kvinden satter greenser. Fokus aftales i starten af forlgbet, men kan lgbende &ndres. Dels i
forhold til radgivningens lengde (antal samtaler og form) og intensitet; nogle har blot brug for et skub,
mens andre har brug for et langt forlgb, og fx hvis kvinden er midt i et brud, laves der hyppige aftaler.

Felles anvendte metoder/redskaber — Vi vurderer, at de anvendte falles redskaber psykoedukation,
sikkerhedsvurderinger og Empowerment Star er virksomme i forhold til at understgtte indsatsens
formal. Sikkerhedsvurderingen er en ngdvendighed, ndr man arbejder med voldsudsatte, mens
Empowerment Star understgtter den helhedsorienterede tilgang og visuelt viser kvinderne deres
fremgang lgbende. Psykoedukationen virker szrligt givende over for malgruppen i Sig det til nogen.
Det kan skyldes, at situationen ofte er mindre akut end pa krisecentre. Derudover er malgruppen
relativt veluddannet, hvilket er medvirkende til, at teoretiseringen af partnervold er szrligt virksom, da
malgruppen har relativt let ved at omsztte de teoretiske modeller til praksis. Der er ligeledes noget,
der tyder pa, at de tager radgivernes viden mere ind, nar de ser modellerne og evidensgrundlaget,
hvilket i endnu hgjere grad legitimerer voldsfagligheden over for malgruppen.

11
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3. Malgruppen

Sig det til nogen henvender sig til voldsudsatte kvinder i nzre relationer med eller uden bgrn samt til
pargrende til en voldsudsat. Dette kapitel beskriver de primzre karakteristika for den gruppe af
kvinder og pargrende, som benytter sig af Sig det til nogen. Farste del af kapitlet har fokus pa de
voldsudsatte kvinder, mens anden del fokuserer pa de pargrende.

Det ambulante tilbud hos Sig det til nogen gnsker at have en mere forebyggende karakter i
sammenligning med krisecentrene. Formalet med Sig det til nogen er saledes at na ud til en raekke
voldsudsatte kvinder, der ikke ser krisecenterophold som en mulighed. Det kan fx veere kvinder, der
primert er udsat for psykisk vold og derfor er i tvivl om, hvorvidt det er vold, de er udsat for’. Disse
kvinder kan have levet i det voldelige forhold i mange ar uden at opsgge hjelp, da de ikke betragter
sig selv som malgruppen for krisecentrene. Herudover kan det vere yngre kvinder, der endnu ikke har
faet barn med voldsudgveren, da disse kvinder ofte farst vil sage hjelp pa krisecentrene, efter at de
har faet bern. Derudover har tidligere undersggelser peget pa, at de voldsudsatte kvinder, der sgger
ambulant radgivning, generelt er lidt mere ressourcestaerke end kvinder pa krisecentre.

Kapitlet bygger pa en reekke baggrundsspargsmal, som de deltagende kvinder og pargrende har
udfyldt i begyndelsen af deres forlgb i Sig det til nogen. Derudover inddrages elementer fra de
kvalitative interviews til at understgtte de kvantitative baggrundsdata. Baggrundskarakteristikaene for
de voldsudsatte kvinder vil blive ssmmenlignet med henholdsvis Socialstyrelsens arsstatistik om
kvinder og bgrn pa krisecentre fra 2018 og med tal fra Danmarks statistik fra 2019.

3.1 De voldsudsatte kvinder

For at blive visiteret til Sig det til nogen skal kvinden enten vare i et voldeligt forhold eller have veeret
det inden for det sidste ar. Kvinden kan dog have forladt voldsudgveren tidligere, men veere i jeevnlig
kontakt med ham pga. feelles bgrn, hvorigennem volden er fortsat. Det ambulante radgivningstilbud
kan saledes bade veere optakten til, at kvinden forlader voldsudgveren, og opfalgende stette, nar
kvinden har forladt ham.

3.1.1 Demografiske karakteristika

Et af malene med Sig det til nogen er, at indsatsen skal have en forebyggende karakter og tiltreekke
yngre kvinder. Figur 1 nedenfor viser, at stgrstedelen af de deltagende kvinder befinder sig i
alderskategorierne 30 til 39 ar og 40 til 49 ar, mens kun 20 pct. af kvinderne er under 30 ar gamle.
Gennemsnitsalderen i indsatsen er 39 ar. Til sammenligning viser opgerelsen fra Socialstyrelsen, at
gennemsnitsalderen pa kvinderne, der sggte hjelp pa et krisecenter i 2018, var 35 ar, mens 10 pct. var
50 ar eller derover®. Datamaterialet viser saledes, at kvinder, som benytter sig af Sig det til nogen, ikke
er yngre end kvinder pa krisecentre, men snarere en smule ldre.

"”Helt Hjem — et ambulant stette- og ridgivningstilbud til voldsudsatte kvinder”, s. 5.
8 Socialstyrelsen: Arsstatistik 2018: Kvinder og born pa krisecentre. Oktober 2019. s. 3.
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Figur 1: Aldersfordeling
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60 pct. af kvinderne i Sig det til nogen har bgrn under 18 ar. De seneste tal fra Danmarks Statistik
viser, at 50 pct. af kvinderne pa krisecentre havde bgrn med i 2018. Kvinderne i Sig det til nogen
adskiller sig saledes heller ikke markant fra kvinder pa krisecentre pa dette punkt.

Et af visitationskriterierne for Sig det til nogen er, at kvinden skal kunne indga i en samtale med
socialradgiveren pa dansk eller eventuelt pa engelsk. Baggrundsspgrgsmalene viser, at langt

starstedelen af kvinderne i Sig det til nogen er fadt i Danmark. Saledes er hele 85 pct. af de deltagende
kvinder fgdt i Danmark, mens de hyppigste oprindelseslande uden for Danmark er Sverige, Irak,
Grgnland, Thailand og Polen.

Samtidig kan det ses i
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Figur 2, at langt de fleste deltagere i Sig det til nogen har dansk statsborgerskab. Det er ikke muligt at
sammenligne disse tal med tidligere undersggelser af kvinder pé krisecentre, da disse undersggelser
typisk har fokuseret pa kvindernes herkomst fremfor pa oprindelsesland eller opholdsgrundlag.
Socialstyrelsens arsstatistik fra 2018 viste, at 44 pct. af kvinderne pa krisecentre har dansk oprindelse,
mens 50 pct. har indvandrer- eller efterkommerbaggrund®. Det er ikke muligt at opgare, hvor mange af
kvinderne der har efterkommerbaggrund i Sig det til nogen, da kvinder med denne herkomst er
registreret som verende fadt i Danmark.

% Socialstyrelsen: Arsstatistik 2018: Kvinder og bern pa krisecentre. Oktober 2019, s. 3.
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Figur 2: Opholdsgrundlag
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Med hensyn til sociogkonomiske ressourcer viser data, at de voldsramte kvinder i Sig det til nogen
generelt har hgjere uddannelsesniveau end kvinder pa krisecentre. Som det ses i )
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Figur 3 nedenfor, har starstedelen af kvinderne i Sig det til nogen en lang eller mellemlang
videregdende uddannelse. Saledes har over 60 pct. af kvinderne i tilbuddet som minimum en
mellemlang videregaende uddannelse, mens under en tiendedel af kvinderne har grundskolen som
hgjest fuldferte uddannelse. Hertil viser en undersggelse fra 2015, at 60 pct. af kvinderne pa
krisecentre havde grundskolen som hgjest fuldfarte uddannelse, mens kun 12 pct. havde en kort,
mellemlang eller lang videregaende uddannelse®®. En af radgiverne hos Sig det til nogen beskriver
indsatsens malgruppe saledes:

Vi sidder over for overleger, psykologer, praster. Vold rammer bredt, men man ser det ikke lige sa
meget i krisecentret. (Radgiver)

10 Rambell for Socialstyrelsen: ”Evaluering af krisecentertilbuddene”, s.15. 2015.
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Figur 3: Uddannelsesniveau
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Denne forskel ses yderligere i forhold til kvindernes tilknytning til arbejdsmarkedet. Som det ses i
Figur 4, er 74 pct. af kvinderne i Sig det til nogen enten i arbejde eller under uddannelse, mens det til
sammenligning kun er tilfeeldet for 34 pct. af kvinderne pa krisecentre!'. De kvantitative
baggrundsdata viser saledes, at kvinderne i Sig det til nogen i gennemsnit har et hgjere
uddannelsesniveau og er bedre knyttet til arbejdsmarkedet end krisecentrenes malgruppe.

Figur 4: Tilknytning til arbejdsmarkedet
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Samme billede af Sig det til nogens malgruppe findes i de kvalitative interviews med indsatsens
fagprofessionelle. Ifglge indsatsens fagprofessionelle har de deltagende kvinder ofte et godt job, en
god bolig og et sterkt netvaerk. Samtidig lever de ofte i det voldelige forhold i en lang arraekke, skjuler
problemerne for omverdenen og sgger ikke den ngdvendige hjelp. Ifalge de fagprofessionelle haenger
dette ofte sammen med, at kvinderne ikke anser sig selv som malgruppe for krisecentrene bl.a. pga.
deres gkonomiske og sociale kapital:

1 Rambell for Socialstyrelsen: ”Evaluering af krisecentertilbuddene”, s.15. 2015.
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De her kvinder kan ikke flytte pa krisecenter. De har ikke selvforstaelsen til det. De kommer aldrig til
at flytte pa krisecenter, det eksisterer slet ikke som en mulighed for dem i deres bevidsthed. (Radgiver)

Denne opfattelse findes ligeledes i kvindernes egen selvforstaelse. En af kvinderne i indsatsen
forteeller, at hun blev radet til at flytte pa krisecenter, men takkede nej til tilbuddet. Ifglge kvinden var
det ikke en ngdvendighed pga. hendes store og steerke netvaerk. De kvinder, som tidligere har sggt
hjeelp, har derfor typisk kontaktet en privat psykolog. | stgrstedelen af tilfeeldene har psykologen dog
ikke haft den ngdvendige voldsfaglige viden til at hjelpe kvinderne. Denne pointe uddybes senere i
rapporten.

3.1.2 Voldsformer, voldsrelation og hjeelp til vold

Et af formalene med Sig det til nogen er at na ud til kvinder, der primaert er udsat for psykisk vold og
derfor ikke ngdvendigvis er klar over, at de er udsat for vold. De forskellige voldsformer kommer dog
oftest til udtryk i samspil med hinanden. Som det kan ses i

Figur 5, har 59 pct. af kvinderne i Sig det til nogen veeret udsat for fysisk vold, mens nasten alle de
deltagende kvinder har veeret udsat for psykisk vold (98 pct.). Socialstyrelsens arsstatistik for 2018
viste, at 82 pct. af kvinderne pa krisecentrene har vaeret udsat for fysisk vold*?. Pa trods af at mere end
halvdelen af kvinderne i Sig det til nogen har veeret udsat for fysisk vold, udger kvinderne en mindre
andel i sammenligning med kvinderne pa krisecentre.

Samtidig ses det i figuren, at kvinderne i Sig det til nogen i hgjere grad er udsat for seksuel vold end
kvinder pa krisecentre. Mens 41 pct. af deltagerne i Sig det til nogen har oplevet seksuel vold, er det
tilfeldet for 28 pct. af kvinderne pa krisecentrene. Dog er det relevant at vaere opmaeerksom pa, at
Socialstyrelsen i sin arsstatistik bruger betegnelsen seksuelle overgreb” i stedet for “seksuel vold”,
samt at forskning viser, at den seksuelle vold ofte vil veere underbelyst.*?

Figur 5: Former af vold, kvinderne har varet udsat for (mulighed for at veelge flere)

12 Socialstyrelsen: Arsstatistik 2018: Kvinder og born pi krisecentre. Oktober 2019, s. 5.
18 Bertelsen, E. & W.0. Sorensen (2019). ‘Addressing Intimate Partner Sexual Violence in a Danish context: Taboos
and other Challenges’, paper, 3rd European Conference on Domestic Violence, Oslo, 2019.
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Som tidligere navnt er et af formalene bag Sig det til nogen, at det ambulante radgivningstilbud skal
have en forebyggende effekt!*. Forhabningen er, at Sig det til nogen vil na ud til de voldsudsatte
kvinder tidligere i deres parforhold. Figur 6 nedenfor viser dog, at sterstedelen af de deltagende
kvinder har veeret i det voldelige parforhold i mere end 10 ar.

Figuren viser, at mens 37 pct. af kvinderne har befundet sig i den voldelige relation i over ti ar, har
knap en fjerdedel levet med volden i fem til ti ar. Hertil har kun en tiendedel af kvinderne veeret i
voldsrelationen i under et ar. Til sammenligning har voldsrelationen varet mere end ti ar for 14 pct. af
kvinderne pa krisecentre, mens 17 pct. har befundet sig i den voldelige relation i under et ar's. Saledes
har kvinderne i Sig det til nogen i gennemsnit vaeret leengere tid i de voldelige forhold end kvinderne
pa krisecentre.

Figur 6: Varigheden af voldsrelationen

14 »Helt Hjem — et ambulant stotte- og radgivningstilbud til voldsudsatte kvinder”, s. 8.
15 Socialstyrelsen: Arsstatistik 2018: Kvinder og bern pa krisecentre. Oktober 2019, s. 6.
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For Sig det til nogen er n = 183. *Data stammer fra Socialstyrelsens Arsstatistik 2018. For krisecentrene er n = 651.
Baggrundsdata viser ydermere, at kun 29 pct. af de deltagende kvinder tidligere har veeret i et voldeligt
forhold, mens hele 71 pct. ikke har. For langt sterstedelen af kvinderne er dette saledes ikke et

mgnster, men et enkelt langvarigt forhold.

Denne oplevelse afspejles ligeledes i et interview med en af indsatsens krisecenterledere:

| starten sa jeg det lidt som vaerende et forebyggende tilbud, hvor det handlede om, at der skulle gares
noget med problemerne tidligere. Men det viser sig ud fra gruppen, at mange af dem har levet med
vold i mange ar. (Krisecenterleder)
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| forbindelse med baggrundsspargsmalene blev kvinderne ydermere spurgt ind til voldsudgveren og
relationen til ham. Mens voldsudgveren er den nuveerende partner for 26 pct. af kvinderne i indsatsen,
er det i hele 74 pct. af tilfeeldene en tidligere partner. Hertil viser baggrundsdata, at 63 pct. af
kvinderne har bgrn med voldsudgveren. Data viser saledes, at en stor del af kvinderne har vaeret i det
voldelige forhold i en lang arraekke og har faet barn med voldsudgveren, men farst opsager hjlp efter
endt forhold. Dette haenger formentlig sammen med, at man er konstant i alarmberedskab, ndr man
lever i en voldelig relation, og at det farst er efter endt forhold, at dele af hjernen frigives til at kunne
rationalisere og bearbejde den vold, som man har veret udsat for. Samtidig kan det ogsa vare sveert at
sgge hjelp, mens man er i forhold, grundet fx kontrol fra udeverens side. Herudover har en del af
kvinderne ikke fundet en passende hjelp far Sig det til nogens ambulante radgivningstilbud, da de
ikke gnsker eller ikke har behov for at komme pa krisecenter.

| forleengelse heraf viser det indsamlede datamateriale, at 86 pct. af de kvinder, som har bgrn med
voldsudgveren, deler foreeldremyndigheden over barnene med voldsudgveren. Dette fremgar af Figur
7 nedenfor. Omvendt har hele 56 pct. af indsatsens barn bopal hos kvinden, mens kun 29 pct. har
feelles bopal. Hertil har 10 pct. af bernene bopal hos voldsudeveren, og 5 pct. af bernene har *anden
bopal’.

Figur 7: Foreeldremyndighed over fzlles bgrn
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De indsamlede data viser, at inden kvinderne begyndte at modtage radgivning gennem Sig det til
nogen, havde halvdelen af dem tidligere opsagt hjelp til volden. De fleste af disse (65 pct.) har sagt
hjeelp hos en psykolog. Herudover havde kun 23 pct. af kvinderne anmeldt volden til politiet. I afsnit
7.1 uddybes det, hvilken type af hjelp kvinderne tidligere har modtaget, samt hvordan SDTN er
forskellig fra denne hjelp.
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32 pct. af de deltagende kvinder modtog anden hjalp, mens de deltog i Sig det til nogen. Som det ses i
Figur 8 nedenfor, bestod denne hjeelp for over halvdelen af kvindernes vedkommende af
psykologhjeelp, mens 18 pct. modtog hjalp fra kommunen. Kategorien “andet” deekker bl.a. over
hjeelp fra egen laege, stressklinik, healing/meditation og Exit-cirklen.

Figur 8: Hvis kvinden modtager anden hjelp pa nuvaerende tidspunkt, hvad modtager hun?
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Afsnittet viser samlet set, at malgruppen primert bestar af kvinder mellem 30 og 50 ar, der har varet i
det voldelige forhold i en leengere periode. Kvinderne har oftest et hgjt uddannelsesniveau, god
tilknytning til arbejdsmarkedet og et velfungerende netvark. De fleste af kvinderne har veret i et
langvarigt, voldeligt forhold og opsager typisk hjalpen, efter at de har brudt med voldsudgveren.
Dermed er der ikke tale om et tilbud, som er tidligt forebyggende forstaet som, at kvinderne hjelpes
tidligt ud af et voldeligt forhold. Alligevel peger data pa, at kvinderne hjalpes tidligere end i et typisk
krisecentertilbud, idet feerre af kvinderne i Sig det til nogen har vaeret udsat for fysisk vold end
kvinderne pa krisecentrene. Fysisk vold optraeder ofte efter en periode med andre voldsformer. Sig det
til nogen kan dermed ses som sent forebyggende, da tilbuddet bidrager til at forebygge, at volden
udvikler sig, og at kvinderne far brug for et egentligt krisecenterophold. Derudover kan indsatsen ses
som forebyggende, da den kan veere med til at opbygge ressourcer hos kvinden, som kan gere hende
mindre tilbgjelig til at ga ind i et nyt voldeligt forhold eller gare hende i stand til at se faresignalerne
tidligere. Sig det til nogen er ogsa forebyggende over for kvindernes bern, da kvinderne far hjelp og
statte til at handtere deres bgrn i forhold til volden.

Samtidig viser baggrundsdata, at Sig det til nogen er ndet ud til en raekke kvinder, som har haft brug
for hjeelp i en lang arraekke, men ikke har fundet et passende tilbud. Sig det til nogen har saledes
udgjort et alternativ for de kvinder, som ikke anser sig selv som verende i malgruppen for
krisecentrene, til trods for at de har levet i voldelige forhold i mere end 10 ar.

Overordnet indikerer data saledes, at Sig det til nogen nar en anden malgruppe end pa krisecentrene,

hvilket viser noget om, at vold sker i alle samfundslag, og at voldens kompleksitet ger, at der kan veere
behov for at sgge hjelp, uanset hvilken gkonomisk eller uddannelsesmaessig baggrund man har.
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3.2 Pargrende

Malgruppen for Sig det til nogen er herudover pargrende til en voldsudsat, der gnsker vejledning til,
hvordan de bedst hjelper den voldsudsatte'®, Ud af de 87 pargrende, som har deltaget i Sig det til
nogen, har 35 pct. besvaret eller delvist besvaret det elektroniske spargeskema, som blev sendt ud til
dem efter endt radgivning.

Blandt de pargrende udger 66 pct. kvinder, mens 34 pct. er meend. Som det ses i Figur 9, er to
tredjedele af de pargrende over 50 ar, mens kun 15 pct. er under 30 ar. Samtidig viser baggrundsdata,
at 82 pct. af de pargrende er i familie med den voldsudsatte, hvilket tegner et billede af, at malgruppen
for de pargrende i hgj grad bestar af de voldsudsattes mgdre.

Figur 9: Aldersfordeling for de pargrende
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Yderligere viser datamaterialet, at for 47 pct. af de pargrendes vedkommende er den voldsudsatte i
behandling, mens det for 38 pct. ikke er tilfeeldet. Dette kan ses i

18 »Helt Hjem — et ambulant stotte- og radgivningstilbud til voldsudsatte kvinder”, s. 5.
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Figur 10 nedenfor.

Midtvejsevaluering af ”Sig det til nogen” —
ambulant radgivning til voldsramte kvinder
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Figur 10: Er den voldsudsatte p.t. i radgivning eller behandling?
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Blandt pargrende til voldsudsatte i behandling siger 82 pct., at den voldsudsatte modtager hjelp
gennem enten et krisecenter eller Sig det til nogen, hvilket ses af

Figur 11 nedenfor.

Figur 11: Hvilken type radgivning modtager den voldsudsatte?
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Det indsamlede datamateriale om de pargrende viser yderligere, at halvdelen af de pargrende
udelukkende har modtaget radgivningen gennem et fysisk mgde med radgiveren, mens kun 6 pct. af de
pargrende udelukkende har modtaget radgivningen telefonisk.

Sluttelig viser det indsamlede datamateriale om de pargrende, at for starstedelen af gruppen er Sig det
til nogen deres farste mulighed for at modtage radgivning som pargrende. Saledes har 73 pct. af de
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pargrende ikke tidligere modtaget hjalp. Dette vidner om, at Sig det til nogen kan vare med til at
udfylde et hul for netop denne malgruppe.

3.3 Rekruttering
| forhold til at rekruttere kvinder til Sig det til nogen ses det i

Figur 12, at kvinderne har opnaet kendskab til projektet gennem flere forskellige kilder. 30 pct. af
kvinderne er blevet opmarksomme pa projektet gennem et krisecenter. Af flere af interviewene
fremgik det, at en del af kvinderne havde ringet til Danner specifikt, herunder kvinder, som geografisk
ikke befandt sig taet pa krisecentret. En deltager i Sig det til nogen i Randers beskriver det saledes:

Jeg blev anbefalet det, da jeg ringede ind til Danner for at fa noget hjelp og radgivning. Jeg havde
henvendt mig alle steder (...) Sa jeg ringede til Danner, og de fortalte om det her. Jeg fik en samtale
og kom herned. (Kvinde)

Samtidig viser datamaterialet, at omtrent en fjerdedel har hagrt om projektet gennem medier og sociale
medier. Her er det dog relevant at vaere opmarksom pa, at denne kategori ogsa inkluderer anvendelsen
af sggemaskiner som Google og generel sggning pa internettet.

Figur 12: Hvordan fik kvinden kendskab til tilbuddet?
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17 pct. af kvinderne har opnaet kendskab til Sig det til nogen gennem venner eller familie. | den

forbindelse forteeller en kvinde, hvordan en venindes deltagelse i Sig det til nogen medfarte, at hun
selv kontaktede projektet:

Jeg harte om det [Sig det til nogen] gennem min veninde, som havde veret udsat for vold. Jeg blev
meget pavirket af hendes sag, og jeg fandt ud af, at jeg aldrig havde bearbejdet min vold. Hun sagde,
at jeg skulle ringe til radgiveren. Min veninde var selv i gang med radgivning og stettegruppe. Sa kom
jeg selv med pé det naste hold. (Kvinde)

| forhold til de pargrende viser

Figur 13, at knap en fjerdedel har hgrt om tilbuddet gennem venner og familie, mens 30 pct. har hart
om tilbuddet gennem sggning pa internettet. Herudover er 21 pct. blevet henvist fra et krisecenter, og
12 pct. har hgrt om Sig det til nogen via sociale medier.

Figur 13: Hvordan har de pargrende faet kendskab til SDTN?
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(n=234)

Af interviewene med projektgruppen fremgar det, at der undervejs i projektet kun er brugt ganske fa
kraefter pa at rekruttere voldsramte kvinder og pargrende. En leder af et af krisecentrene beskriver i
den forbindelse, hvordan der kun har veret behov for at reklamere for projektet i starten:

| starten lavede vi en strategi for, hvor vi skulle ud at prasentere tilbuddet. Vi havde et step 1 og 2,
men vi ndede aldrig til step 2. Der har veeret venteliste. (Krisecenterleder)

Dette statter antagelsen om, at det ambulante radgivningstilbud har henvendt sig til en stor gruppe af
kvinder, som ikke tidligere har kunnet finde den rette hjalp. Pa denne baggrund har Sig det til nogen
faet mange henvendelser fra kvinder i langvarige, voldelige forhold, uden at bruge mange ressourcer
pa reklame og synlighed.

Omvendt har efterspargslen fra de pararende ikke veret lige sa hgj. Saledes beskriver flere ansatte, at
det har veeret vanskeligere at rekruttere de pargrende, som udtrykt her af en radgiver:

Jeg synes, der er flere [pargrende] her efter ferien, men ellers er der ikke s& mange. Sa det har vi
snakket om, hvorvidt vi skal sprede budskabet om det her. (Radgiver)

Oplysning om tilbuddet til pargrende bar saledes veere et opmarksomhedspunkt fremadrettet.

28



Midtvej lueri f ”’Sig det til ? -
%ggﬁ)c? ambulant radgivning tl oldsrarmte kvinder

4. Kerneelementer i indsatsen

Sig det til nogen er et projekt med feelles rammer og en vis grad af fleksibilitet. Det er vigtigt for
projektet, at der er fleksibilitet bade i det enkelte forlgh og pa tvaers af centrene. | det enkelte forlab
afhanger fx leengden af forlgbet og de praecise metoder af kvindens gnsker og behov. Pa det enkelte
center afhaenger de specifikke arbejdsgange og metoder af medarbejdersammensatningen, de
fagprofessionelles tidligere erfaringer og den lokale organisering. Alligevel er det en samlet indsats,
hvor der er en reekke fellestraek i maden, hvorpa det organiseres, tilgangen og metoderne — nogle
feelles rammer. Projektlederen beskriver her intentionen:

Malet er sadan set ikke, at vi skal vaere helt ens, men at der skal veere nogle rammer for, at man far lov
at kalde sig Sig det til nogen. Men ens metodetilgange kommer jo ogsa an pa, hvem der kommer ind
ad dgren. Sa der skal jo veere en frihed. (Projektleder)

Vi har fra evalueringens start haft fokus pa at kunne opna viden om, hvad det er, som har betydning
for indsatsens virkninger. Vi skal vide, hvad det er, der virker, for at kunne lzre af det bade internt i
projektet og eksternt i forbindelse med udvidelse eller lignende indsatser. Derfor har vi haft fokus pa,
hvad der kan betegnes som fzlles kerneelementer. Kerneelementer skal forstas som centrale
elementer, som er med til at kendetegne indsatsen pa tveers af de tre krisecentre, og som ma formodes
at have betydning for virkningen.

| dette afsnit beskrives indsatsens kerneelementer. Kerneelementerne er delt ind i henholdsvis form,
tilgang og metoder.

4.1 Form

| dette afsnit beskrives formen for den ambulante radgivning og behandling, som den er besluttet pa
tvaers af de tre centre. Selv om radgivningsforlgbene kan se meget forskellige ud, er der nogle felles
formmaessige rammer, der kan anses for at vaere et kerneelement i indsatsen.

Grundkernen i Sig det til nogen er individuel radgivning. Nar en
voldsramt kvinde kontakter Sig det til nogen, vil der veere en Elementer i indsatsen
telefonisk visitation, hvor det sikres, at kvinden er i malgruppen
for den ambulante radgivning. Hvis hun er i malgruppen, far hun | For voldsramte kvinder

en tid til farste samtale. Det samme forlgb geelder for pararende. e Individuel radgivning

. e Psykologbehandling
Ved den farste samtale tales igennem en lang raekke emner (se o  Gruppeforlgb.

afsnit 4.2.2 om den helhedsorienterede tilgang), og det afklares,
hvad der er brug for at fokusere pa i radgivningen. Den farste

samtale varer 1%2-2 timer, mens de fglgende varer en time hver. e Individuel radgivning.
Derudover er der afsat tid til radgivernes forberedelse og

For pargrende

opfalgning.

Der gives som udgangspunkt fem samtaler, hvorefter det vurderes, om der er brug for mere, og om det
eventuelt skal veere psykologbehandling eller gruppeforlgb. Et gruppeforlgb varer 10 gange & 2,5 time
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hver anden uge, og man kan fa op til 10 psykologbehandlinger. Man deltager kun i én type
radgivning/behandling ad gangen. Det er fleksibelt, hvor meget og hvor lzenge kvinden far hjaelp, men
udgangspunktet er, at det tages op hver 5. gang, og at der maks. er 15 samtaler plus evt. gruppe-
og/eller psykologforlgb. Ved afslutningen af det samlede forlgb har kvinden altid en afsluttende
individuel raddgivning.

Pargrende kan fa op til tre samtaler.

Alle samtaler er som udgangspunkt fysiske, det vil sige, at de foregar ved, at kvinden/den pargrende
mader op i radgivningen. Der er dog sket enkelte undtagelser, hvor det har veeret ngdvendigt at tage
radgivning over telefonen.

Nar vi kigger pa data fra de afsluttede kvinder, kan vi se, at de i gennemsnit har haft 5,7 samtaler med
radgiveren. Fordelingen ses i Figur 14 nedenfor. Det ses, at det starste antal kvinder far fem samtaler,
mens en del far mindre, og en del far op til 10. Enkelte har haft mange samtaler. Det ses tydeligt af
figuren, at forlgbene gennemfares ud fra logikken om at afslutte, nar det er muligt, og tage det op ved
hver femte samtale.

Figur 14: Fordeling af antal samtaler (afsluttede borgere)
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Ud fra de kvalitative og kvantitative data ser det ud til, at formen, som beskrevet i forandringsteorien
og ovenfor, er retvisende for indsatsen pa tveers af de tre centre.

4.1.1 De fysiske rammer er rolige, trygge og anonyme
De fysiske rammer har stor betydning for bade fagprofessionelle og brugere (kvinder og pargrende).
Rolige, trygge og anonyme rammer ma derfor anses for at veere et kerneelement i indsatsen.

Anonyme rammer skal forstas som, at kvinderne kan komme til radgivning, uden at det er pafaldende.
I Ringsted og Danner ligger Sig det til nogen fysisk et helt andet sted end krisecentret, mens det i
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Randers ligger i tilknytning hertil. Ingen af stederne er der skilte, der angiver, hvad der foregar. Det
betyder, at det kan veere sveert at finde, hvis man ikke kender adressen, og at det gar det sveert at regne
ud for andre end kvinderne og radgiverne selv, hvad kvinderne laver det pagaldende sted — hvilket er
med til at skabe sikkerhed om kvinderne.

Udover sikkerhed gar de anonyme rammer en anden forskel for, hvordan kvinderne har det med at
komme i Sig det til nogen. En del af kvinderne er i tvivl om, hvorvidt de egentlig passer ind i gruppen
”voldsramte kvinder” og ser maske ikke sig selv som nogen, der har brug for hjelp. Generelt kan det
for de fleste voldsudsatte virke voldsomt at komme pa et egentligt krisecenter. Det er netop en del af
formalet med indsatsen at na de kvinder, som ikke kan se sig selv pa et krisecenter, og her betyder det
noget, at der er lidt afstand til krisecentrets rammer. En af de pargrende forklarer meget preecist,
hvordan det var mindre greenseoverskridende at komme i Sig det til nogens lokaler, end hun tror, at det
ville veere pa krisecentret.

Det var rart, at det ikke var pa et krisecenter. Det havde varet for meget for min mor og mig. Det er

mindre voldsomt. At komme pa et krisecenter er bare en skildring af, at det er rigtig, rigtig skidt. Jeg
tror, det gar en forskel. Man kunne komme, og ingen ved, hvad man skal. Rammerne er neutrale, og

det har hjulpet, at det er et lille sted uden mange mennesker. Jeg synes, at det var et fint sted, det var
neutral grund. (Pargrende)

Rolige og trygge rammer skabes dels gennem anonymiteten, dels ved at radgiverne ger meget ud af at
skabe en rar, hyggelig stemning i lokalerne i forbindelse med radgivningen — bade individuel
radgivning og i grupperne. Man bliver mgdt af blgde stole, og der er lavet kaffe og tendt stearinlys.
Det er sma ting, men det er noget, radgiverne fremhaever som bevidste handlinger. En psykolog
fortaeller, at det handler om, at kvinderne skal fale sig velkomne, og at det skal veje op for, at der ellers
kan veere et ulige magtforhold. Det er med til at gere, at kvinden faler sig tryg og madt med respekt.
Kaffen, stearinlysene og de rare omgivelser er ogsa noget, som kvinderne leegger merke til og
reagerer pa, pa den made, at de faler sig mere rolige og velkomne. Kvinderne bruger generelt ord som
rart” og “trygt” om stederne. En bruger udtrykkene “hjemligt” og “familizert”. En anden kvinde
fortaller, at stedet far hende til at seenke skuldrene:

Jeg forbinder stedet med tryghed. Mine skuldre sanker sig fuldsteendig, nar jeg treeder ind ad deren.
(...) [Radgiverne] sarger altid for, at der er hyggelig belysning, og at vi sidder godt. (Kvinde)

Selv om de fysiske rammer naturligvis ikke er ens i de tre centre, sa gar ovenstaende igen pa tvars af
centrene og kan ses som et kerneelement i indsatsen.

4.2 Tilgang

Der er en raeekke tilgange i indsatsen, som kan ses som kerneelementer, fordi de er til stede pa tvers af
de tre centre og er centrale for, at indsatsen kan lykkes, jf. forandringsteorien. De kan ogsa ses som
principper, der guider radgiveres og psykologers made at varetage forlgbene pa uden at veere helt
preecist anvisende som i en mere manualbaseret tilgang. De kerneelementer, som handler om tilgange,
der er mest fremtraedende i interviewene, er:
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Voldsfaglighed

Ressource- og helhedsorienteret tilgang
Udgangspunkt i kvindens gnsker og behov
Radgiveren — kontinuitet og tillidsfuldt forhold.

En narmere beskrivelse af de fire elementer, og hvilken betydning de har, kan lases i de falgende
afsnit.

4.2.1 Voldsfaglighed

Voldsfaglighed er et kerneelement i indsatsen, som fremhaves af bade fagprofessionelle og brugere.
Det indebzerer, at radgivere og psykologer har en indgaende viden om partnervold og de serlige
dynamikker, der ger sig gaeldende i den forbindelse, herunder reaktionsmgnstre hos henholdsvis
voldsudgver og -offer og de typiske falger for offeret.

De ansatte i Sig det til nogen har alle en specialiseret faglighed inden for vold. Den er opbygget
gennem erfaring fra omradet kombineret med lgbende kurser og intern uddannelse i krisecenterregi.
Voldsfagligheden styrkes og vedligeholdes gennem tilknytningen til krisecentrene, hvor de
fagprofessionelle l1gbende er med til mader, kurser, uformelle samtaler og supervision. Derudover
gennemfgres supervision i projektet pa tvers af de tre deltagende krisecentre. Mere om samarbejdet i
og mellem afdelingerne kan laeses i kapitel 5.1 og 5.2.

Alle de kvinder, som vi har talt med, og neesten alle de pargrende har selv navnt radgivernes faglighed
pa voldsomradet som helt afggrende for den hjalp, de har faet. Den faglige tilgang har betydning for,
at kvinderne:

o foler sig set og forstaet, idet de manstre, de har oplevet, forklares af den faglige viden om
partnervold.

o forstar sig selv bedre, da de faglige begreber giver nogle forstaelsesrammer, som giver ny
indsigt.

o Dbliver bekreeftet i, at det, de har levet i, har veeret forkert.
far loftet skam og skyld af deres skuldre, idet de far at vide, at deres mgnstre er normale.

En af kvinderne beskriver netop radgivernes faglige viden, som har betydet, at de med det samme har
kunnet forsta problematikkerne i hendes parforhold.

[Radgiverne] er fantastiske. Det, de har kunnet, er, at de har en keempe viden pa omradet. Man
springer en masse led over, fordi de ved lige med det samme, hvad det er for et mgnster. Man kan
abenbart sztte det hele i kasser. Men det er fantastisk at mgde mennesker med sa meget erfaring, at de
bare uden at kende ham pracist forstar, hvem han er.

Ogsa de pargrende fremhaever radgivernes voldsfaglighed som noget af det serlige ved Sig det til
nogen, og at de netop derfor har faet noget ud af radgivningen i form af en gget forstaelse og
bekraftelse af, at deres folelser og fornemmelser var “rigtige”, samt at de har kunnet fa den bedst
mulige radgivning om, hvordan de har skullet handle.
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Nogle af kvinderne har tidligere sggt hjeelp andre steder og har netop oplevet, at det ikke har hjulpet at
ga til en psykolog uden en specialiseret voldsfaglighed. En af radgiverne beskriver netop, hvordan
dette kan vaere med til at gare mere skade end gavn, da kvinderne ikke vil fgle sig forstaet og derfor
lukke i:

Jeg tror ikke, at man kunne arbejde med det, vi laver, hvis man ikke har arbejdet med voldsramte far.
Hvis man satter en til det, som ikke har erfaring, sa kan det sla rigtig hardt. Hvis man fx rammer
forkert, sa kan kvinderne ende med at treekke falehornene tilbage. Det er sa vigtigt, at de faler sig
forstaet, nar de kommer her. Sa for at kunne tale ind i volden og kunne italesatte den, sa kan de
genkende det, og sa abner de sig. (Radgiver)

Flere af kvinderne bekrafter billedet af, at anden radgivning uden voldsfaglighed ikke har hjulpet og
maske endda gjort mere skade end gavn. En kvinde forteller fx, at det at ga til parterapi faltes, som
om psykologen var med til at holde hende nede. Mere om den anden hjeelp, som kvinderne har faet,
kan leeses i afsnit 7.1.

4.2.2 Ressource- og helhedsorienteret tilgang
Et baerende princip for projektet er, at der anvendes en ressource- og helhedsorienteret tilgang i
radgivningen.

Den helhedsorienterede tilgang indebaerer, at kvindens samlede situation indgar i radgivningen,
herunder bolig, helbred, barn mv. Det skyldes, at mange faktorer har en betydning for, hvordan

kvindens udfordringer opleves, og hvordan hun bedst kan .
Elementer i Empowerment Star

tackle dem.

Ved den farste samtale gennemgar radgiveren og kvinden : gloklli@rhed

Empowerment Star for voldsudsatte, som indeholder ni . Stfattge netvaerk

omrader, som kan have betydning. De ni omrader ses i boksen. e Juridiske forhold

Bade radgivere og kvinder fremhaever, at denne tilgang er e Helbred og sundhed
givende, netop fordi den giver en systematik til at finde ud af, e  @konomi

hvilke emner der er mest vasentlige at fokusere pa i e Bom

radgivningen, og fordi den sikrer, at man ikke overser o Beskaftigelse og uddannelse
problemstillinger, som spiller afggrende ind i kvindens evne til | o  Empowerment og selvveerd.

at tackle voldsudfordringen. En kvinde forteller om, hvordan

hun oplevede det:

Vi snakkede om min baggrund, og sa skulle jeg svare pa nogle spgrgsmal om, hvordan jeg sa mig selv
pa en skala fra 1 til 10 pa nogle parametre som uddannelse, bolig og nogle forskellige ting. Jeg I& hgjt
pa flere af tingene, sa det var positivt at se, at jeg var kommet langt af mig selv, men jeg manglede
bare det sidste. Vi snakkede om, hvad det var, at vi skulle fokusere pa. (Kvinde)

Nogle af de kvinder, vi har talt med, fortzller, at radgiveren har kunnet hjelpe med en masse
praktiske” ting samtidig med de psykiske aspekter. Dette skal forstas som, at radgiveren kender
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rettigheder og muligheder og guider kvinderne til, hvordan de kan komme videre med deres
udfordringer. De kvinder, vi har talt med, fremhaever szrligt, at de har faet hjelp til juridiske forhold
og til, hvordan de skal tackle situationen i forhold til deres bgrn. Det helhedsorienterede fremhaves
0gsa, nar de fortzeller om deres udbytte:

Jeg har faet statte til mig selv, min dagligdag og til mine bgrn. Jeg har faet hjelp hele vejen rundt.
(Kvinde)

| psykologbehandlingen fremhaves det, at der er mere direkte fokus pa voldsproblematikken og de
afledte psykiske konsekvenser. Dette skyldes, at der kun er fa samtaler, og det derfor er ngdvendigt at
fokusere forlgbet for at na nok i dybden til, at kvinden kan rykke sig pa de valgte omrader.

Den ressourcefokuserede tilgang understettes ogsa af brugen af Empowerment Star. Her er kvinderne
med til at score sig selv pa en skala fra 1-10, der handler om, hvordan de forholder sig til og arbejder
med eventuelle udfordringer. | Sig det til nogen har de fleste kvinder godt styr pa bolig, uddannelse og
gkonomi, og deres ressourcer tydeliggares i stjernen.

De fagprofessionelle taler om, at de arbejder med kvindens agens, altsa hendes evne til at agere eller
hendes virkekraft. Som en af psykologerne udtrykker det, sa handler det om at tydeliggere de valg,
som kvinden traffer, og hvilke valg de kan treeffe i stedet. Dette udtrykkes meget precist af en af
kvinderne:

Jeg kunne enormt godt lide, at der ikke var et pres for, at jeg skulle ga. Der var et andet fokus, nemlig
at jeg skulle lzere at agere. (Kvinde)

4.2.3 Udgangspunkt i kvindens gnsker og behov

Et kerneelement i indsatsen er den tilgang, at indsatsen tilretteleegges fleksibelt, alt efter hvor kvinden
er, og hvad hun gnsker. | det ligger ogsa en hgj grad af accept af og respekt for kvinderne. Dette
kerneelement er skrevet meget tydeligt ind i principperne for indsatsen.

Pa baggrund af principperne tilretteleegges et forlgb fleksibelt i forhold til flere parametre:

¢ Indhold og fokus afhaenger af kvindens gnsker og behov. Det kan fx veere, at man skal tale
meget om flashbacks, om bgrnene eller om, hvordan kvinden seetter greenser. Fokus aftales i
starten af forlgbet, men kan lgbende &ndres.

e Radgivningens lengde (antal samtaler og form) afheenger af kvindens @nsker og behov. Nogle
har bare brug for et skub, mens andre har brug for et langt forlgb.

e Radgivningens intensitet afhaenger af kvindens gnsker og behov. Hvis kvinden er midt i et
brud, laves der hyppige aftaler, mens der laves aftaler med stgrre mellemrum, nér der er mere
ro pa.

e Der kan endres i fokus, leengde og intensitet undervejs, hvis der er behov for det.
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Resultatet af dette kerneelement er, at kvinderne i hgj grad faler, at de bliver accepteret og — ikke
mindst — forstaet. Kvinderne navner igen og igen, at de virkelig har fglt sig set, hart og forstaet i
radgivningen pa en made, som de ikke har oplevet far. Denne forstaelse har stor betydning for, at de
har faet et godt forhold til radgiveren og har kunnet arbejde med deres udfordringer. Som en kvinde fx
siger: "Det er forst herinde, at jeg har folt mig forstdet, selvom jeg har teette venner”. Forstaelsen
haenger sammen med principperne om at mgde kvinderne med accept og respekt, men ogsa med
radgivernes og psykologernes faglighed, som beskrevet i afsnit 4.2.1 og som nedenstaende citat
illustrerer:

I: Hvordan blev du modtaget i Sig det til nogen?

K: Rigtig godt. Folk har altid har sat spgrgsmalstegn ved det, man sagde, hvorfor har du det darligt,
og der blev sat tvivl ved en, og man skulle forsvare, hvad man siger. Men sadan var det ikke her, hun
forstod mig, og hun startede med at fortelle nogle ting, og det var, som om hun kendte mig. (Kvinde)

Grupperne bidrager szrligt til, at kvinderne kan fale sig forstaede, fordi de her er sammen med
ligestillede, som har nogle af de samme oplevelser, fglelser og udfordringer som dem selv. Dette
fremheeves serligt af en kvinde, der navner gruppen som det, hun har faet mest ud af pa grund af
forstaelsen fra de andre:

Pludselig har man nogle kvinder i sit liv, der forstar én. Folk siger ikke, at man er naertagende, som
jeg har hart fra andre. Andre mennesker har ikke forstaet, hvad der er foregaet, og man har ikke abnet
op for det. (Kvinde om gruppeforlgbet)

4.2.4 Radgiveren — kontinuitet og tillidsfuldt forhold

En tryg og tillidsfuld relation, hvor man beholder samme radgiver gennem forlgbet, indgar som et af
kerneelementerne i indsatsen. Det ligger godt i trdd med den generelle viden pa omradet, hvor
relationen ofte fremhaves som en af de allervigtigste faktorer for en succesfuld radgivningsindsats.

Nar man sparger til relationen, far man et entydigt billede af, at det lykkes radgiverne at skabe en god
relation. Det er serligt fire emner, der fremhaves, og som kan sammenfattes til tryghed,
ligeveerdighed, dygtighed og kontinuitet. De forskellige udsagn, der relaterer sig til emnerne, er
sammenfattet i tabellen pa naste side og uddybes nedenfor.
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Tema Kvindernes/de pargrendes Radgivernes perspektiv
perspektiv

Tryghed e Hun forstar mig. e Vi udfordrer ikke i starten.
e Jeg har fuld tillid til hende. e Vigtigt at veere autentisk i
e Jeg foler mig tryg. relationen.
e Behagelig, rolig.
e Jeg blev ikke presset til at gare

noget bestemt.

Ligeveerdighed e Bliver talt til som ligeveerdige. e Snakker om det, der fylder
e Man har noget til feelles med for hende.
radgiveren (fx alder). e Engod 1:1-relation.
e God kemi.
Dygtighed e Professionel. e Voldsfagligheden er
e Superdygtig. afgerende.
Kontinuitet e Rart, at det er samme person, som | e Princip om, at kvinderne
kender en. beholder samme radgiver.

e De er gode til at huske ens historie.

Kvinderne fremhaver, at de har en tryg og tillidsfuld relation til radgiveren. Kvinderne bruger ord som
“behagelig” og “rolig” og siger, at de foler sig forstaede og har tillid til radgiveren. En af radgiverne
fortaeller, at de ikke udfordrer kvinderne i starten, hvilket en af kvinderne ogsa fremhaver som
afggrende. Hun fglte sig netop ikke presset til at forlade sin kaereste, men i stedet radgivet, sa hun blev
i stand til at treeffe sine egne gode beslutninger.

Ligeveerdighed fylder ogsa, nar man sperger til relationen. Flere forteller, at de feler, at radgiveren er
en, de har noget til felles med, og en siger, at de har en ”god kemi”. Det bliver ogsa fremhavet, at de
bliver set som ligevardige, at radgiveren ikke taler ned til dem. Det stemmer godt overens med
radgivernes perspektiv, hvor de netop leegger vagt pa at tage udgangspunkt i kvindens fortelling og
skabe en 1:1-relation.

Ovenstaende to punkter haenger teet sammen med kerneelementet om accept og respekt, beskrevet i
afsnit 4.2.3.

Det spiller ogsa ind pa relationen, at kvinderne har stor respekt for radgivernes faglighed og oplever
dem som meget fagligt kompetente. Dette er neermere beskrevet i afsnit 4.2.1 om voldsfaglighed.

Kontinuitet har fra starten veeret en vigtig del af indsatsen, og man har prioriteret at undga skift af
radgivere undervejs i forlgbet. Det har givetvis veeret en vigtig faktor for at skabe det trygge og
tillidsfulde forhold. En af de pargrende hafter sig serligt ved, at det er rart, at man snakker med den
samme person hver gang, sa vedkommende kender en. Den pargrende bemarker desuden, at
radgiveren er god til at huske familiens historie. Dette hanger nok sammen med, at det i indsatsen er
prioriteret, at radgiverne har lidt forberedelsestid til hver samtale.
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4.3 Metoder

Tilgangen i Sig det til nogen er som navnt i sidste afsnit, at hvert forlgb tilrettelsegges fleksibelt efter
den enkelte kvindes gnsker og behov. Det indeberer, at der ikke kan laves en manual, der indeholder
nogle bestemte metoder, som altid skal anvendes.

Jeg mener ikke, at man lave den her radgivning, der spznder over sa mange omrader, og kun bruge
en bestemt metode. Man bliver ngdt til at kombinere tilgange. Det leegger vores projekt helt klart op
til. (Radgiver)

Der er dog nogle fzlles redskaber/metoder, som bruges pa tveers af projektet. Det drejer sig om
psykoedukation, sikkerhedsvurderinger og Empowerment Star.

4.3.1 Psykoedukation

Den maske vigtigste metode, som radgiverne bruger, og som kvinderne ogsa bider merke i, er
psykoedukation. Det handler om at ”undervise” kvinderne i partnervold og dermed give dem viden og
forstéelse for den situation, de star i.

Til denne metode bruges ofte visuelle teknikker, og radgiverne har saledes en masse forskellige
modeller, som de viser eller tegner for kvinderne, bade i den individuelle radgivning og i
gruppeforlgbene. De mest anvendte, at demme ud fra interviewene, er voldstrappen og voldsspiralen.

Voldsspiralen

Psykoedukationen medvirker til, at kvinderne faler sig set og forstaet, da de kan genkende mange af
elementerne i modellerne fra deres eget liv. Samtidig giver det kvinderne en gget forstaelse af den
situation, de star i, hvilket vi vil komme narmere ind pa i afsnit 6.2.

Seerligt for malgruppen i Sig det til nogen, som er relativt veluddannet, er psykoedukationen givende,

da de har relativt let ved at omsztte de teoretiske modeller til praksis. Der er ogsa noget, der tyder p3,
at de tager de fagprofessionelles viden mere ind, nar de ser modellerne og evidensgrundlaget.
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Jeg bruger ogsa meget min viden om hjernen, og det virker rigtig godt for dem. De er jo
ressourcesterke, sa en naturvidenskabelig tilgang, hvor jeg tegner og forklarer, fungerer godit.
(Psykolog)

4.3.2 Sikkerhedsvurderinger

Radgiverne arbejder lgbende med sikkerhedsvurderinger. En af lederne fortaller, at det er en del af
radgivernes faglighed, at de teenker pa sikkerhed, da de har varet vant til at arbejde med kvinder pa
krisecentre, der meget ofte har et akut sikkerhedsproblem.

Der er to situationer, hvor det er seerligt aktuelt at veere opmaerksom pa sikkerheden. Den ene er, hvis
kvinden star over for at ville forlade voldsudgveren. Det kan fare til en situation, hvor volden
eskalerer. | den forbindelse kan det ogsa komme pa tale at rykke kvinden pa krisecenter. Den anden er,
hvis kvinden stadig er sammen med voldsudgveren, og han er meget kontrollerende. Her er det
vaesentligt at overveje, om mandene kan opdage, at de kommer i radgivningen, hvordan de vil
reagere, hvis de opdager det, og tage de ngdvendige forholdsregler.

4.3.3 Empowerment Star
Empowerment Star bruges som metode til at sikre den helhedsorienterede og ressourceorienterede
tilgang. Metoden er kort beskrevet i afsnittet om tilgangen (afsnit 4.2.2).

4.3.4 Andre metoder

Nogle af radgiverne arbejder med at give kvinderne hjemmeopgaver. Det er sma opgaver, som de kan
arbejde med hjemme, og sa kan man fglge op pa, hvordan det gar, i den naste radgivning. Fx navner
en kvinde, at hun skulle arbejde med at vise sin datter, at hun sztter graenser over for datterens far. En
anden kvinde forteller, at hun skulle finde ud af, hvilke konkrete situationer der fik hende til at
reagere fysisk (hjertebanken mv.), for at kunne blive mere forberedt pa de situationer.

Andre metoder, som serligt psykologerne forteeller, at de bruger, er narrativ tilgang,
mentaliseringsbaseret metode og psykodynamisk metode. To af de tre psykologer er desuden ved at
uddanne sig inden for en ny, evidensbaseret metode til behandling af PTSD, som de vurderer kan vere
yderst relevant til malgruppen og med de relativt korte psykologforlgb.
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5. Organisering

Det fglgende kapitel beskriver organiseringen af Sig det til Nogen, bade projektorganiseringen og
organiseringen internt hos de tre krisecentre, som er med i indsatsen. | afsnittet beskrives, hvad der
fungerer godt og mindre godt, med henblik pa, hvordan andre kunne gribe det an, safremt de skulle
implementere Sig det til Nogen.

5.1 Projektorganisering

Sig det til nogen er organiseret som et konsortium mellem tre krisecentre (Danner, Ringsted
Krisecenter og Randers Krisecenter) med Danner i spidsen som projektejer. Konkret betyder det, at
Danner har det overordnede ansvar for udvikling og fremdrift i projektet, og at projektlederen er ansat
hos Danner. Projektlederen har bl.a. ansvaret for organisering af dataindsamling, udvikling af
metodemanual, lgbende kontakt til radgiverne og organisering af feelles mader og supervision.

5.1.1 Samarbejde i konsortiet

Samarbejdet pa tvaers af de tre krisecentre vurderes som vigtigt bade formelt og mere uformelt. Der
afholdes mader pa tveers hver 3. maned, hvor forskellige problemstillinger tages op. Heri ligger ogsa
feelles supervision for radgivere. Den lgbende supervision er central og fuldstendig afgarende, safremt
man er en enkelt eller fa radgivere samme sted, hvilket kan veere en rammebetingelse, som er sveer at
andre pa. Der foregar ogsa mere uformelt samarbejde, hvor fx to psykologer taler sammen og sparrer
om deres arbejde.

Samarbejdet vurderes som serligt vigtigt, da projektet indeholder metodeudvikling og -afprgvning,
hvor fokus er pa udvikling af en ramme for ambulant behandling, som kan implementeres i forskellige
lokale kontekster. I den forbindelse er det givende, at udvikling og afprgvning foregar mere end ét
sted. Som del af rammen indgar fx ogsa felles opkvalificering af medarbejdere.

Samarbejdet udfordres af geografiske afstande, da rejsetid tager mange timer fra projektet. | den
forbindelse er digitale magder forsegt med svingende succes.

5.2 Samarbejde internt

De tre krisecentre har valgt at gribe organiseringen forskelligt an. Det handler primaert om, hvor
knyttet projektet, det vil sige medarbejderne, er til krisecentret i det daglige. Lederen af krisecentret
har ogsa varet leder af indsatsen. Danner har dog per 1. marts faet en sarskilt leder for sine
radgivningsindsatser, herunder Sig det til nogen.

Organisering Randers Krisecenter
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| Randers er radgiverstillingen delt mellem to medarbejdere, som
sidelgbende ogsa arbejder pa krisecentret. Psykologen arbejder ligeledes
ogsa pa krisecentret. Det betyder, at projektmedarbejderne deltager i
personalemgder, supervision, uddannelse mv. begge steder. Derudover
ligger Sig det til nogen fysisk i opgangen ved siden af krisecentret, hvor
der indvendig er gennemgang til krisecentret. Radgivere og psykolog har
saledes deres daglige gang i krisecentret.

| Ringsted har radgiveren tidligere arbejdet pa krisecentret,
men arbejder nu udelukkende i projektet, mens psykologen
arbejder begge steder, med praksis i Sig det til nogens lokale.
Fysisk er Sig det til nogen placeret et andet sted i Ringsted end
krisecentret. Medarbejderne deltager lgbende i personalemgder og
har falles supervision med krisecentret. Desuden spiser de ofte
ogsa frokost sammen. Medarbejderne er saledes forholdsvis teet
knyttet til krisecentret.

Organisering Danner Krisecenter

| Danner er projektet mere afskilt fra krisecentret end de
to andre steder, hvilket i hgj grad heenger sammen med
projektets starrelse. De to radgivere og psykologen arbejder
udelukkende i projektet. En af radgiverne og psykologen har
tidligere arbejdet et stykke tid pa krisecentret. Medarbejderne
deltager i personalemgder samt udvalgte fora i Danner, og hvis
der er relevant uddannelse, men de har deres egen supervision.
De kommer forholdsvis sjeldent i krisecentret, da projektet fysisk er placeret et
andet sted i Kebenhavn.

Sig det til
nogen

5.2.1 Tilknytning til krisecenter er afggrende

Tilknytningen til krisecentret vurderes som en positiv faktor, som bade indsats og krisecenter kan
drage fordel af. Udover voldsfagligheden, som beskrevet under kerneelementer, er der ogsa anden
viden og erfaring fra krisecentret, som kan bruges i indsatsen, fx den nyeste viden om
familieretssystemet. Tilknytningen er ligeledes en vigtig kilde til fortsat udvikling af voldsfagligheden
hos den enkelte, sarligt hvis man udelukkende er en enkelt radgiver i indsatsen.

Samtidig kan erfaringer fra Sig det til nogen bidrage til arbejdet pa krisecentret. Fx opnar radgivere i
tilbuddet p.t. ekstra meget viden om psykisk vold og erfaring i at arbejde med det, hvilket de kan
tilfare krisecentret. Tilknytning til et krisecenter er saledes en afgarende del af organiseringen.

Tilknytningen til krisecentret forstaerkes i Randers, da man ved at opdele radgiverstillingen i to
personer har mulighed for at have medarbejdere, som bade er tilknyttet krisecentret og projektet
samtidig, hvilket er givende for samarbejdet internt. Omvendt kan det veere en udfordring for
radgivere at navigere i opdelingen mellem brug af tid i krisecentret og projektet, og det kreever maske
ogsa flere ressourcer at dele stillingen i to, fremfor at det er en enkelt radgiver, som gennemfarer det
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hele. Men ifalge lederen er netop strukturen med, at tilouddet er organiseret med radgivere, som
samtidig ogsa arbejder pa krisecentret, afgarende for, at de har succes:

Jeg tror, at nar noget lykkes, s& handler det om, at man har interesse for hinandens arbejde. S&
selvom de arbejder i projektet, s er der en naturlig interesse i dem, der ikke er i projektet. Og den
nysgerrighed gar pa tveers. Og der er let adgang ind til huset. Der er altid nogle her, man kommer
aldrig til at sidde alene. Men sa er der ogsa samarbejdet med Danner og Ringsted, for det inspirerer
jo til nye input og bekrefter, at man ger det godt. (Leder, Randers)

Selv om den tette tilknytning til krisecentret er en fordel, sa ser kvinderne det ogsa som en fordel, at
radgivningen foregar separat fra krisecentret, som beskrevet i afsnit 4.1.1 om de fysiske rammer.

5.2.2 Behov for uformel sparring

Behovet for kollegaer at sparre med i hverdagen er vigtigt i forhold til den enkeltes trivsel i arbejdet.
Sammenligner man med medarbejdere pa krisecentre, er belastningsniveauet i en ambulant radgivning
oftest hgjere, da man har mange flere kvinder/familier igennem samtidig pa kortere tid end i et
krisecenter. Det er saledes rigtig mange kvinders historie, som man som radgiver eller psykolog sidder
inde med pa én gang.

Ved opstart af indsatsen var der kun midler til én fuldtidsstilling for en radgiver. | Randers valgte man
at opdele radgiverstillingen, mens man i Danner og Ringsted havde en enkelt person. Det var tydeligt,
at der opstod et behov for uformel sparring i modsetning til formel supervision, serligt i Danner, hvor
radgiveren gav udtryk for, at hun manglede nogle at dele hverdagen med, serligt pa dage med mange
harde historier. | Randers var dette problem mindre, da de som to radgivere havde en anden, som de
kunne sparre med lgbende. | Ringsted var radgiverens tilknytning til krisecentret stgrre, hvilket gav
bedre mulighed for uformel sparring, end tilfeldet var i Danner.

| bade Ringsted og Danner blev udfordringen minimeret med bevillingen til en tilknyttet psykolog alle
tre steder og en ekstra radgiver i Danner. Antallet af radgivere kan dog veere en rammebetingelse, som
er sveer at &ndre.

5.2.3 Kombination af fagligheder kan veere en styrke
Som udgangspunkt var indsatsen ikke teenkt som indeholdende mulighed for samtaler med en

psykolog. Det blev dog en mulighed med en bevilling fra satspuljemidlerne i 2019. Det er stadig
forholdsvis nyt, at radgiveren har mulighed for at sende kvinden til psykolog i regi af tilouddet. Derfor
er snitfladerne mellem radgivning og psykologbehandling stadig under udvikling.

Psykologbehandlingen handler oftest om noget bagudrettet, at der er noget pa spil for kvinden, som
star i vejen for, at hun kan arbejde med sig selv og volden. PTSD er en af de konkrete ting, som
psykologerne arbejder med. Som en af psykologerne beskriver det:

De kvinder, som er blevet visiteret til mig gennem Sig det til nogen, har typisk PTSD eller et specifikt
problem, som radgiveren har haft svaert ved at komme ned i. Men det er typisk noget, som pa en eller
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anden made er relateret til vold eller greenser. Og de her samtaler giver sa mulighed for at komme et
spadestik dybere ned. (Psykolog)

| Ringsted har man valgt, at gruppeforlgb varetages af radgiveren og psykologen i faellesskab. Men det
er ikke kun i gruppeforlgbet, at kombinationen af deres fagligheder komplementerer hinanden godt.
Det er noget, man ifglge psykologen bgr teenke mere pa generelt:

Det er ogsa vigtigt, at vi har forskellige fagligheder. Jeg vil virkelig argumentere for, at man fremover
i lignende projekter kombinerer psykologiske og socialfaglige medarbejdere. Det giver god mening.
Hun har en del viden om Familieretshuset og bgrnefaglige undersggelser, mens jeg kan byde ind med
viden om det relationelle eller psykologiske manstre. (Psykolog)
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6. Virkning

| dette kapitel analyserer vi indsatsens virkning for de deltagende kvinder og pararende. Kapitlet
bygger pa bade de kvalitative interviews med kvinder i indsatsen, de pargrende og de
fagprofessionelle samt de indsamlede kvantitative data. P4 denne made afdeaekkes hele gruppens
udvikling i de kvantitative data, samtidig med at interviewdata bidrager med at uddybe virkningerne
og give en dybere forstaelse af de underliggende virksomme mekanismer.

| kapitlet gennemgas de forskellige virkningsmal, som er anfart i indsatsens forandringsteori under

“trin pd vejen”, “virkning” og “’virkning pé langt sigt”.
De virkningsmal, der gennemgas, er:
e Forstaelse for voldens dynamikker (afsnit 6.2).
Spejling af erfaringer (afsnit 6.3).
Redskaber til at handtere situationen (afsnit 6.4).
Tro pa egne evner og ressourcer (afsnit 6.5).
Kvinden taler om sin situation med andre (afsnit 6.6).
Bedre trivsel (afsnit 6.8).
Bearbejdning af traumer (afsnit 6.8).
Flere bryder med volden (afsnit 6.9).

Kapitlet indledes med en tveergaende opsamling af resultaterne i det tveergaende redskab til
progressionsmaling (Empowerment Star) i afsnit 6.1 og afsluttes med et afsnit om de specifikke
virkninger for pargrende (afsnit 6.10).

6.1 Udvikling pa Empowerment Star

Dette afsnit viser, hvordan Sig det til Nogen overordnet set har medfart en stor progression hos de
deltagende kvinder og hjulpet dem pa vej mod et liv preeget af starre selvstendighed. Indsatsens
virkning er farst og fremmest malt gennem maleredskabet Empowerment Star. Denne specifikke
udgave af Empowerment Star er specielt udviklet til kvinder, der oplever vold i nere relationer, og
fungerer bade som et socialfagligt redskab i indsatsen og et redskab til at male progression.
Empowerment Star formar bl.a. at belyse forandringer i kvindens made at forholde sig til det voldelige
forhold pa, hendes forstaelse og handtering af tilvaerelsen samt hendes tro pa sig selv og egne evner.
Stjernen er opbygget efter de ni kerneelementer sikkerhed, bolig, stattenetveerk, juridiske forhold,
helbred og sundhed, gkonomi, bgrn, beskeftigelse og uddannelse samt empowerment og selvveerd.

Alle kvinder i indsatsen har udfyldt en stjerne ved indsatsens opstart og afslutning. Herudover har
kvinderne i de lzengere forlgb udfyldt en stjerne lgbende efter 5. samtale, 10. samtale osv. Stjernerne
giver saledes under hele forlgbet lgbende progressionsmalinger af kvindernes handtering af deres
situation. Progressionen pa samtlige kerneelementer kan forstas som en ti-trins stige, der maler, hvor
kvinden befinder sig pa en rejse mod selvsteendighed inden for omradet. Indsatsens samlede effekt pa
de deltagende kvinder kan farst og fremmest males som forskellen pa stjernen ved forlgbets opstart og
afslutning.
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Figur 15 nedenfor viser progressionen fra farste til sidste maling i de afsluttede forlgh. Stjernen bygger
saledes pa den gennemsnitlige maling af de 60 kvinder, som har afsluttet et forlgb pa et af Sig det til
nogens tre tilbud, og som har gennemfgrt mindst to malinger.

Som det kan ses af stjernen, er der sket en progression pa samtlige ni omrader. Stjernen viser, at der er
sket en sarligt stor udvikling pa tre omrader:

e Sikkerhed
e Helbred og sundhed
e Empowerment og selvveerd.

Figur 15: Empowerment Star fra farste til sidste maling for afsluttede borgere

sikkerhed

empowerment

& selvvaerd bolig

beskaftigelse &
uddannelse

stotte-
netvaerk

@ el
ol ®
- =
Y

barn Juridiske forhold

helbred &
sundhed

ekonomi

(n = 60). Kategorien bgrn inkluderer de 37 respondenter med bgrn.

Elementet sikkerhed handler om, hvorvidt kvinden kan forholde sig til gjeblikkelige farer, kan sztte
graenser og har forstaelse for kontrol, manipulation og overgreb. Stjernen viser, at der er sket en
markant progression i de afsluttede kvinders sikkerhed fra et gennemsnit pa 5,3 ved farste maling til et
gennemsnit pa 8,6 ved sidste maling. Som uddybet i Tabel 1 nedenfor er dette en signifikant stigning
pa 3,3 pct.

For at omsatte tallene til noget mere konkret ses i boksen nedenfor, hvad de relevante scorer

gennemsnitligt repraesenterer for kvindens status pa omradet sikkerhed. Det ses, at kvinderne
gennemsnitligt gar fra en situation, hvor de ikke ved, hvilke valg de kan treffe for at beskytte sig selv,
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til at veere i en situation, hvor de kan holde sig ude af voldelige relationer, evt. med lidt professionel
Statte.

Betydningen af scorer pa elementet sikkerhed

5-6: Jeg er ude af volden lige nu, men jeg ved endnu ikke, hvordan jeg traeffer de rette valg, der sikrer min
tryghed.

7-8: Jeg er ved at laere, hvordan jeg holder mig ude af voldelige relationer, men har til tider brug for professionel
Statte.

9-10: Jeg kan genkende faretegnene og holder mig ude af voldelige relationer uden professionel stgtte.

Elementet helbred og sundhed daekker over at tage vare pa sit helbred og sgrge for, at psykiske eller
fysiske helbredsproblemer bliver behandlet. Elementet inddrager bade det fysiske og psykiske helbred,
sunde valg, seksuel sundhed og misbrug. Tabel 1 viser, at der er sket en gennemsnitlig stigning fra 6,2
til 8,6 pa dette parameter, det vil sige en progression pa 2,4 pa kvindernes helbred og sundhed.

Betydningen af scorer pa elementet helbred og sundhed

5-6: Jeg synes, at mit helbred og min sundhed er vigtig, og seger hjzlp, nar jeg har brug for det (indebzrer at
have brug for en del stgtte og fx glemme at tage medicin).

7-8: Jeg tager vare pa mit helbred og min sundhed, men har brug for stette til at gere dette.

9-10: Jeg tager vare pa mit helbred, uden statte fra kvindekrisecentret eller andre indsatser.

Progressionen i empowerment og selvvard er ligeledes markant. Empowerment og selvverd er et
bredt element, der bade henviser til selvtillid, erkendelsen af volden og dens effekter samt evnen til at
tage kontrollen tilbage. De afsluttede kvinder har i gennemsnit opnaet en progression pa 3,1 fra
forlgbets start til afslutning pa dette centrale omrade. De starter gennemsnitligt med en score pa 4,8 og
slutter med en gennemsnitlig score pa 7,9. Dermed gar de gennemsnitligt fra at have en erkendelse af,
at de har en udfordring, til at begynde at fa mere selvtillid og selvveerd.

Betydningen af scorer pa empowerment og selvvaerd
3-4: Jeg gnsker at fa det bedre med mig selv, og jeg er begyndt at tale om det.
5-6: Jeg kan se, at volden har pavirket min selvtillid og selvverd negativt.

7-8: Jeg far mere og mere selvtillid og selvveerd.
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Den store progression pa de tre navnte elementer viser, hvordan Sig det til nogen formar at hjalpe
kvinderne med vigtige bade fysiske og psykiske aspekter af deres liv, som er sarligt knyttet til de
voldelige forhold.

I tolkningen af Empowerment Star regnes a&ndringer over 1 for en betydelig progression jf. tabellen
nedenfor. Progressionen for kvinderne i dette projekt er relativt stor i forhold til andre lignende
indsatser.

/ndring Mindre end -0,25 -0,25 til 0,25 0,251l 1

Moderat progression

Tolkning Regression Ingen eendring Betydelig

progression

Kilde: Manual til Outcome Star

Figur 15 og Tabel 1 viser udviklingen pa alle elementerne i Empowerment Star. Det ses, at kvindernes
progression pa alle elementer er signifikant, og at alle undtagen “ekonomi” er steget med mindst 1,
hvilket svarer til en betydelig progression. Udviklingen er i gvrigt statistisk signifikant pa alle
parametre. Disse progressioner stemmer godt overens med forventningerne givet indsatsens
malgruppe. Som beskrevet i afsnit 3 henvender det ambulante tilbud sig serligt til kvinder, der ofte
bade har en fast indkomst og en god uddannelse fra starten og dermed en hgj startscore. Progressionen
pa elementerne gkonomi og beskaftigelse (som er de to elementer, hvor der er mindst progression) vil
derfor typisk henvise til kvindernes falelse af kontrol over deres gkonomiske situation samt kontrollen
over egne valg og evnen til at lytte til egne gnsker og dremme pa beskaftigelsesomradet.

Tabel 1: Progressionsmaling gennem Empowerment Star fra farste til sidste maling for afsluttede borgere
Maling 1 Slutmaling Andring Signifikans

Sikkerhed 5,3 8,6 3,3 *

Bolig ‘ 9,2 1,6 *

Stattenetveerk 7,1 8,4 1,3 *

Juridiske forhold

Helbred og sundhed 6,2 8,6 2,4 *

@konomi ‘ 9,1 0,7 *

Barn 6,8 8,6 1,8 *

Beskeeftigelse og uddannelse

Empowerment og selvvard 4,8 7,9 31 *

(n = 60). Kategorien bgrn inkluderer de 39 respondenter med bgrn. *Betyder, at resultatet er signifikant pa 95 %-niveau.

Nar man kigger pa udviklingen fra farste til anden maling, kan man se, at der allerede sker en markant
udvikling pa de fem gange radgivning. Den ovenstaende tabel deekker saledes over mange forskellige

forlab, hvor en del af dem har veeret pa 5 samtaler eller mindre, som navnt i afsnit 4.1 om formen. De
fleste kvinder kan saledes hjealpes rigtig meget med en forholdsvis kort indsats.
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34 af kvinderne i indsatsen har ved midtvejsevalueringen gennemfart tre malinger i Empowerment
Star. | Figur 16 er de samlede gennemsnit for kvindernes vurdering af de ni kerneelementer i maling 1,
2 og 3 praesenteret. Grafen viser, at kvindernes handtering og selvsteendighed stiger stat gennem
indsatsen blandt de kvinder, hvor indsatsen er leengere end 5 samtaler.

Figur 16: Gennemsnit af Empowerment Stars ni kerneelementer ved farste til tredje maling
10
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(n=34)

Saledes ligger gennemsnittet for maling 1 pa 6,8, hvortil gennemsnittet ved anden maling ligger pa 7,8
og ved tredje maling pa 8,4. Grafen giver et vigtigt indblik i, hvordan progressionen fortsetter hos de
kvinder, hvis forlgb forleenges efter de forste fem samtaler. Pa trods af at den starste stigning sker fra
forste til anden maling, vil de kvinder, hvis forlgb forleenges, stadig kunne opna en stor progression pa
de ni elementer i det videre forlgh. Dette peger pa, at radgiverne rammer rigtigt, nar de sammen med
kvinden velger at forleenge indsatsen med flere samtaler, samtidig med at de afslutter de kvinder, som
har opnaet en tilstreekkelig virkning. Ved denne midtvejsevaluering har 15 kvinder faet foretaget fire
malinger i Empowerment Star, mens 5 kvinder har gennemfgrt hele fem malinger. Pa nuverende
tidspunkt er der ikke tilstreekkelige data til at kunne vise, hvorvidt disse kvinder ligeledes opnar
progression fra tredje til fjerde maling eller fra fjerde til femte maling. Antallet af malinger viser
ydermere, at forlgbet kun sjeeldent forleenges efter den 10. samtale. I de fglgende afsnit uddybes Sig
det til Nogens virkning og effekter for de deltagende kvinder.

6.2 Forstaelse for voldens dynamikker

Kvindernes viden om og forstaelse for voldens dynamikker er et delmal, der kan ses som et trin pa
vejen mod malene om at handtere og komme ud af den voldelige relation. Dette afsnit beskriver,
hvordan radgivningen har en veasentlig betydning for, at kvinderne opnar denne forstaelse pa baggrund
af de fagprofessionelles voldsfaglighed og deres brug af psykoedukation som metode.

En stor del af kvinderne oplever for farste gang en forstaelse for deres situation og oplevelser.
Radgiverne formar at sette sig i kvindernes sted og hjelpe dem med at erkende og forsta deres
situation. Gennem gget viden om voldens dynamikker far kvinderne en forstaelse af, at de ikke selv er
skyld i deres situation eller de voldelige dynamikker i forholdet. Dette skaber et grundlag for en aben
og @rlig samtale, hvilket bidrager til en tillidsfuld relation mellem radgiver og kvinde. Herudover viser
analysen, at kvindernes forstaelse og erkendelse af deres situation er fgrste skridt pa vejen mod at stole
pa sig selv og egne ressourcer og tage kontrollen over eget liv tilbage.
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91 pct. af kvinderne i de afsluttede forlgb mener, at indsatsen har &ndret deres syn pa vold. Som det
fremgar af Figur 17, svarer hele 74 pct. ’ja, meget’ til spgrgsmalet om, hvorvidt forlgbet har zndret
deres syn pa vold. Gennem forlgbet har kvinderne saledes faet en gget forstaelse for voldens
dynamikker, hvilket i hgj grad har a&ndret deres syn pa vold.

Figur 17: Har du &ndret dit syn pa vold gennem forlgbet?
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Radgivernes voldsfaglighed og deres fokus pa psykoedukation er de primzre kilder til, at kvinderne
forstar og erkender deres egen situation. Flere af de interviewede kvinder fortzeller, at de ikke far
forlgbet hos Sig det til nogen forstod, at de var eller havde varet i en voldelig relation. Som beskrevet
under afsnit 3 om indsatsens malgruppe har godt 100 pct. af kvinderne i indsatsen veeret udsat for
psykisk vold. Derudover viser interviewene, at en stor del af disse kvinder ikke betragtede deres
forhold som voldeligt inden forlgbet hos Sig det til nogen. Gennem radgivernes viden og fortzlling
om de forskellige voldsformer gar det saledes op for en raekke af kvinderne, hvordan deres forhold kan
karakteriseres som voldeligt. Saledes udtrykker en kvinde i indsatsen, hvordan hun farste gang
reagerede, da radgiveren hos Sig det til nogen karakteriserede hendes forhold som voldeligt:

Det er psykisk vold, sagde hun til mig, hende hernede. Jeg har aldrig set det sadan. Det var det der
ord vold, der strittede pa mig, for jeg er jo aldrig blevet udsat for vold, men han har jo sa kunnet
manipulere med mig. Og jeg er overbevist om, at han ogsd manipulerer med pigerne... (Kvinde).

Kvinden i citatet ovenfor havde veeret i et voldeligt forhold med sine bgrns far i mere end 15 ar uden at
kunne satte en finger pa, hvor i forholdet problemerne 1. Hun havde tidligere sggt hjzlp hos en
psykolog, der dog ikke havde den ngdvendige voldsfaglighed og ikke formaede at &ndre pa kvindens
forstaelse af situationen. Dette medfarte, at kvinden i mange ar skjulte problemerne i deres forhold for
omverdenen, placerede en stor del af skylden pa sig selv og isolerede sig mere og mere. Farst da det
gik op for kvinden, at hendes mand ligeledes havde en problematisk relation til deres feelles barn,
forlod hun ham.

Denne historie star langtfra alene. En raekke af de interviewede kvinder forteller, at de ikke forstod
problematikkerne i deres forhold inden indsatsens opstart og derfor ofte placerede skylden pa sig selv.
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Dette forklarer ydermere, hvorfor 37 pct. af kvinderne i indsatsen har veeret i den voldelige relation i
mere end 10 &r. Indsatsens fokus pa voldens dynamikker har saledes medfart en gget forstaelse og
erkendelse af forholdet, som det udtrykkes i citatet nedenfor:

Det var efter en samtale, hvor hun satte ord pa det. Det var psykisk vold, mekanisk vold og skonomisk
vold, og det var voldsomt for mig. Jeg havde ikke selv teenkt det, jeg vidste bare, at noget var galt. Men
ikke det. Jeg troede, det var mig. (Kvinde).

Indsatsen har yderligere en stor virkning pa de kvinder, som ligeledes har veeret udsat for fysisk vold.
Pa trods af at de i hgjere grad anerkender forholdets voldelige karakter, har de ikke haft en fuld
forstaelse for deres egne reaktioner og handlinger. Mange af kvinderne beskriver, hvordan de var
overbevist om, at deres forhold var unikt, og at ingen andre ville kunne forsta dynamikkerne i
forholdet. Gennem radgivningen formar kvinderne at sammensette deres forhold med teorier og
logikker, der kan hjlpe dem med at forsta deres reaktioner og handlinger. Hvordan kvinderne bruger
den voldsfaglige viden tydeliggeres i de to citater nedenfor:

Jeg har lert, at det, der foregar, det ikke er normalt, og hans opfarsel ikke er normal. Det ger, at jeg
kan cope med relationen. (Kvinde)

Ja, jeg er godt pa vej til at veere kommet igennem i den forstand, at jeg forstar, hvad jeg har veeret
igennem, hvordan det har vearet for mig, og hvordan det har pavirket mig. (Kvinde).

Som citaterne illustrerer, er kvindernes forstaelse af situationen ofte det farste skridt pa vejen til at
kunne arbejde med sig selv og fa det bedre. Det er ligeledes i mange tilfeelde en ngdvendighed for, at
kvinden kan forlade den voldelige relation. Problematikkerne omkring at bryde med volden beskrives i
afsnit 6.9. Indsatsen har saledes en afggrende betydning for Sig det til nogens virkning pa de
voldsramte kvinder. Kvinderne fortzeller, at radgivernes faglighed ydermere giver dem en falelse af at
blive forstaet og anerkendt, hvilket ligeledes bidrager til en tillidsfuld relation mellem radgiver og
kvinde. Netop kvindernes falelse af at blive forstaet og kunne spejle sig i andre uddybes i afsnittet
nedenfor.

6.3 Spejling af erfaringer

Et delmal, som kan ses i sammenhzang med, at kvinderne opnar viden om og forstaelse for deres
situation, er, at kvinderne ogsa forventes at kunne spejle denne viden i deres egne erfaringer og
dermed blive klogere pa deres egne reaktionsmgnstre. Ligeledes er det et mal med gruppeforlgbene, at
kvinderne spejler sig i hinandens erfaringer med henblik pa at forsta deres egen situation.

Kvinderne i indsatsen oplever at blive lyttet til og forstaet af radgiverne. Som beskrevet ovenfor
formar radgiverne at sztte ord pa kvindernes situation og hjlper dem saledes med at erkende og
forsta deres voldelige forhold. Dette afsnit viser, hvordan kvinderne i indsatsen oplever bade at kunne
spejle sig i radgivernes voldsfaglige fortzellinger samt serligt i de gvrige kvinder i gruppeforlgbene.
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Kvinderne italesatter, at radgiverne har en keempe faglig viden og lynhurtigt kan identificere de
voldelige dynamikker i forholdet samt voldsudgverens handlingsmanstre. Pa denne made kan
kvinderne kende sig selv og deres forhold i radgivernes fortallinger. Igennem indsatsen oplever
kvinderne for farste gang, at de ikke star alene i deres situation, men kan spejle sig i radgiverne og
deres viden. Som det fremgar af citatet nedenfor:

Nogle af de ting, som [radgiveren] siger, rammer lige plet. Jeg bliver meget pavirket af at hare det
sagt hgjt. Jeg er helt overbevist om, at det har hjulpet. (Kvinde)

I gruppeforlgbene sker der en vigtig spejling imellem kvinderne. Formalet med gruppeforlgbene er
overordnet set det samme som ved de individuelle radgivningsforlgb: at hjelpe kvinderne ud af
volden, at gge deres trivsel samt at styrke dem i at kunne mestre egen situation. Gruppeforlgbene giver
herudover en unik mulighed for, at kvinderne kan dele oplevelser og erfaringer og pa denne made
spejle sig i hinandens fortzllinger. Analysen viser, at kvinderne i gruppeforlgbene oplever at sta
mindre alene. Herudover italesatter flere, hvordan andres historier og erfaringer hjeelper dem med at
forsta deres egen situation bedre og giver dem vilje og styrke til at keempe videre.

Ved udtraek af data til indeveerende evaluering har kun 13 kvinder gennemfart den afsluttende maling
efter gruppeforlgbet. Det skal saledes understreges, at datagrundlaget kun giver en indikation af
gruppeforlgbets virkning. Figur 18 nedenfor giver en indikation af, hvorvidt de deltagende kvinder har
opnaet et szrligt udbytte ved at indga i et gruppeforlgb med andre voldsudsatte kvinder. Figuren viser
saledes, at 12 ud af de 13 kvinder i meget hgj eller i hgj grad feler, at de i mindre grad star alene.
Herudover mener 11 ud af de 13 kvinder, at de i meget hgj eller i hgj grad kan lzere af, hvordan andre
handterer deres situation. Ligeledes mener 12 af de voldsudsatte kvinder, at gruppeforlgbet og andre
kvinders progression i hgj grad har givet dem hab for fremtiden. Det skal understreges, at ingen af de
deltagende kvinder har svaret *i mindre grad’ eller ’slet ikke’ til de afsluttende spergsmél. Pa trods af
det lille dataset giver tabellen en steerk indikation af, at gruppeforlgbet har den gnskede effekt pa de
deltagende kvinder.

Figur 18: | hvilken grad mener du, at det har hjulpet dig at hgre historier fra
andre kvinder i forhold til falgende:

Jeg foler, at jeg i mindre  Jeg kan lzere af hvordan  Det giver mig héb at se, at
grad stér alene andre handterer deres andre rykker sig
situation

I meget hgj grad =1 hgjgrad ®1nogengrad = | mindre grad = Slet ikke
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De kvantitative data understgttes yderligere af de kvalitative interviews. Farst og fremmest har
gruppelgbet, ifglge indsatsens radgivere, den gnskede effekt. En radgiver italesztter bl.a., hvordan
kvinderne i hendes gruppeforlgb har opnaet en teet forbundethed. Ifalge radgiveren oplever kvinderne
at blive anerkendt i gruppen, og de ser, at andre ’helt almindelige kvinder’ kan veere voldsudsatte.
Dette giver kvinderne en falelse af ikke at vaere alene og hjelper dem med ikke at patage sig skylden.
Radgiveren fortzller, at kvinderne i gruppen har bibeholdt kontakten selv efter gruppeforlgbets
afslutning, da de gnsker at fastholde deres gode relation. De to citater nedenfor viser, at kvinderne i
gruppeforlgbet oplever at kunne spejle sig i hinanden:

Og selvom de har forskellige baggrunde, ressourcer og netveerk, sa har de fundet sig selv i hinanden
og fundet en fortrolighed med hinanden. De kan se sig selv i de andre. Det er som at hgre sig selv tale.
Der er en se&rlig forbundethed. (Radgiver)

Selvom jeg selv har veret voldsudsat, sa havde jeg fordomme. Jeg havde en masse fordomme, inden
jeg startede, omkring, hvem de andre var osv. Men da jeg startede, det var helt anderledes, og de var
helt ligesom mig. (Kvinde).

Som det fremgar af citatet med kvinden ovenfor, havde en del af kvinderne en raekke fordomme om
andre voldsudsatte kvinder pa trods af deres egen situation. Som kvinden udtrykker det, blev hun dog
overrasket efter gruppeforlgbets opstart, da hun hurtigt oplevede at kunne spejle sig i de andre kvinder
i gruppen. Som tidligere beskrevet henvender indsatsen sig netop til mere ressourcesterke kvinder, der
ikke har behov for eller gnsker at komme pa krisecenter. Netop disse karakteristika kan veere
afgarende for, at flere kvinder har faet afkreeftet deres fordomme og har kunnet spejle sig i hinanden.
Dog italesetter radgiveren netop, at kvinderne i indsatsen har forskellige baggrunde og ressourcer,
men pa trods af disse karakteristika finder hinanden gennem deres falles oplevelser med vold.

6.4 Redskaber til at hdndtere situationen

Et af formalene med radgivningen er, at kvinderne skal have hjelp til at tackle deres situation, og at de
skal kunne klare flere pressede situationer.

Alle kvinder i forlgbet er lgbende blevet spurgt om, i hvilken grad de oplever at have redskaberne til at
undga vold. De afsluttede kvinders besvarelser ved den farste og afsluttende maling ses i
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Figur 19 nedenfor. Som figuren viser, er der sket en stor stigning i antallet af kvinder, som i meget hgj
grad eller i hgj grad oplever at have de ngdvendige redskaber til at undga vold fra farste til sidste
maling. Hertil kommer, at andelen af kvinder, som i mindre grad eller slet ikke oplever at have
redskaberne, er faldet fra samlet set 52 pct. til kun 6 pct. ved den afsluttende maling. Figuren viser
saledes, at starstedelen af indsatsens kvinder oplever at fa de nadvendige redskaber og veerktgjer
gennem indsatsen.
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Figur 19: I hvilken grad oplever du at have redskaberne til at undgé vold? (Afsluttede borgere)
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(n = 50). Der er signifikant forskel p& de to grupper pa 95 %-niveau.
Kvinderne forteller i interviewene primert om, at de har faet redskaber til tre ting:

e At kunne sette graenser og undga konflikter
e At kunne handtere egne falelser
e At kunne handtere deres bgrn.

For det farste forteller en del af kvinderne, at de har faet strategier til at satte graenser og undga, at
konflikter eskalerer i kontakten med voldsudgveren. Det drejer sig dels om, at de er steerkere og har
mere overskud, og dels om, at de har forstaet mekanismerne bag volden. Kvinderne forstar bade
voldsudgverens og deres egne normale reaktionsmgnstre og kan derigennem agere anderledes og
undga at blive fanget i situationerne.

Jeg har det ikke i livet nu pad samme made. Men nar vi er i kontakt, sa kan det ske [psykisk vold]. Det
eskalerer ikke, da jeg har redskaber til at handtere det. (Kvinde)

Men nu har jeg vist ham, hvor skabet skal std, og at det bliver staende. (Kvinde)

Noget af det, som kvinderne har faet med, er strategier til at handtere helt konkrete situationer. Der er
flere eksempler i interviewene, hvor en kvinde forteller, at hun har faet fortalt, preecis hvad hun kan
sige og gare i kontakten med voldsudgveren, og hvor det har virket godt. Nedenstaende er et eksempel
pa dette:

[Jeg fik hjeelp til] meget konkret og hands on ift. at mgde ham, og hvad jeg skulle gare. Og da jeg sa
mgdte ham, der vidste jeg godt, hvad jeg skulle gare, og det virkede. (Kvinde)
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Derudover forteller mange af kvinderne, at de har faet veerktgijer til at handtere deres egne falelser.
Det kan bade vere i forbindelse med, at de fortsat bliver udsat for vold, samt i forbindelse med, at de
stadig har sveere psykiske problemer efter at have veeret voldsudsatte. De har ofte brug for at handtere
angst, uro og lignende falelser, som er relateret til deres situation. Flere kvinder peger pa, at de har faet
redskaber til netop at handtere falelserne, sa de far det bedre.

[Réadgiveren] har hjulpet med strategier for at vaere i det her, at det er okay. Hun er god til at
visualisere det som forskellige veje, hvor der vil vaere nogle afstikkere, men man kan komme tilbage pa
sin hovedvej. Jeg bruger det i det daglige og i min hverdag. Hun har sat gang i refleksioner. Det giver
mig ro. (Kvinde)

Jeg har faet nogle redskaber til at forsta mig selv, sa det ikke altid gar ud over min nuvarende
keereste, hvis jeg falder i et hul. Og det ger jeg stadig, sa nu kan jeg hjelpe mig selv. (Kvinde)

Mange af de kvinder, som vi har interviewet, har bgrn. De bekymrer sig generelt meget om, hvordan
voldssituationen pavirker deres bgrn, og de er ofte i tvivl om, hvordan de bedst handterer situationen i
forhold til deres barn. Nogle af dem har faet verktaijer til netop det, som de fremhaever som centrale
for deres udbytte af radgivningen. Et eksempel, som flere fremhaver, er, at de bliver bedre til at
snakke med deres bgrn om situationen og rumme bgrnenes falelser. Et andet eksempel er, at kvinderne
leerer at vise deres bgrn, hvordan man satter graenser ved selv at vere et godt eksempel. Dette
illustreres i citatet nedenfor:

[Jeg har lzert, at] jeg skulle vise min datter, at jeg setter graenser over for hendes far. Jeg havde
teenkt, at hun ikke skulle blandes ind i det, men [radgiveren] sagde, at det matte hun gerne blandes ind
i, for jo mere hun ser mig sette graenser, jo mere er hun selv i stand til at satte graenser.

Der er flere af kvinderne med bgrn, der eftersparger, at der ogsa kunne veere radgivning direkte
malrettet deres bgrn, hvilket uddybes under afsnit 7.3.

6.5 Tro pa egne evner og ressourcer

Sig det til nogen bygger pa en empowerment-tilgang og et helhedssyn pa de voldsudsatte kvinder og
deres situation. Malet med denne tilgang er, at kvinderne far selvtillid og selvveerd tilbage, lerer at
stole pa sig selv samt anerkender, at vold er uacceptabel.

Figur 20 viser udviklingen i kvindernes empowerment og selvvard, som malt i Empowerment Star.
Kvinderne stiger fra en gennemsnitlig score pa 4,8 til 7,9, hvilket svarer til 39 pct., som ogsa
gennemgaet i afsnit 6.1. Progressionsmalingen viser saledes, at indsatsen ser ud til at have en
veesentlig betydning for kvindernes selvveerd, hvilket bidrager til kvindernes kontrol over og mestring
af eget liv. Som tidligere naevnt er dette en meget markant udvikling, som ligger hgjere, end hvad man
normalt ville forvente af en ambulant indsats.

Figur 20: Udvikling i kvindernes empowerment og selvveerd
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(n = 60). Der er signifikant forskel pa de to grupper pa 95 %-niveau.

De voldsudsatte kvinder har ofte meget lavt selvverd. De har palagt sig selv skylden for problemerne i
deres forhold og er gennem flere ars manipulation og vold blevet psykisk nedbrudt. Et vigtigt formal
med indsatsen er derfor at opbygge kvindernes selvtillid og selvverd, for at gge deres tro pa egne
ressourcer, leere dem at lytte til sig selv og satte greenser. De to citater nedenfor viser, hvordan de
deltagende kvinder gradvist gennem indsatsen begynder at stole pa sig selv, anerkender, at de ikke
selv udger problemet, og begynder at sette graenser for eget liv:

Jeg har virkelig veeret fglelsesmaessigt ude at skide og jeg anede ikke, hvad jeg selv stod for. Mine
graenser er blevet overskredet sa voldsomt, at jeg ikke har veeret i stand til at sette graenser. Sa jeg har
virkelig mistet mig selv. Der har [radgiveren] virkelig veeret med til at bygge mig op igen, finde mig
selv og marke efter mine granser. (Kvinde)

Men jeg tror pa, at jeg kan komme igennem det her, og at det er det rigtige. Jeg er sikker pa mig selv,
jeg overdriver ikke, det er ikke mig, den er gal med. (Kvinde)

Indsatsens fagprofessionelle peger pa, at langt sterstedelen af de voldsudsatte kvinder har sveert ved at
meerke sig selv samt genfinde sig selv og deres identitet. Ifalge de fagprofessionelle medfarer dette, at
kvinderne ofte far overtradt deres greenser og ikke kan formulere egne gnsker og satte mal for
fremtiden. Indsatsens fokus pa kvindernes selvtillid og selvvaerd er derfor helt centralt, da det bidrager
til kvindernes livslyst og -mestring. Selvtillid og selvveerd er herudover ofte en ngdvendighed for, at
kvinden kan bryde med voldelige dynamikker og spiraler. Dette har sarlig stor betydning for de
kvinder, som stadig lever i de voldelige forhold, samt for de kvinder, som har falles bgrn med
voldsudgveren. Omvendt kan det have stor betydning for alle indsatsens kvinder, da de ofte dgjer med
lavt selvveerd og har sveert ved at sa&tte graeenser — mere generelt i deres liv. Kvinden i citatet nedenfor
forteeller, at hun ser sig selv som en fglsom og blid person, men at hun gennem Sig det til nogen er
blevet steerkere og mere modig:
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Jeg er meget folsom og skal leere at passe pa mig selv. [...] Jeg er blevet steerkere til at lade veere med
at lade tvivlen tage over. Jeg er blevet mere modig i forhold til at saette greenser og sige fra. Det har
hjulpet mig med at indse, hvor blid jeg er, og hvor meget jeg lader mig tromle. (Kvinde)

Gennem indsatsen far kvinderne saledes styrket deres selvtillid og selvverd, hvilket bidrager positivt
til deres livslyst og livsmestring. Selvtilliden og selvveerdet er farste skridt pa vejen til at tro pa sig
selv og satte greenser for eget liv, hvilket har stor betydning for kvindernes evne til at bryde med eller
handtere volden.

6.6 Kvinden taler om sin situation med andre

Vold i n&re relationer er i hgj grad omgerdet af tabu og forbundet med skyld og skam for de
voldsramte. Et af malene med indsatsen er, at kvinderne kommer til at tale mere om deres situation
med andre, for dermed at bryde tabuet og gere det lettere at understatte nye handlemgnstre og falelsen
af selvtillid og selvvaerd.

Kvinderne far gennem indsatsen talt med radgiverne om deres situation, hvilket kan veere en stor
lettelse. Samtidig giver gruppeforlgbene en mulighed for at tale med andre kvinder i samme situation.
Indsatsen er dermed i sig selv understattende for at tale med nogen.

Gennem indsatsen er kvinderne lgbende blevet spurgt om, i hvilken grad de taler med nogen udover
radgiveren om volden. Figur 21 nedenfor viser de afsluttede kvinders besvarelser ved farste og sidste
maling. Som det ses i figuren, er der ikke sket en stor forskydning i besvarelserne. Mens andelen af
kvinder, der svarer i meget hgj grad, er steget ved den afsluttende maling, er andelen, der svarer slet
ikke, ligeledes steget. Herudover viser figuren, at andelen af kvinder, der svarer ’jeg er ikke udsat for
vold’, er steget med 4 procentpoint.

Figur 21: I hvilken grad taler du med nogen (udover radgiveren) om volden?
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Kigger man i stedet pa de kvalitative data, er der indikationer pa, at i hvert fald nogle kvinder abner
mere op over for andre igennem forlgbet. Bade indsatsens fagprofessionelle samt de voldsudsatte
kvinder peger pa den ggede evne til at sette ord pa oplevelserne, fjernelsen af skyld og skam samt det
ggede selvveerd. Som det udtrykkes i de to citater nedenfor, har Sig det til nogen bidraget til, at
kvinderne i hgjere grad taler med andre om volden.

Ogsa det her med, hvordan man kan tale om det. Det gar ogsa en forskel, at vi har talt om skyld og
skam herinde. Sa det her med, hvad der er min skyld, rykker sig. Det er ikke mig, der har gjort noget
forkert, sa det er ikke mig, der skal tie. (Radgiver)

Snakker du med andre?
Ja, mine kollegaer og veninder, familie og lidt min [nye] mand. Det er forst efter, at jeg er startet her,
jeg har ikke kunnet sette ord pa fer, sa det har betydet meget. (Kvinde)

Flere af kvinderne peger ydermere pa, at netop det at kunne dele og tale om det voldelige forhold,
bidrager til deres trivsel og gleede. Serligt gruppeforlgbene har haft en seerdeles positiv effekt, da
kvinderne har kunnet dele oplevelser og erfaringer med hinanden. Som navnt har kvinderne seerligt
kunnet spejle sig i de andre i gruppen. Herudover har kvinderne kunnet dele mere konkrete erfaringer
fx i forhold til kommunen eller det juridiske system.

En mindre del af kvinderne italesatter, at de ikke har fortalt den voldelige partner/ekspartner eller
familien om forlgbet hos Sig det til nogen. Det er tydeligt, at disse kvinder finder emnet sveert og
tabubelagt og ikke gnsker, at familien skal a&ndre sit syn pa dem. Pa samme made fortzller en kvinde i
citatet nedenfor, at hun ikke deler oplevelserne med sine kollegaer, da hun er bange for at miste en
ansattelse:

Det er virkelig hardt, der er ingen af mine kollegaer, der ved det her. Det er et vikariat, og jeg vil
gerne fastansettes. Det betyder meget at blive ansat. Sa jeg tar ikke fortelle nogen noget. (Kvinde)

| interviewet med denne kvinde forteller hun, at hun dgjer med psykiske problemer som PTSD, angst
og stress. Kvinden skjuler disse sveere problematikker for sine kollegaer, primart fordi hun endnu ikke
er steerk nok til at kunne dele dem uden at bryde sammen. Det betyder, at hun primart undlader at dele
sine falelser og oplevelser i et forsgg pa at beskytte sig selv. Eksemplet statter saledes op om verdien
af Sig det til nogens fokus pa selvveerd og skam samt pa psykologbehandlingens bearbejdelse af
traumer. Desuden forteeller det, at vold i hgj grad er tabuiseret, og at det er relevant at arbejde med
dette pa arbejdspladserne.'’

Ved indsatsens afslutning bliver kvinderne spurgt om, hvorvidt de gar videre til at modtage anden
hjeelp. Mens 46 pct. af kvinderne svarer nej, svarer 28 pct. ja, og 26 pct. svarer ’overvejer det, men har
ikke besluttet endnu’. Besvarelserne viser, at storstedelen af de kvinder, som gnsker at modtage
yderligere hjelp, overvejer psykolog samt andre indsatser malrettet voldsudsatte fx eftervaernsgrupper

17 Sig det til nogen har ogsa en anden indsats, som handler om at nedbryde tabuer pé arbejdspladser.
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hos Lev uden Vold. Herudover italesatter flere af kvinderne i de kvalitative interviews, at de frygter
for at sta alene, efter at forlgbet hos Sig det til nogen afsluttes.

Gennem forlgbet hos Sig det til nogen har kvinderne i hgj grad faet ord til at dele og tale om volden.
Seerligt gruppeforlabet fjerner fordomme og skam, og kvinderne bliver tvunget til at dele deres
fortzellinger og erfaringer. Der er ligeledes nogle af kvinderne, der igennem indsatsen abner op og taler
mere med andre om deres situation, fx familie og venner. Det er dog ikke det generelle billede, og en
tredjedel af kvinderne taler stadig meget lidt med andre om situationen ved indsatsens afslutning. Det
kan saledes vaere et opmarksomhedspunkt for indsatsen, om man i hgjere grad kan understgtte dette
mal, fx ved at inddrage kvindernes netveaerk mere i tilbuddet.

6.7 Bedre trivsel

Et af de mest overordnede formal med indsatsen er at gge de voldsudsatte kvinders trivsel. Flere af de
fagprofessionelle i indsatsen forteller, at mange af kvinderne lider af sveere psykiske udfordringer og
generelt har lav trivsel ved indsatsens opstart. Det er saledes en vigtig del af indsatsen at forsgge at
forbedre kvindernes generelle trivsel, herunder deres lyst til det fremadredede liv. Bade de kvantitative
data og de dybdegaende interviews har vist, at kvindernes trivsel forages markant gennem forlgbet hos
Sig det til nogen.

Kvindernes trivsel er malt ved brug af WHO-5-trivselsindekset. WHO-5 bestar af fem spgrgsmal, der
sparger til en persons trivsel i lgbet af de sidste to uger. Malet giver saledes en vurdering af personers
generelle trivsel og velbefindende. Indekset gar fra en score pa 0 til 100. Kvinders trivsel ligger i
gennemsnit pa 67. Overordnet set skelner man mellem de 3 nedenstaende grupperinger:

e 0-35: Du ligger veesentligt lavere end gennemsnittet for resten af befolkningen. Resultatet
tyder pa, at du ikke er pa toppen, og der kan vere en reel risiko for, at du lider af depression
eller langvarig stress.

e 36-50: Du ligger lavere end gennemsnittet for resten af befolkningen. Resultatet tyder pa, at
du nok ikke har det helt godt.

e Over 50: Du ligger her inden for gennemsnittet for resten af befolkningen, som er 68 med en
nedre greense omkring 50.

Trivselsindekset viser, at kvinderne oplever en markant stigning i den generelle trivsel. Figur 22
nedenfor viser stigningen i trivsel malt paA WHO-5 i de afsluttede forlgh. Grafen viser, at der er sket en
stigning i kvindernes trivsel fra 33 til 60. Dette er en meget markant stigning, hvilket er
bemarkelsesveerdigt, iser fordi der er tale om en ambulant indsats. Ved indsatsens opstart findes
kvinderne i gennemsnit i den laveste gruppering, hvor der er risiko for depression og langvarig stress,
mens kvinderne ved den afsluttende maling i gennemsnit ligger inden for normalgrupperingen pa 50+.
De voldsudsatte kvinder ligger dog stadig en del under det gennemsnitlige trivselstal for kvinder pa
67. Det er dog heller ikke forventeligt, at de skulle kunne rykke sa meget, da de fleste af kvinderne
keemper med en reekke problematikker som falge af volden. Til sasmmenligning har en undersggelse
fra 2011 vist, at den gennemsnitlige trivsel for kvinder pa krisecentre er 35.18

18 ise Barlach og Kirstina Stenager (2011): Arsstatistik 2011, Kvinder og bgrn pa krisecenter. Temaanalyse:
Kvindernes og barnenes sundhed og trivsel.
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Figur 22: Afsluttede borgere. Gennemsnitlig trivsel malt p4 WHO-5 ved farste og afsluttende maling.
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(n = 60). Der er signifikant forskel p& de to grupper pa 95 %-niveau.

Figur 23 ser vi nzrmere pa, hvilke grupper kvinderne ligger i ved henholdsvis farste og sidste maling.
| starten af forlgbet ligger den starste gruppe pa 44 pct. af kvinderne med et trivselstal under 35, dvs. i
den laveste gruppering, hvor der er risiko for depression og langvarig stress. Ved afslutningen er de
fleste, nemlig 56 pct. af kvinderne, at finde i normalgrupperingen med et trivselstal over 50.

Figur 23: Fordelingen mellem de tre grupperinger af trivsel malt ved WHO-5
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(n = 60). Afsluttede kvinder.

Kvindernes trivsel er blevet malt i trad med Empowerment Star ved opstart, 5. samtale, 10. samtale
osv. samt ved forlgbets afslutning. I figur 11 nedenfor ses udviklingen i de tre grupperinger fra forste
maling, til anden og tredje maling af trivsel. Grafen viser, at hele 45 pct. af de voldsudsatte kvinder
befinder sig i den laveste gruppering ved indsatsens opstart, mens kun 23 pct. findes i den laveste
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gruppering ved det andet trivselsmal. Der er saledes sket et fald i andelen af kvinder med serlig lav
trivsel pa 22 procentpoint. Herudover viser grafen, at andelen af kvinder i den gverste gruppering med
et trivselsmal over 50 stiger med 30 procentpoint fra farste til tredje trivselsmal.

Som ved malingen af Empowerment Star daekker ovenstaende tal over en udvikling over flere
samtaler. De kvinder, der har haft op til fem samtaler, har haft en markant udvikling pé disse fa
samtaler. Nar vi ser pa de kvinder, der har haft flere samtaler, sa kan vi se, at udviklingen er fordelt, sa
der er en Igbende stigning i trivslen gennem deres forlgb. Dette ses i

Figur 24 og indikerer, at radgiverne i Sig det til nogen er gode til at vurdere, hvilke kvinder der har
brug for og gavn af en laengere indsats.

Figur 24: udvikling i trivsel for aktive og afsluttede kvinder med min. 3 mélinger
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(n = 34). Der er signifikant forskel pa de tre mal pa 95 %-niveau.

De interviewede kvinder giver ligeledes udtryk for, at de igennem indsatsen generelt er blevet gladere.
Dette er teet forbundet med radgivernes lyttende og anerkendende tilgang samt med kvindernes
stigende selvveerd og selvtillid, som beskrevet ovenfor. Kvinderne oplever, at de i hgjere grad kan
veere sig selv, tar at dbne op og derigennem far mere overskud, mod pa og lyst til livet.

Men jeg er blevet glad igen, jeg tor dbne mig op igen [...] Deter rart, at jeg kan det uden at veere
bange. Jeg kan vaere mig selv. Det er noget, som er sket i den periode, som jeg har varet herinde. Sa
der er sket nogle store e&ndringer. Jeg ville naesten gnske, at der var et billede af mig, for jeg startede
herinde. Mine gjne var helt slukkede, jeg var sa ked af det. Sa der er blevet arbejdet med en masse
ting, ogsa ubevidst. (Kvinde)

Men at snakke med [radgiveren] gav mig overskud til efter nogle maneder at begynde at se mennesker
og date. (Kvinde)
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Som de to citater ovenfor illustrerer, italeseetter kvinderne, at de er mere glade og har mere lyst til og
mod pa livet. Kvinderne oplever at vaere mere abne og danne nye relationer og venskaber. | citatet
nedenfor forbinder en kvinde sin stigende glaede direkte til forskellige tiltag i indsatsen. Saledes
navnes de konkrete redskaber, som kvinderne far igennem radgivningen, samt det faellesskab og de
venskaber, som kvinderne danner igennem gruppeforlgbet:

Men det var ogsa fedt med redskaberne, feellesskabet og de venner, man far. Vi gleedede os til at
komme. Det var rart at veere glad. Jeg ville gnske, at de kunne fortseette. (Kvinde).

Sammenfattende viser trivselsindekset WHO-5 samt de gennemfarte interviews, at indsatsen bade pa
kortere og leengere sigt bidrager til en markant stigning i de deltagende kvinders trivsel.

6.8 Bearbejdning af traumer

En raekke af de voldsudsatte kvinder i indsatsen far behandlet dybereliggende traumer og
belastningsreaktioner sasom PTSD-symptomer, angst og depression. Gennem indsatsen far kvinderne
konkrete veerktgjer og teknikker til at handtere eksempelvis stress og angst, og de oplever at fa mere
ro, overskud og energi i hverdagen. Serligt psykologbehandlingen har hjulpet kvinder med
dybereliggende og komplekse traumer. Nogle kvinder, som keemper med svere psykiske men, oplever
dog, at antallet af samtaler, de har faet tilbudt under psykologforlgbet (op til ti), ikke er tilstreekkeligt.

Radgiverne og psykologerne peger pa, at den vedvarende vold kan vere skyld i flere helbreds- og
sundhedsmaessige problemer, der gennem forlgbet hos Sig det til nogen bearbejdes og forbedres. Flere
kvinder peger pa, at de har haft sevnproblemer, nedsat energi, stress og tegn pa depression, hvilket
gradvist lindres gennem forlgbet hos Sig det til nogen.

Og sa er der rigtig mange helbredsfaktorer, hvor volden har varet arsagen. Det fglelsesmassige liv
bliver ogsa mere stabilt. Og nogle, der har veeret sygemeldt og kommer tilbage pa arbejdsmarkedet
eller i uddannelse igen. (Radgiver)

Nogle af mine symptomer er ekstrem muskelspzanding, jeg har svart ved at sove om natten, og jeg
bliver sadan lidt apatisk. Jeg synes, at jeg har faet mere energi, jeg sover bedre, og jeg teenker mere
positivt. Jeg er begyndt at teenke, at der er lys forude, selvom der er lang vej. (Kvinde).

I tilbuddet kan kvinderne fa hjelp til at handtere deres traumer gennem den socialfaglige radgivning
og — hvis der er behov for det — egentlig behandling hos projektets psykologer.

I den individuelle socialfaglige radgivning far kvinder med svere psykiske men, som fx PTSD-
symptomer, radgivning i konkrete verktgjer og teknikker til at handtere og bearbejde problemerne.
Flere kvinder fortzller, at de er begyndt at meditere og har faet gvelser i mindfulness. Radgivningens
primzre fokus er saledes at hjelpe kvinderne med deres handtering af psykiske udfordringer og
stressede situationer i nuet og fremadrettet.
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Sa hendes [radgiverens] hjalp var meget praktisk, hun gav mig redskaber til at handtere PTSD og
stress. Jeg begyndte at meditere og bruge forskellige redskaber. Med PTSD kommer der ogsa meget
angst, og hun gav mig nogle varktgjer til det. (Kvinde).

Psykologbehandlingen har et bredere og dybere fokus pa kvindernes psykiske problemstillinger.
Kvinderne forteller, at de ved psykologsamtalerne har talt om dybereliggende handlingsmgnstre,
tidligere oplevelser og fortraengte minder. Psykologbehandlingen handler séledes ikke kun om at
hjelpe kvinden i nuet, men om at bearbejde dybereliggende traumer, der pa langt sigt kan have
konsekvenser for kvindens trivsel. Psykologerne peger ligeledes pa, at bearbejdelsen af tanke- og
handlingsmenstre kan modvirke, at kvinden falder tilbage i voldelige forhold i fremtiden. I citatet
nedenfor forteeller en kvinde om psykologforlgbet:

Det var ogsa lige i gjet. Jeg blev tilbudt det efter gruppeforlgbet pga. min voldsomme PTSD. Jeg
havde veeret fucked, hvis jeg ikke kom videre hos [psykologen]. [...] Vi gdr ind i mine folelsesmeessige
reaktioner, hvordan jeg er vokset op og handlingsmanstre. (Kvinde).

Iseer gennem psykologbehandlingen far de seerligt udsatte kvinder bearbejdet og behandlet
dybereliggende traumer og men. Analysen viser, at Sig det til nogen bidrager vaesentligt til kvindernes
fysiske og psykiske sundhed og hjalper dem med at handtere stress og angst. Som beskrevet tidligere
oplever en rakke af de kvinder, der er hardest ramt, frygt i forbindelse med forlgbets afslutning.
Gennem Sig det til nogen har kvinderne dog ligeledes faet kendskab til og vejledning i at veelge
fremadrettet hjeelp.

6.9 Flere bryder med volden

Det langsigtede mal med indsatsen er, at flere kvinder bryder med volden tidligere, end de ellers ville
have gjort, og at feerre bern dermed oplever vold i familien. Sig det til nogen henvender sig til kvinder,
som er i et voldeligt forhold eller inden for det sidste ar har veret i et voldeligt forhold, herunder
kvinder, der har bgrn med voldsudgveren. Midtvejsevalueringen viser, at kvinderne i indsatsen oplever
langt mindre vold end far forlgbets opstart. Volden pavirker i mindre grad kvinderne og deres bgrn
negativt, og flere kvinder peger pa, at de har faet redskaberne til at satte greenser og bryde med
volden.

Som det fremgar af afsnit 3, lever 26 pct. af kvinderne med deres voldelige partner ved indsatsens
opstart, mens voldsudgveren i 74 pct. af tilfeeldene er en ekspartner. Baggrundsvariablene viser
ydermere, at starstedelen af kvinderne har levet i volden i mere end 5 ar, og 63 pct. har bgrn med
voldsudgveren.

Figur 25 nedenfor viser, hvor ofte de deltagende kvinder er blevet udsat for vold, ved henholdsvis
farste og sidste maling (medtager kun afsluttede forlgb). Som det ses i figuren, er der sket et stort fald
i omfanget af vold, og andelen af kvinder, der slet ikke oplever vold, er saledes steget med 40
procentpoint.
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Figur 25: Teenk tilbage pa din situation de sidste to uger: Hvor ofte er du blevet udsat for vold?
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(n = 50). Afsluttede kvinder, farste og sidste maling. Der er signifikant forskel pa de to grupper pa 95 %-niveau.

De fagprofessionelle i indsatsen peger pa, at en raekke af kvinderne skal have en gget forstaelse af
deres situation, far de kan bryde med volden og fastholde graenser. Dette geelder bade de kvinder, der
aktuelt er i et voldeligt forhold, samt dem, der pga. feelles bgrn har teet kontakt med voldsudgveren.
Ifalge de fagprofessionelle er det netop bade den nye viden om vold og anerkendelsen og styrkelsen af
selvtilliden, der ger kvinderne i stand til at bryde med volden.

De far nogle handlemuligheder, fordi de bliver bevidst om dem. Det gar helt lavpraktisk, at nogle af
dem far mere overskud. De far handlekraft til at gare nogle nye ting som at ga fra ham eller fa rabt
kommunen op. (Psykolog)

Vi oplever, at folk skal vide, hvad de star i for at kunne treede ud af det. (Radgiver)

Radgivningen bygger pa en anerkendende tilgang, der skal tage udgangspunkt i kvindens sted,
acceptere og respektere hendes valg og saledes ikke fortelle hende, hvorvidt hun bgr forlade en
voldelig partner. Netop den anerkendende tilgang har stor betydning for kvinderne, der bedre kan
slappe af, abne op og fortzlle om forholdet. Kvinderne har ofte skjult problemerne i deres forhold for
omverdenen i mange ar, og farste skridt pa vejen til anerkendelse er saledes at abne op.

Jeg var sa gdelagt og manipuleret. Det er min egen skyld, at han har varet utro, det er min egen skyld,
at han forlader mig. Jeg har prgvet at blive bedre og tenkt, at det er mig, der skal &ndre mig. Jeg
kunne ikke gd. Jeg havde i mange ar teenkt, at jeg gerne ville ud af det. (Kvinde)

Men da jeg kom her, blev jeg virkelig forstaet. De eksempler, som de kom med, ramte lige i gjet pa,
hvad jeg oplevede. Det gjorde mig steerk i min beslutning om at vaere gaet. (Kvinde)
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Vi har ligeledes spurgt kvinderne, i hvilken grad de tror, at de kommer til at leve et liv uden vold.
Dette siger bade noget om deres tro og hab og om, i hvilken grad de reelt kommer ud af volden.
Svarene fremgar af

Figur 26. Her kan man se, at der heldigvis er mange af kvinderne, der tror pa det allerede ved
indsatsens start, og der er en tendens (om end ikke signifikant) til, at flere af kvinderne tror mere pa
det ved afslutningen. Zndringen er dog ikke sa markant som ved nogle af de andre spgrgsmal. Dette
kan skyldes, at de kvinder, der har barn med voldsudgveren, som regel ikke kan undga at have

regelmaessig kontakt med vedkommende, og nogle kvinder indstiller sig pa, at det betyder, at de fortsat
vil blive udsat for vold (om end sjeeldnere/i mindre grad). | de tilfeelde er det derfor ogsa vigtigt, hvor

pavirkede de er af volden.

Figur 26: Tro pa et liv uden vold
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(n = 50) Afsluttede kvinder. Der er ikke signifikant forskel pa de to grupper pa 95 %-niveau.

Indsatsen hjalper ikke kun kvinderne med at bryde med volden, man giver dem ligeledes redskaber til

at handtere volden, som vist i afsnit 6.4.
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Figur 27 nedenfor viser, hvorledes kvinderne oplever at vaere negativt pavirket af volden. Figuren
viser, at der er sket en markant forbedring i oplevelsen af vold. Mens 71 pct. af kvinderne i hgj grad
eller meget hgj grad oplevede volden som negativ ved indsatsens start, gaelder dette kun for 16 pct. af
kvinderne ved forlgbets afslutning. Herudover er andelen af kvinder, som svarer ’i mindre grad’, ’slet
ikke’ eller ’jeg er ikke udsat for vold’, steget fra blot 6 pct. til 72 pct.
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Figur 27: Teenk tilbage pa din situation de sidste to uger: | hvilken grad oplever du, at volden
pavirker dig negativt?
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(n = 52). Afsluttede kvinder. Der er signifikant forskel pa de to grupper pa 95 %-niveau.

Indsatsen har ligeledes en positiv effekt pa de voldsudsatte kvinders barn. Som det ses i Figur 28
nedenfor, er der sket et stort fald i andelen af kvinder, som vurderer, at deres barn pavirkes negativt af
volden. Mens 9 pct. af kvinderne ved farste maling vurderede, at deres barn slet ikke var pavirkede,
vurderede 33 pct. ved afsluttende maling, at barnene ikke var pavirket.

Figur 28: Teenk tilbage pa din situation de sidste to uger: I hvilken grad vurderer du, at dine bgrn er negativt
pavirket af volden?
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(n = 33). Afsluttede kvinder med bgrn. Der er signifikant forskel pa de to grupper pa 95 %-niveau.

De kvalitative interviews viser, at Sig det til nogen har givet kvinderne gget styrke og redskaber til at
handtere volden og sette tidligere graenser. Herudover har flere af kvinderne, sarligt gennem
psykologbehandlingen, arbejdet med at vise og leere deres bgrn at satte graenser og sige fra. Indsatsens
fokus pa og hjeelp til kvindernes roller som mgdre har haft stor betydning for kvinderne i indsatsen.
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Disse kvinder har veeret praeget af darlig samvittighed og keempet med, hvordan de bedst kunne
beskytte deres bgrn mod volden. Gennem Sig det til nogen har de faet gget kendskab til strategier og
teknikker (se afsnit 6.4) og er blevet stattet og bekreeftet i deres rolle som mor.

Dette afsnit viser, at Sig det til nogen har en stor betydning for kvindernes evne til at sette greenser,
handtere og bryde med volden. Gennem indsatsen falder andelen af kvinder, der oplever vold i
hverdagen markant. Sig det til nogen har en seerlig stor betydning for de kvinder, som har bgrn med
voldsudgveren og lgbende er i teet kontakt med ham. Disse kvinder bliver stgttet i deres rolle som mor,
og de leerer, hvordan de i hgjere grad kan beskytte deres bagrn mod volden.

6.10 Pargrende

Formalet med radgivningen til de pararende er, at de i hgjere grad kan forsta og statte den voldsudsatte
kvinde. Analysen viser, at de pargrende opnar sterre indsigt i voldsfaglighed og derigennem bedre kan
forsta den voldsudsatte kvinde og hendes handlinger. Herudover far de pargrende konkrete vaerktajer
og redskaber til at kommunikere med den voldsudsatte kvinde, hvilket i sidste ende kan bidrage til, at
de hjeelper den voldsudsatte med at bryde med volden.

Der findes ikke mange tilbud til pargrende til voldsudsatte, og de pargrende i indsatsen udviser stor
gleede og taknemmelighed for indsatsen. Radgivning udger en stor stette for de pargrende, som ofte
selv er dybt pavirkede af volden mod deres naeermeste. Samlet set far de pargrende fire centrale
elementer ud af radgivningen:

Statte og vejledning til at tackle sorg og frustration

Forstaelse for den voldsudsattes situation og handlinger
Redskaber til at statte den voldsudsatte i den konkrete situation
Redskaber til at hjelpe den voldsudsatte med at bryde med volden.

Farst og fremmest giver radgivningen en individuel stette til den pargrende. I citatet nedenfor
beskriver en mor til en voldsudsat, hvordan den anerkendende og lyttende tilgang, samt den
voldsfaglige indsigt, har gjort en stor forskel for hende:

Jeg blev madt med ro og varme og synes, jeg blev lyttet til. Det var fagligt, fik indsigt og nagler til at
arbejde videre — ikke kun for selv at kunne klare det, men ogsa sa jeg kunne yde statte til min datter,
som er livsvigtig for mig. (Pargrende)

Som det fremgar af citatet, far de pararende ny viden og nye redskaber til bade at arbejde med dem
selv og statte den voldsudsatte. Som beskrevet i afsnittet om malgruppen er starstedelen af de
pargrende i familie med den voldsudsatte, ofte er der tale om madre. De pargrende er derfor selv dybt
pavirkede af volden og kan have svert ved bade at stette den voldsudsatte og selv kunne tackle sorg
og frustration. Radgiverne i indsatsen leegger saledes vagt pa, at de pargrende i hgj grad har haft brug
for individuel statte:
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De pargrende skal have hjlp til at baere smerten. De kan ikke selv hjelpe barnet, hvis de ikke kan
udholde smerten. Teenk pa, hvordan foraeldre i et fly skal putte iltmasken pa sig selv, far de putter den
pa barnet. (Radgiver)

Det handler om at give rad til at tackle smerten og give bud pa, hvordan de raekker ud efter den
voldsramte. Men der er ikke noget quickfix. (Radgiver).

De pargrende er efter afsluttet forlgbet blevet spurgt om, hvorvidt de har faet ny viden om vold i nzre
relationer. Figur 29 nedenfor viser, at 94 pct. af de parerende er helt enige’ eller enige’ i udsagnet ’i
kraft af radgivningen har jeg faet ny viden om vold i nare relationer’. Saledes har 6 pct. svaret
“hverken/eller’, mens ingen af de parerende er uenige i udsagnet.

Figur 29: Hvor enig er du i felgende udsagn: | kraft af radgivningen har jeg faet ny viden om vold i naere relationer,
som jeg ikke havde tidligere
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Udover at vare en personlig statte for de parerende har SDTN saledes givet en faglig indsigt i voldens
dynamikker. De pargrende har faet en starre forstaelse for, hvorfor den voldsudsatte handler, som hun
gar, fx hvorfor hun holder folk ude, eller hvorfor hun bliver i det voldelige forhold. En del af de
pargrende peger pa, at det har givet en ro at fa en forstaelse for, hvorfor de ikke altid kan hjalpe den
voldsudsatte med at bryde med volden. Forstaelsen af den voldsudsattes situation er saledes ofte farste
skridt pa vejen til, at de pargrende kan hjalpe og stette den voldsudsatte i den konkrete situation. Som
det udtrykkes af en pargrende i citatet nedenfor:

Men hvordan handterer vi det her bedst? De har nogle modeller, der forklarer, hvordan er hendes
verden, hvorfor kunne hun ikke lave en aftale med mig om tre dage, hvordan er det at veere inde i
hendes hoved, sa kunne jeg bedre forsta hende og arbejde med det. (Pargrende)
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Radgivningen giver generel indsigt i de voldelige dynamikker samt mere konkrete veerktgjer og
redskaber til, hvordan de pargrende skal forholde sig til den voldsudsatte. Dette har bade givet de
pargrende en tro pa, at de kan gare en forskel for den voldsudsatte kvinde, og en bedre forstaelse for,
hvordan de konkret handler i naervaer med den voldsudsatte. FFigur 30 nedenfor viser de pargrendes
udbytte af radgivningen efter endt forlgb. Figuren viser, at 98 pct. af de pararende i hgj eller nogen
grad mener, at de bedre forstar mekanismerne bag den voldelige relation, mens alle 100 pct. af de
pargrende tror pa, at de i hgj eller nogen grad kan gare en forskel for den voldsudsatte. Herudover
mener 89 pct., at de ved, hvad de skal gare fremover, nar de er ssmmen med den voldsudsatte. Til
dette spergsmal svarer 11 pct. *hverken/eller’ eller *ved ikke’.

Figur 30: I hvilken grad har forlgbet gjort dig bedre til:
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Ifzlge de pargrende er det svereste at stgtte den voldsudsatte samt at hjeelpe hende med at bryde med
volden. En af de pargrende i indsatsen forteller, hvordan radgiveren hos Sig det til nogen gav konkrete
formuleringer og s&tninger, hun kunne tage i brug, nar hun prgvede at hjalpe den voldsudsatte. En
stor del af de pargrende opnar derigennem i hgjere grad at kunne tale med den voldsudsatte og statte
hende i den voldelige situation:

Nar jeg er sammen med min sgster, ved jeg, om jeg skal ga til hgjre og venstre, jeg har haft lyst til at
vaere mere direkte og konfrontere hende, men jeg giver hende mere plads og rum nu, for sa er der
sterre sandsynlighed, for, at hun ikke lukker ned. (Pargrende)

Den pargrende fortzller, at hun efter flere samtaler med radgiveren fra SDTN hjalp sin sgster med at
bryde med volden. Hun peger pa, at hun hverken havde haft den ngdvendige viden eller styrke til at
hjelpe den voldsudsatte sgster, hvis det ikke havde vearet for radgivningen hos SDTN.
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Bade de pargrende selv og indsatsens fagprofessionelle peger pa, at flere pargrende eftersparger
yderligere radgivning og statte. P4 trods af at indsatsen ikke har haft en lang venteliste eller stor
efterspargsel, har de pargrende, som har sggt statte, ofte veeret dybt pavirkede af den vold, deres
nermeste oplever. SDTN’s projektleder peger pa, at radgivningen for de parerende udger et vigtigt
element, der godt kunne fa endnu mere vaegt, da det har en serlig forebyggende karakter for de
voldsudsatte:

Ja, de er faktisk de mest interessante. Jeg gad godt, at vi gjorde noget mere ud af dem. De fleste
pargrende har det meget skidt. De er frustrerede over, at de ikke kan hjelpe deres bgrn, sa vi prover
at give dem en forstaelse af, hvorfor det er sa sveert at bryde med volden. De far nogle redskaber til at
kunne sta ved siden af kvinden i stedet for at treekke hende eller skubbe hende. De bliver ngdt til at sta
ved siden af for at kunne hjalpe. Det er jo ogsa forebyggende, det er vigtigt for at kunne hjelpe
tidligere, men det kraever, at de ved, hvad det er, de star i. (Projektleder)
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7. Sig det til nogen som tilbud

| dette kapitel gennemgas nogle af de forhold, der serligt kendetegner Sig det til nogen som tilbud.
Det settes i en bredere kontekst, hvor der perspektiveres til andre tilbud. Samtidig gennemgas de
vaesentligste barrierer, som tilbuddet har madt, og vi setter ord pa kvindernes gnsker til stattebehov,
som ikke er deekket hverken af Sig det til nogen eller andre tilbud p.t.

7.1 Seerlige styrker ved tilbuddet

Som det fremgar af evalueringen, nar kvinderne i meget hgj grad projektets virkningsmal. De far en
bedre forstaelse for deres situation, far redskaber til at handtere den, en forgget trivsel og tro pa egne
evner og ressourcer. Desuden peger evalueringen pa, at kvinderne bliver mindre udsat for vold i
indsatsperioden. Dermed opnar projektet, med en relativt kort og ambulant (dvs. billig) indsats, at
rykke kvinderne rigtig meget. Dette ma siges at veere en sarlig styrke.

Projektet havde til mal at na ud til flere kvinder, herunder ogsa til malgrupper, der ikke tidligere er
blevet ndet. Dette er ogsa i hgj grad lykkedes. Kvinderne i Sig det til nogen er gennemsnitligt mere
ressourcestaerke end kvinderne i krisecentrene. Bade medarbejderne og kvinderne selv fortaller, at
kvinderne i Sig det til nogen ikke ser sig selv som nogen, der hgrer til pa krisecenter. Et ambulant
radgivningstilbud, som ligger uden for krisecentret, har derimod faet dem til at sege hjelp. Dermed er
der en sarlig styrke i, at det lykkes for projektet at nd en anden malgruppe.

En helt afgarende styrke ved Sig det til nogen er den specialiserede viden om vold, det vil sige den
voldsfaglighed, som bade radgivere og psykologer besidder. Voldsfagligheden indeberer, at radgivere
og psykologer har en indgaende viden om partnervold og de serlige dynamikker, der ger sig geeldende
i den forbindelse, herunder reaktionsmgnstre hos henholdsvis voldsudgver og -offer samt de typiske
falger for offeret. Det er via voldsfagligheden, at radgivere og psykologer kan efterleve de opstillede
principper for indsatsen, herunder fx at tage udgangspunkt i kvindens stasted, respektere og anerkende
kvinden samt arbejde meget specifikt med volden.

For at belyse, hvordan tilbuddet i Sig det til nogen adskiller sig fra andre tilbud, har vi undersagt,
hvilken hjalp kvinderne tidligere har modtaget, og hvordan de har oplevet den hjelp.

Halvdelen af de kvinder, som deltager i Sig det til nogen, har tidligere modtaget hjelp andre steder fra.
Af Figur 31 fremgar det, hvilken hjeelp kvinderne har modtaget. Det ses, at 65 pct. af de kvinder, som
tidligere har opsggt hjeelp til volden, har opsagt en psykolog, mens 29 pct. har modtaget hjeelp i et
andet NGO-tilbud, og 17 pct. har opsggt en kommune.
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Figur 31: Hvis kvinden har modtaget hjalp, hvilken type? Mulighed for flere markeringer.
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| interviewene med radgivere og psykologer har flere en oplevelse af, at kvindernes sociogkonomiske
baggrund er medvirkende til, at de i ferste omgang opsager en privat psykolog. En af projektets
psykologer udtrykker dette i fglgende citat:

Vi har jo en anden malgruppe end pa krisecentret. De er mere ressourcesterke, og mange af dem har
varet ude i byen og forsggt at finde psykologer, men det har altsa veeret nogen uden en specialiseret
voldsfaglighed. (Psykolog)

Det samme billede genkender en af projektets radgivere:

Og de kvinder, som kommer i SDTN, de er direktgrer i eget firma, og de ser ikke sig selv hos
kommunen. Sa vil de hellere kabe en privat psykolog, som ikke har forstand pa voldsdynamikker.
(Radgiver)

Der er dog ogsa kvinder, som udtrykker, at de ikke har kunnet finde tiloud og derfor ikke tidligere har
faet hjeelp, da det af ressourcemassige arsager ikke har vaeret muligt at benytte psykolog.

Som det fremgar af citaterne, leegger de fagprofessionelle i Sig det til nogen vaegt pa, at de
privatpraktiserende psykologer typisk ikke har en serlig voldsfaglighed. Dette billede ses ogsa blandt
kvinderne selv, nar de fortzeller om den hjelp, de far eller tidligere har faet. Der er saledes mange af
kvinderne, der netop papeger psykologernes manglende viden om vold, som har betydet, at de ikke fik
den hjzlp, de havde brug for. Det er ikke fordi, at de anser psykologerne for at vaere darlige til deres
arbejde, og flere naevner ogsa, at de kan hjelpe dem pa andre omrader, men specialiseret viden om
vold og dermed voldens dynamikker er ikke-eksisterende ifglge kvinderne. Samtlige interviewede
kvinder, som har benyttet psykolog, udtrykker dette, men det kommer tydeligst frem i fglgende citat:
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Jeg har veeret hos tre forskellige psykologer, og der er ikke nogen af dem, som har kunnet hjalpe. Jeg
tror bare, at de kan en masse gode ting, men de er ikke specialiserede, og de forstar det ikke. De kan
jo ikke vaere skarpe pa alle ting i hele verden. (Kvinde)

Voldsfagligheden som styrke heaenger i hgj grad sammen med tilbuddets tilknytning til krisecentre,
som er det danske systems epicenter for erfaring med og udvikling af voldsfaglighed. Udover selve
voldsfagligheden er det ogsa fremmende, at krisecentrene er veletablerede institutioner i det danske
samfund og dermed et kendt sted at henvende sig, hvis man har brug for hjeelp pa omradet.
Krisecentrene er derfor en naturlig indgang til hjeelp og dermed henvisning til tilbuddet. Samtidig kan
det ogsa veere relevant for radgivere i tilouddet at have viden om status pa pladser i krisecentret osv.
Det er saledes i hgj grad en styrke, at tilouddet er teet knyttet til tre lokale krisecentre, som indgar i et
feelles arbejde pa tvers af landet.

En af lederne fra krisecentret udtrykker netop de styrker ved tilbuddet her:

Styrken, det er, at det er et tilbud, der taler ind i vold. Det er en keempe styrke. Og dem, der varetager
radgivningen, har erfaring fra krisecenteromradet. Og sa forankringen ind i krisecentret. Og at man
ikke sidder alene, fordi s& kommer geografien til at spille meget ind. (Leder)

7.2 Barrierer i projektet

De falgende afsnit omhandler barrierer for, at indsatsen lykkes, som de opleves primart blandt de
ansatte.

7.2.1 Lange ventelister og mangel pa plads

Generelt har der veeret venteliste til tilbuddet alle tre steder, men seerligt i Kgbenhavn har det veeret en
udfordring, da ventelisten betyder, at kvinder skal vente op imod tre maneder, for de kan komme til.
Det kan ogsa komme til udtryk ved ventetid pa gruppe- eller psykologsamtaler, hvis man som bruger
har behov for det efter radgivningsforlgbet. Den farste ventetid er sarlig problematisk, idet vi ved,
hvor sveert det er for malgruppen at reekke ud og opsgge hjelp. Det er en udfordring i forhold til
malgruppen, men ogsa frustrerende for medarbejderne ikke at kunne veere tilgeengelige hurtigt nok,
nar nu de netop arbejder i et ambulant tilbud. Det har betydning for medarbejdernes trivsel.

Tilbuddets succes og den ekstra bevilling har betydet, at projektet har flyttet lokaler i Kgbenhavn en
enkelt gang og nu skal til at flytte igen. Det er en udfordring at finde hensigtsmassige lokaler pa en
central adresse i Kgbenhavn inden for projektets relativt begraensede gkonomi.

7.2.2 Visitation er en kraevende opgave

Visitation til tilbuddet, og hvilke arbejdsgange som er mest hensigtsmaessige, fylder ogsa meget. Farst
og fremmest tager visitationen meget tid. | flere tilfeelde modtager radgivere en mail, et opkald eller en
henvisning fra andre i krisecentret. De skal sa tage stilling til kvindens historie, om hun er i
malgruppen, og hvornar der er tid. Det kan ogsa veere svert at fa fat i kvinden, hvis hun ikke selv har
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ringet op. Der er saledes meget administrativt arbejde omkring det. Derudover er visitationen yderst
kraevende fra et mere menneskeligt perspektiv, da man ogsa her harer kvindernes historier og virkelig
har mange forskellige historier inde pa livet samtidig. Projektlederen forklarer her, hvad der er pa spil:

Visitationen bliver stadig set som noget meget belastende. Det handler om, at vores radgivere jo
kommer til at sidde med alle de her historier i hovedet. Pa krisecentret er der feerre familier, og de er
der i lngere tid. Her i det ambulante far radgivere mange historier, der er mange lgse ender og
mange ting, som man skal falge op pa. (Projektleder)

Det har i en periode veeret projektlederen, der har forestaet visitationen i Danner, hvilket har afhjulpet
barrieren ved at mindske presset pa radgiverne. Der er dog enighed i projektgruppen om, at det fagligt
set er bedst, at radgiverne varetager visitationen, for at sikre en god kontinuitet i forlgbet.

7.2.3 Tilbuddets rammebetingelser

Geografiske afstande opleves som en barriere. Szrligt i Randers oplever de, at brugerne kommer
langvejs fra, fx fra Senderjylland og Nordvestjylland. Det siger dels noget om behovet for ambulant
radgivning, dels noget om brugernes udbytte, nar de kontinuerligt karer mange timer for at fa samtaler
i Sig det til nogen. Tidsforbruget for brugerne kan veere en barriere, men gkonomisk kan det ogsa veere
en barriere for nogle, som ikke har rad til at bruge pengene pa transport frem og tilbage til tilbuddet.

Herudover naevnes de afsatte timer til psykolog i tilbuddet. Szerligt for psykologerne i Randers og
Ringsted, som har fa timer i alt, er det en udfordring, dels at have tider nok til brugerne, dels at deltage
i de feelles aktiviteter i projektregi, som er fremmende for udviklingen og afpregvningen af indsatsen.

Abningstider navnes som en potentiel barriere, da flere brugere gerne vil have samtaler uden for
normal arbejdstid. Det er fx ikke muligt i Randers, da radgivernes arbejdstid til projektet er fastlagt
primeert til dagtimerne.

7.3 Andre stgttebehov

Brugerne er som tidligere beskrevet virkelig taknemmelige for hjelpen, de far i Sig det til nogen, og
far ogsa et positivt udbytte jf. kapitel 6. Der er imidlertid stettebehov, som ikke daekkes via det
nuveerende tilbud, og idéer til, hvordan man kunne gare henholdsvis tilbuddet eller arbejdet med
partnervold i Danmark endnu bedre.

Mulighed for flere samtaler eller efterforlgb

Enkelte af brugerne navner, at de godt kunne teenke sig mulighed for endnu mere terapi. Disse
efterlyser flere samtaler med psykologen, da det kan vare stressende med et fast antal samtaler,
hvilket kan heemme chancen for at arbejde med sig selv. Dette fremgar af falgende citat:

Altsa, hvis jeg skulle have pengepungen frem og sammensztte et forlgb, sa ville jeg helt sikkert gare
det, som det er nu. Men bare med alle de psykologtimer, man har brug for, s& man selv sagde til, nar
man falte sig klar, i stedet for at sidde og telle gangene og fa angst over det. (Bruger)
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For mange kvinder handler gnsket om flere samtaler om, at de er bange for, at de ikke er klar til at sta
pa egne ben:

Jeg er lidt bange for, ndr hun slipper mig om lidt. Jeg haber, at hun gar selvstendigt, sa jeg kan betale
for flere timer. (Kvinde).

| citatet henviser kvinden til sin psykolog hos Sig det til nogen. Hun haber pd, at hun kan betale for
flere private timer hos psykologen, sa hun ikke skal ud at finde en ny psykolog uden voldsfaglighed
ved indsatsens afslutning. En anden kvinde fortaller om sit behov for at have fellesskab med andre
kvinder. Kvinden har afsluttet et gruppeforlgb hos Sig det til nogen, hvilket hun har veeret utroligt glad
for, og frygter nu at sta alene. Evalueringen peger saledes pa, at de udsatte kvinder efter afsluttet
forlgb kan vaere nervegse for at blive ensomme og vende tilbage til den voldelige partner. Dette er nok
ikke unikt for Sig det til nogen, da afslutning i et givent forlgb vil kunne fare til disse tanker.

Der er ogsa pargrende, som gnsker sig mere tid med radgiveren for at fa snakket det hele mere
igennem igen og fa mere end blot delt tanker om deres voldsudsatte sgster eller datter. For nogle
pargrende handler det udelukkende om at kunne spejle sig i andre, fx via gruppeforlgh, mens det for
andre pargrende handler om handtering af egne traumer som pargrende. | forhold til begge behov
opleves det som svart at finde hjeelp.

Et veerested

For nogle brugere kunne det vaere en stor hjelp, hvis de havde mulighed for at komme et sted fysisk,
hvor de blot kunne veere. Hvor alle vidste, hvorfor de var der (voldsudsat), men ikke ngdvendigvis
behgvede at samtale om det hele tiden. Det gar sig serligt geeldende i de tilfeelde, hvor den ambulante
radgivning treeder i stedet for et ophold pa krisecenter. Som en af kvinderne udtrykker det her:

Det ville vaere rart at kunne komme herind i dagtimerne og snakke med nogen eller bare sidde og
hakle, for al den tid alene var ret sveer. Jeg ved godt, at det stiller store krav til personale osv. Jeg
overvejede at flytte herind, primart fordi alle mine venner arbejder i dagtimerne.

Et vaerested kunne ogsa vere en lgsning til de kvinder, som er usikre pa, om de kan klare at stoppe i
Sig det til nogen. Pa den made kunne de fortsat have en tilknytning til projektet og et faellesskab uden
at modtage radgivning.

Tilbud til bgrn af voldsudsatte

Flere brugere eftersparger specifik hjalp til deres barn. Kvinderne oplever at fa hjeelp, som deres bgrn
ogsa vil kunne fa gavn af, men det er sveert for kvinderne at skulle videreformidle det hele selv. Et
relevant tilbud kunne fx veere grupper for barn. Dette behov navnes desuden ogsa af de pargrende i
forhold til offerets barn, som de ogsa har en relation til, fx i kraft af at veere bedsteforaeldre eller
moster/faster til barnene. Evalueringen identificerer saledes et behov for ambulante tilbud til bgrn af
voldsudsatte.
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Mere viden om vold hos myndighederne

Det ville gavne indsatsen pa omradet, hvis fagpersoner hos myndighederne, fx familieafdelingerne,
havde mere viden om vold i nzre relationer. Ifglge kvinderne mangler langt de fleste sagsbehandlere
indsigt i, hvordan volden kommer til udtryk, og hvilke reaktionsmanstre bade offer og voldgver har.
Derfor far kvinderne ikke altid den rette hjaelp, nar de henvender sig til fx kommunen.

7.4 Fremtid: forventninger og forslag til det fremadrettede arbejde

Forventningerne i projektet er overordnet, at det velfungerende arbejde fortsetter. Projektet viser gode
resultater, og der er stor efterspgrgsel. Efterspargslen skaber samtidig et behov for og enske om at
udvide, hvilket er sket i lgbet af projektets farste ar. Hvis der findes finansiering, er det en forventning,
at der vil komme yderligere udvidelser i projektperioden.

Der er et gnske om, at de pargrende gerne ma komme mere i fokus. Projektgruppen har idéer om
forskellige aktiviteter sdsom informationsmader til pargrende med henblik pa at na ud til mange flere.
Radgivning til parerende handler meget om viden om vold og om, hvordan man som pargrende kan
hjelpe den voldsudsatte uden at skubbe vedkommende vek. Et farste skridt kunne sagtens vare et
informationsmade, hvilket ville veere tilstreekkeligt for en del pargrende, og en indledning til et kortere
forlgb for andre.

Idet de tilknyttede psykologsamtaler endnu er i deres opstart, er der et fokus pa en endnu hgjere grad
af afklaring af snitfladerne mellem radgivning og psykolog, isar i forhold til, hvilke brugere der ogsa
skal tilbydes psykologsamtaler, og hvordan visitationen geres bedst. Som det udtrykkes af henholdsvis
en radgiver og en psykolog:

Det har vaeret sveert at finde ud af, hvornar man skulle sende dem. Isar én &rgrer jeg mig over ikke at
have sendt til psykolog. Men jeg har en bedre fornemmelse af det nu. (Radgiver)

En udfordring er, at det er svert at fa visiteret de rette kvinder over til os. Det her med, at kvinden
skal have en motivation for at arbejde med sig selv, og de skal veere parate til det. Jeg har bl.a. ogsa
oplevet, at en kvinde har haft sa svaer psykisk sygdom, som ikke var relateret til volden. Kvinden var
ude af volden, men det viste sig, at hun havde en meget svaeer OCD, som pegede over i
tvangsforestillinger. Og det var det, hun kom til at tale med mig om, og det var jo ikke lige det, der
fylder her. (Psykolog)

For at kvalificere snitfladerne mellem psykologer og radgivere yderligere, er det et
opmarksomhedspunkt, at der kan vere behov for erfaringsudveksling pa tveers af de tre steder.

Med udgangspunkt i midtvejsevalueringens resultater er det ligeledes relevant at drgfte, hvorledes

indsatsen i hgjere grad vil kunne arbejde for at bryde volden tidligere, herunder fa rekrutteret flere
yngre kvinder, sa disse kvinder tidligere i livet far redskaberne til at sette de rette greenser.
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8. Datagrundlag og metode

Det fglgende afsnit omhandler metoden for indsamlingen af rapportens datamateriale. Datamaterialet
bestar af en reekke kvantitative data, der er indsamlet blandt de deltagende kvinder samt pargrende.
Derudover er der foretaget en reekke kvalitative interviews med projektets malgruppe samt
projektgruppen og de fagprofessionelle i indsatsen.

8.1 Kvantitativt datagrundlag

Det kvantitative element af rapporten bestar af en reekke datakilder om kvindens karakteristika,
ressourcer, trivsel samt en reekke yderligere forhold indsamlet i systemet StarOnline. Yderligere er der
indsamlet data fra pargrende gennem en survey udsendt via SurveyXact. Derudover er der udsendt
spergeskemaer via SurveyXact til kvinder, der har deltaget i psykolog- og gruppeforlgbene. Disse er
dog ikke medtaget i rapporten grundet lav besvarelse.

8.1.1 Baggrundsdata

Ved oprettelsen af kvinden i Sig det til nogen er der udfyldt en raekke oplysninger om kvindens
karakteristika samt behov for stette i IT-systemet StarOnline. Disse er udfyldt af radgiveren i
samarbejde med kvinden. I den forbindelse er der indsamlet data pa falgende omrader:

Alder og gvrige demografiske oplysninger
Beskeeftigelse og uddannelse

Barn

Typen af vold

Laengden af den voldelige relation
Demografiske oplysninger om voldsudeveren
Oplysninger om bgrn

Tidligere kontakt/hjelp fra andre aktarer
Politianmeldelse af volden

Kendskab til Sig det til nogen.

Ud af de 203 kvinder, som er blevet oprettet i projektet, er der indsamlet svar fra 185 kvinder.
Svarfrekvensen varierer for de enkelte spargsmal, men ligger mellem 94 og 100 pct.

8.1.2 Empowerment Star

Til at undersgge kvindernes udvikling hen mod et liv uden vold anvendes progressionsmalingen
Empowerment Star. | samarbejde med radgiveren angiver kvinden en vardi pa en skala fra 1 til 10,
der skal beskrive kvindens opfattelse af egen tilstand samt ressourcer pa fglgende omrader:

Sikkerhed

Bolig
Stattenetvaerk
Juridiske forhold
Helbred og sundhed
@konomi

Barn
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o Beskaftigelse og uddannelse
¢ Empowerment og selvveerd.

Indsamlingen er sket i forlengelse af kvindens samtale med radgiveren ved farste samtale samt
lgbende efter fem samtaler, 10 samtaler osv.

Empowerment Star er opbygget efter en forandringsrejse mod et selvstaendigt liv uden vold.
Forandringsrejsen bestar af fem trin, som definerer, hvor langt kvinden er ift. uafheengighed pé de ni
kerneelementer. Empowerment Star er bade et progressionsmaleveerktgj og et instrument, der kan
hjelpe radgiveren med at illustrere den helhedsorienterede tilgang og rejsen mod et selvstendigt liv
for den voldsudsatte kvinde. Det skal bemarkes, at kvinden er blevet bedt om at forholde sig til de
forskellige trin pa forandringsrejsen og i samarbejde med radgiveren vurdere, hvor hun befinder sig pa
rejsen. Empowerment Star maler saledes kvindens egen vurdering af hendes aktuelle situation.

| Tabel 2 ses en oversigt over, hvor mange malinger kvinder, der har afsluttet deres forlgh i SDTN, og
kvinder, der stadig er aktive i forlgbet, har faet.

Tabel 2: Empowerment Star-mélinger
Antal kvinder Maling 1 Maling2 | Maéling 3 Maling 4 Maling 5

--

Afsluttede 73 59 23 10 3

Totalt 184* 111 37 15 5

*En kvinde har delvist udfyldt stjernen.

8.1.3 WHO-5-trivselsmaling

For at undersgge en eventuel udvikling i kvindernes trivsel som fglge af radgivningen i SDTN
anvendes WHO-5 som trivselsmaling. WHO-5 er udviklet af professor Per Bech for WHO og bestar af
fem spgrgsmal om, hvordan testpersonen har haft det i de seneste to uger®®. WHO-5 kan saledes siges
at give et konkret billede af en kvindes trivsel i de sidste to uger. | Tabel 3 ses de fem spgrgsmal, som
bruges til at udregne kvindens trivsel:

Tabel 3: WHO-5-spgrgsmal
I de sidste 2 uger... Hele tiden Det meste Lidt mere Lidt mindre Lidt | Paintet
af tiden end end af tidspunkt
halvdelen halvdelen af | tiden
af tiden tiden

. har jeg veeret glad og i
godt humgr

.. har jeg fglt mig rolig 5
og afslappet

19 Region Sjalland: ”Broen til bedre sundhed: Materialer”.
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... har jeg falt mig aktiv 5 4 3 2 1 0
og energisk

... er jeg vagnet frisk og
udhvilet

... har min dagligdag 5 4 3 2 1 0
veeret fyldt med ting, der
interesserer mig

WHO-5 udregnes hertil som en sammenleagning af scoren (0-5) fra de fem spgrgsmal ganget med 4.
Dette giver en samlet verdi mellem 0 og 100. Pa baggrund af den samlede verdi inddeles
testpersonerne i tre grupper, der informerer om deres trivsel:

- 0-35: Testpersonen ligger vasentligt lavere end gennemsnittet for resten af befolkningen.
Resultatet tyder pa, at testpersonen ikke er pa toppen, og der kan veere en reel risiko for, at
testpersonen lider af depression eller langvarig stress. Testpersonen bar overveje at sgge hjelp
hos sin leege for at fa det undersggt.

- 36-50: Testpersonen ligger lavere end gennemsnittet for resten af befolkningen. Resultatet
tyder p4, at testpersonen nok ikke har det helt godt. VVaer opmarksom pa, om testpersonen far
det bedre eller verre, og sgg evt. lege, hvis testpersonen far det veerre.

- Over 50: Testpersonen ligger her inden for gennemsnittet for resten af befolkningen, som er
68 med en nedre greense omkring 50.

WHO-5-malingerne er udfyldt af radgiveren sammen med kvinden i forbindelse med malingen af
Empowerment Star. Trivselsmalingen er saledes foretaget ved forste, femte, tiende m.v. samtale.
Malingerne er registreret i StarOnline. Antallet af malinger, som kvinderne har udfyldt, kan ses i Tabel
4.

Tabel 4: WHO-5-malinger
Antal kvinder Maling 1 Maling2 | Maling 3 Maling 4 Maling 5

Aktive 106 52 13 5 2

Afsluttede 59 23 10 3

Totalt 179 111 36 15 5

8.1.4 @vrige og afsluttende spgrgsmal

I tilleg til Empowerment Star og WHO-5 har de deltagende kvinder udfyldt en reekke gvrige
spergsmal om deres aktuelle situation med seerligt fokus pa den oplevede vold samt pavirkningen
deraf. Disse spgrgsmal er ligeledes registreret i StarOnline i et samarbejde mellem kvinden og
radgiveren.

79



Midtvej lueri f ”’Sig det til ? -
%ifggﬁll{)c? ambulant radgivning tl oldsrarmte kvinder

Inklusionen af disse spargsmal gar det muligt at monitorere, om der er sket en mindskning i, hvor
mange kvinder der aktuelt er udsat for vold, samt om kvinderne (og eventuelle bgrn) har faet bedre
vaerktgjer til at handtere volden. | nedenstaende Tabel 5 ses antallet af kvinder, der har udfyldt
malingerne.

Tabel 5: @vrige spgrgsmal om kvindernes situation

Antal kvinder Malingl | Maling2 | Maling3  Maling

Teenk tilbage pé din situation de sidste to uger: | 163
Hvor ofte er du blevet udsat for vold? (fysisk,
psykisk, materiel, seksuel)

Taenk tilbage pa din situation de sidste to uger:
I hvilken grad oplever du, at volden pavirker
dig negativt?

I hvilken grad taler du med nogen (udover
radgiverne) om volden?

I hvilken grad oplever du at have redskaberne
til at undga vold?

_
.
_
-
-

I hvilken grad tror du pa, at du kommer til at 1 9
leve et liv uden vold?

Sluttelig er der blevet indsamlet data fra kvinder, som har afsluttet deres radgivning i SDTN, hvilket
ligeledes er gjort i StarOnline. 84 kvinder er registreret som havende afsluttet deres radgivning, hvoraf
65 har besvaret eller delvist besvaret de afsluttende spargsmal. De afsluttende spargsmal omhandler
falgende emner:

Tenk tilbage pa din situation de sidste to uger:
I hvilken grad vurderer du, at dine barn er
negativt pavirket af volden? (Kun udfyldt af
kvinder, der har bgrn.)

95
96
95
95
92

5

164
163
164
150

64

Antal samtaler

Udbytte af radgivning
Nuverende risiko for vold

Den nuverende volds karakter
Eventuel @ndring i synet pa vold.

Derudover har kvinder, der har deltaget i psykolog- og/eller gruppeforlgbet, ogsa besvaret en raekke
afsluttende spargsmal vedrarende udbyttet af disse aktiviteter. 13 kvinder har besvaret en reekke
afsluttende spargsmal om gruppeforlgbet, mens 5 kvinder har besvaret tilsvarende om
psykologforlgbet.
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8.1.5 Pargrendedata
Det kvantitative datamateriale bestar sluttelig af et spargeskema udsendt via SurveyXact til deltagende
pargrende. De pargrende er blevet stillet 11 spgrgsmal om fglgende emner:

Demografiske oplysninger om den pargrende

Relation til den voldsudsatte

Kendskab til den voldsudsattes eventuelle hjelp/behandling
Tidligere kontakt/hjeelp fra andre aktgrer

Kendskab til Sig det til nogen

Antal samtaler

Udbytte af radgivning.

87 pargrende har modtaget spargeskemaet, hvoraf 35 pargrende har besvaret eller delvist besvaret
surveyen. Det giver saledes en svarprocent pa 40. Svarprocenten er en del lavere end blandt de
voldsudsatte kvinder, da deres besvarelser er udfyldt ved selve radgivningen, mens de pargrende har
faet tilsendt surveyen efter endt radgivning.

8.2 Kvalitativ dataindsamling

Rapportens kvalitative datagrundlag bestar af i alt 22 interviews med deltagende kvinder og pargrende
samt radgivere, psykologer, krisecenterledere og projektlederen. Alle interviews er udfert ansigt til
ansigt bortset fra to interviews med pargrende, der er udfart telefonisk. Tabel 6 giver et overblik over
de indsamlede interviews:

Tabel 6: Overblik over kvalitative data

Interviews Danner Randers Ringsted Totalt

Kvinder 3 2 3 8
Pargrende 1 1 1 3
Radgivere 2 2 1 5
Psykologer 1 1 1 3
Krisecenterleder 1 1 1 3

Projektleder

Totalt 9 7 7 23

8.2.1 Udveelgelse af interviewpersoner

| udvaelgelsen af kvinder og pargrende er der anvendt en gatekeeper-metode, hvor radgiverne har
udvalgt kvinder og pargrende, som de har vurderet var egnede til at deltage i interviews. Herefter har
radgiverne enten aftalt tidspunkt for interviewet med kvinden eller videregivet kvinden eller den
pargrendes kontaktinformation til Oxford Research efter at have faet samtykke hertil. Gatekeeper-
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udveelgelse er s&rlig relevant i forbindelse med dette projekt, da indsatsen vedrarer et seerdeles
fglsomt og personligt emne. Af den grund har det veeret ngdvendigt at sikre, at interviewpersonerne er
trygge ved at tale om deres deltagelse i SDTN, hvilket radgiverne har haft mulighed for at vurdere.

De interviewede kvinder adskiller sig en smule fra den samlede gruppe af kvinder i indsatsen. Farst og
fremmest havde starstedelen af de interviewede kvinder brudt med volden. Disse kvinder blev udvalgt
af sikkerhedsarsager samt efter deres generelle sarbarhed og evne til at fortelle og tale om deres
situation og oplevelser. Herudover havde starstedelen af de interviewede kvinder afsluttet
radgivningen hos Sig det til noget eller var tat pa. Disse kvinder var udvalgt, da de bedre giver et
samlet billede af indsatsen og dens virkning.

For interviewene med projektgruppen har der ikke veeret tale om en egentlig udvalgelse, da alle
medlemmer af gruppen er blevet interviewet.

8.2.2 Metode for interviews

Samtlige interviews er udfgrt som semistrukturerede interviews. Det betyder, at intervieweren har
anvendt en interviewguide med en raekke pa forhand nedskrevne spargsmal og tematikker. Samtidig
har det vaeret muligt for intervieweren at undlade eller tilfgje spargsmal undervejs i samtalen for
dermed at kunne forfglge interviewpersonens perspektiver. Interviewguiden har som formal at sikre, at
de samme tematikker bliver afdaekket i samtlige interviews, for at garantere konsistens pa tveers af de
forskellige interviews.

Interviewene med de deltagende kvinder og pargrende har haft til formal at afdeekke, hvorvidt
indsatsen har haft de gnskede resultater, samt undersgge, om der er faktorer, der heemmer eller styrker
indsatsens resultater. Interviewguiden til bade kvinderne og de pargrende har saledes givet begge
grupper mulighed for at identificere, hvilke aspekter af radgivningen de oplever som hjelpsomme eller
mindre hjeelpsomme i forhold til deres situation.

Formalet med interviewene med radgivere, psykologer, krisecenterledere og projektlederen har veeret
at f dybdegaende viden om gruppens hidtidige erfaring med implementeringen af projektet samt de
afledte resultater. Derudover har interviewene bidraget til at afdeekke aspekter af indsatsen, der
bidrager til eller vanskeligger indsatsens resultater. Interviewguiderne for de forskellige medlemmer af
projektgruppen er i hgj grad opbygget ens. Dog er der for hver faggruppe inkorporeret en reekke
fagspecifikke spargsmal, saledes at det er muligt at dykke dybere ned i de enkelte delelementer af
indsatsen.

82



